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“1”, “PlayStation” and “4” are registered trademarks or trademarks of Sony Interactive Entertainment Inc. [insert Game title] ©[insert year] [insert game 
copyright holder]. Published by [insert Publisher name]. Developed by [insert Developer name]. [insert additional legal line if required]. All rights reserved.

	 BACK Cover - Slovenian

DOLOČILA IN POGOJI ZA KODO ZA BON PSN
1. To kodo za bon (“koda za bon”) je izdala družba Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited s sedežem na naslovu 10 Great Marlborough Street, 
London, W1F 7LP, Združeno kraljestvo (registrska številka podjetja 06020283) (“mi”, “nam”, “naše”). Ko v besedilu omenjamo “vi” ali “vaš”, to pomeni prejemnika 
kode za bon. 2. Za prevzem kode za bon potrebujete (i) navedeno strojno opremo; (ii) račun za PlayStation™Network, ki je registriran v državi, za katero velja koda 
za bon; in (iii) internetno povezavo (npr. širokopasovno, Wi-Fi ali mobilno, odvisno od Sonyjeve platforme). 3. Če želite odpreti račun, morate biti stari najmanj 
7 let ter sprejeti pogoje storitve, določila in pogoje za kodo za bon, pravilnik o zasebnosti in pogoje za uporabo programske opreme, ki so na voljo na spletni 
strani www.playstation.com/legal/PSNTerms. Če ste stari manj kot 18 let, mora račun odpreti vaš starš ali zakoniti skrbnik in za vas ustvariti račun za družinskega 
člana/podračun. Če imate račun za mladoletnega (manj kot 18 let) družinskega člana/podračun, morate pred prevzemom te kode za bon pridobiti dovoljenje 
upravitelja družine/imetnika glavnega računa. 4. Če ni drugače navedeno, lahko kode za bon uporabite samo enkrat in za en račun. Kod za bon v skladu z veljavno 
zakonodajo ni dovoljeno zamenjati, prenašati, prodajati ali menjati za gotovino ali dobropis (lahko pa kupljeno kodo za bon podarite nekomu kot darilo).  
5. Kod za bon v primeru izgube, kraje, poškodovanja po nakupu ali druge uporabe brez vašega dovoljenja ne bomo zamenjali. Pravico imamo ukiniti ali prekiniti 
veljavnost uporabniških računov, zahtevati druge načine plačila in izvajati potrebne ukrepe za zaščito svojih interesov, če je koda za bon pridobljena z goljufijo  
in uporabljena za PSN ali plačilo vsebin/storitev. 6. Za nekatere vsebine/storitve, ki so na voljo prek kod za bon, lahko veljajo določene dodatne omejitve,  
kot so starost in uporabniške pravice, vključno s pogoji za uporabo programske opreme. Otroci ne smejo pridobiti bonov ali dostopati do vsebin, ki so namenjene 
starejšim od njih. 7. Kodo za bon lahko pridobite samo v državah, kjer so vsebine/storitve na voljo. Veljajo lahko dodatne območne omejitve. 8. V skladu z lokalno 
zakonodajo: če je koda za bon pomanjkljiva, je vaše edino sredstvo in naša edina odgovornost, da vam takšno kodo za bon zamenjamo. V obsegu, ki ga omogoča 
veljavna lokalna zakonodaja, mi in naši licencojemalci, odvisne družbe in licencodajalci ne dajemo nikakršnih drugih jamstev, izrecnih ali nenavedenih, glede kod 
za bon, vključno z in neomejeno na izrecno ali nenavedeno jamstvo prodajnosti ali primernosti za določen namen, in izključujemo vsakršno drugo odgovornost do 
vas, ki izvira iz uporabe kode za bon. Pripadajo vam lahko tudi druge potrošniške pravice, na katere ta določila in pogoji ne vplivajo. 9. Ta določila in pogoje lahko 
dodelimo kateri koli družbi v skupini Sony brez vašega dovoljenja pod pogojem, da takšna dodelitev ne vpliva negativno na vaše pravice v skladu s temi določili  
in pogoji. 10. Če so kode za bon na voljo kot del promocijske ponudbe, se v primeru pritožb glede takšnih ponudb najprej obrnite na promotorja te ponudbe.  
11. Vplačila v denarnico: kode za bon za vplačila sredstev v denarnico PSN (“kode za bon za vplačila v denarnico”) lahko prevzamejo samo imetniki računov,  
ki so stari najmanj 18 let. Kode za bon za vplačila v denarnico lahko uporabljate samo za dodajanje sredstev na račune, ki so registrirani v državi izdaje kode  
za bon za vplačila v denarnico. Upravitelji družine/imetniki glavnega računa lahko računom za družinskega člana/podračunom omogočijo dostop do denarnice 
računa upravitelja družine in nastavijo omejitev mesečne porabe. Sredstva v denarnici PSN lahko uporabljate samo za nakup vsebine/storitev v trgovini 
PlayStation™Store. 12. Naročnine: mogoče boste morali posredovati podatke o kreditni/debetni kartici. Naročnine trajajo do preklica in zanje vam samodejno 
zaračunavamo obnovljiv znesek za obdobje, oglaševano ob nakupu naročnine, in sicer dokler določene naročnine ne prekličete. Prvo plačilo vam bomo poskusili 
zaračunati ob koncu prvega obračunskega obdobja. Za naročnino, ki ste jo kupili, boste plačali ceno v trgovini PlayStation™Store, ki velja na datum zapadlosti 
prvega obračunskega obdobja. O vseh naslednjih spremembah cene vas bomo obvestili po e-pošti in v skladu s pogoji storitve PSN. Strinjate se, da bo obnovljiva 
naročnina samodejno odtrgana. Če v svoji denarnici PSN nimate dovolj sredstev, boste ustrezen znesek poravnali s privzetim plačilnim sredstvom, ki je registrirano 
v vašem računu (če je). Naročnino lahko kadar koli prekličete, iztekla pa se bo ob koncu trenutnega obračunskega obdobja. Za že izvedena plačila ne boste prejeli 
povračila. Navodila za preklic naročnine najdete tukaj: www.playstation.com/get-help/help-library/. Celotna določila in pogoje lahko najdete v pogojih storitve 
PSN na spletni strani www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Naročnine za PlayStation®Plus: vsebine/storitve za PlayStation®Plus se razlikujejo glede  
na starost uporabnika, ki prevzema bon. Spletne funkcije določenih iger lahko ob predhodnem obvestilu umaknemo. Igre, vključene v naročnino, se lahko 
spremenijo. Razpoložljivost storitev ni zajamčena. 14. Naročnina za PlayStation™Now: kode za bon za storitev PS Now lahko prevzamejo samo imetniki računov,  
ki so stari najmanj 18 let. Igre PS Now in njihove funkcije se lahko spremenijo. Igre se pretakajo z ločljivostjo do 720p in so lahko drugačne od prenesenih iger ali 
iger, shranjenih na disku. Prenosljiva vsebina in dodatki niso združljivi z igrami, ki se pretakajo. Uporabniki morajo za pretakanje iger imeti internetno povezavo  
s hitrostjo vsaj 5 Mb/s. Razpoložljivost storitev ni zajamčena. Uporabniki bodo morda morali počakati na dostop do določenih iger. Vse sistemske/omrežne 
funkcije niso podprte. Na voljo za PlayStation®4, PlayStation®5 in računalnike Windows. Za osebne računalnike z okoljem Windows veljajo sistemske zahteve 
(vključno z igralnim ploščkom). Oglejte si spletno stran: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Preizkusne naročnine PlayStation®Plus in PS Now: OPOZORILO: 
SAMODEJNI PREHOD IZ PREIZKUSA V NAROČNINO: Če ste upravičeni do preizkusa za PlayStation®Plus ali PlayStation™Now in ga ne prekinete pred iztekom  
(to lahko opravite z izklopom samodejne obnovitve v razdelku Subscriptions Management (Upravljanje naročnin) v upravljanju računa), se bo samodejno  
aktivirala stalna plačljiva naročnina, ki vam bo obračunana mesečno, in sicer za mesec naprej ter po ceni v trgovini PlayStation™Store na dan zapadlosti plačila. 
Trenutni naročniki zadevnih naročnin niso upravičeni do preizkusa. Dovoljen je samo en preizkus na upravičenega uporabnika. 16. Kako se ti pogoji uveljavljajo? 
16.1. Če PSN uporabljate kot stranka: 16.1.1. Te pogoje in pogodbe, ki se sklenejo v skladu z njimi, ter morebitne spore, ki nastanejo zaradi njih, ureja in določa 
zakonodaja Anglije in Walesa, hkrati pa boste zaščiteni tudi z obveznimi zakoni države, v kateri živite. Obvezni zakoni države, v kateri živite, imajo prednost pred 
zakonodajo Anglije in Walesa. 16.1.2. Te pogoje lahko uveljavljamo na sodišču države, v kateri živite. 16.1.3. Te pogoje lahko uveljavljate na sodišču države,  
v kateri živite ali v kateri je registrirano vaše podjetje. 16.2. Če PSN uporabljate kako drugače kot stranka: 16.2.1. Te pogoje in pogodbe, ki se sklenejo v skladu  
z njimi, ter morebitne spore, ki nastanejo zaradi njih, ureja in določa zakonodaja Anglije in Walesa; ter 16.2.2. Izključno pristojnost imajo sodišča v Angliji  
in Walesu. 17. Če imate vprašanja glede kod za bon, obiščite našo stran za podporo strankam na naslovu www.playstation.com/get-help/help-library/.

• �Voucher code issued by Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited (with company  
number 06020283) of 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom.

• Full terms apply at playstation.com/legal/PSNTerms
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Sign into PlayStation™Network or create an account  
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Go to ‘Redeem Codes’ on PlayStation™Store and enter 
the 12-digit voucher code.
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PSN VOUCHER CODE TERMS AND CONDITIONS
1. This voucher code (“Voucher Code”) is issued by Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited of 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, 
United Kingdom (Company Reg. no 06020283) (“we”, “us”, “our”). When we refer to “you” or “your” we mean the recipient of the Voucher Code. 2. To redeem a 
Voucher Code, you will need (i) the specified hardware; (ii) an account for PlayStation™Network registered in the country to which the Voucher Code relates; and 
(iii) internet services (e.g. broadband, wifi or mobile internet, depending on your Sony platform). 3. To open an account, you must be at least 7 years old and must 
accept the Terms of Service, Voucher Code Terms and Conditions, Privacy Policy, and Software Usage Terms, available at www.playstation.com/legal/PSNTerms. 
If you are under 18 years old, your parent or legal guardian must open an account and create a family member/sub-account for you. If you hold an under 18 family 
member/sub-account, you should obtain the consent of the family manager/master account holder before redeeming this Voucher Code. 4. Unless otherwise 
stated, Voucher Codes may only be used once, for a single account. Subject to applicable law, Voucher Codes cannot be exchanged, transferred, sold, redeemed 
or returned for cash or credit (except that you may give a Voucher Code that you have purchased to someone else as a gift). 5. Voucher Codes will not be replaced 
if lost, stolen, damaged after purchase or otherwise used without your permission. We reserve the right to terminate or suspend user accounts and request 
alternative forms of payment, as well as take all actions necessary to protect our interests, if a Voucher Code is fraudulently obtained and used on PSN or to pay for 
content/services. 6. Certain content/services available via Voucher Codes may have specific additional restrictions, such as age ratings and usage rights, including 
the Software Usage Terms. Children may not be able to redeem vouchers or access content rated higher than their age. 7. A Voucher Code can only be redeemed in 
those countries where content/services are available. Additional territorial restrictions may apply. 8. Subject to applicable local laws, if a Voucher Code is defective,  
your only remedy, and our only liability, is the replacement of such Voucher Code. To the extent permitted by applicable local law, we and our licensees, affiliates 
and licensors make no other warranties, express or implied, with respect to Voucher Codes, including without limitation, any express or implied warranty of 
merchantability or fitness for a particular purpose and exclude all other liability to you arising from your use of the Voucher Code. You may have other legal rights  
as a consumer which are not affected by these Terms and Conditions. 9. We may assign these Terms and Conditions to any member of the Sony group  
of companies without your consent provided that such assignment does not adversely affect your rights under these Terms and Conditions. 10. Where Voucher 
Codes are made available as part of a promotional offer, any complaints connected to such offers should initially be addressed to the promoter of the offer.  
11. Wallet Top-Ups: Voucher Codes used to place funds in a PSN wallet (“Wallet TopUp Voucher Codes”) can only be redeemed by account holders aged 18+.  
Wallet TopUp Voucher Codes can only be used to add funds to accounts registered in the country of issue of the Wallet TopUp Voucher Code. Family manager/
master account holders can give family member/sub-accounts access to the family manager account wallet and set a monthly spending limit. PSN wallet funds 
can only be used to purchase content/services from the PlayStation™Store. 12. Subscriptions: Credit/debit card details may be required. Subscriptions continue 
indefinitely and have a recurring subscription fee which is charged automatically at the frequency advertised at the point of purchase until the subscription is 
cancelled. We will try to take the first payment at the end of the initial billing period. You will be charged at the PlayStation™Store price for the subscription 
you have purchased, which applies at the date of expiry of the initial billing period. We will communicate any subsequent price changes by email and in 
accordance with the PSN Terms of Service. You agree that the recurring subscription fee will be taken automatically. If you do not have sufficient funds in your 
PSN wallet, the required balance will be charged to the default payment method registered to your account (if any). You can cancel the subscription at any 
time, so that your subscription will expire at the end of the then current billing period. You will not receive a refund for payments already made. Instructions 
on terminating your subscription are at www.playstation.com/get-help/help-library/. Full terms and conditions can be found in the PSN Terms of Service at 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. PlayStation®Plus Subscriptions: PlayStation®Plus content/services vary according to age of redeeming user. Online 
features of specific games may be withdrawn on reasonable notice. Games included in the subscription are subject to change. Service availability not guaranteed. 
14. PlayStation™Now Subscription: Voucher Codes used for PS Now can only be redeemed by account holders aged at least 18 years old. PS Now games and their 
features subject to change. Games streamed at up to 720p resolution and may differ from downloaded or disc-based games. DLC’s and add-ons not compatible 
with streamed games. User should have a minimum internet connection speed of 5 Mbps to stream games. Service availability not guaranteed. Users may be 
required to wait to gain access to certain titles. Not all system/network features supported. Available on PlayStation®4, PlayStation®5 and Windows PC.  
For Windows PC, system requirements (including controller) apply. See: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. PlayStation®Plus and PS Now Trial Subscriptions: 
WARNING: TRIAL AUTOMATICALLY CONTINUES INTO A PAID SUBSCRIPTION: If eligible for a trial and you do not cancel your PlayStation®Plus or PlayStation™Now 
trial prior to the end of your trial (which can be done by turning off Auto-Renew in the Subscriptions Management section of account management) it will 
automatically roll into a paid-for ongoing subscription billed in advance on a monthly basis, at the PlayStation™Store price on the date payment is due. Current 
subscribers of the relevant subscription are not eligible for a trial. One trial only is permitted per eligible user. 16. How are these Terms enforced? 16.1. If you are 
using the PSN as a consumer: 16.1.1. these Terms, any contracts formed in accordance with them and any disputes we may have in connection with them will be 
governed by and determined according to the laws of England and Wales but you will have the additional protection of the mandatory laws of the country in which 
you live. The mandatory laws of the country in which you live take priority over the laws of England and Wales. 16.1.2. we can enforce these Terms in a court of the 
country in which you live. 16.1.3. you can enforce these Terms in a court in the country in which you live, or where our company is registered. 16.2. To the extent 
you are using the PSN other than as a consumer: 16.2.1. these Terms, any contracts formed in accordance with them and any disputes we may have in connection 
with them will be governed by and determined according to the laws of England and Wales; and 16.2.2. the courts of England and Wales will have exclusive 
jurisdiction. 17. If you have any questions about the use of Voucher Codes, please visit our Customer Service at www.playstation.com/get-help/help-library/ .
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• �Code de téléchargement émis par Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited 
(compagnie numéro 06020283), 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom. 

• �Conditions générales en vigueur. Consultez playstation.com/legal/PSNTerms

Connectez-vous au PlayStation™Network ou créez  
un compte sur playstation.com

Allez dans ‘Utiliser code’ sur le PlayStation™Store  
et saisissez le code de téléchargement à 12 caractères.

<<INSERT VOUCHER  
TITLE HERE>>

TO UPDATE DESIGN FOR SINGLE PAGES  
GO TO MASTER PAGE A

GUIDE
Please refer to the “Guidelines_PS4_
Voucher” pdf document within  
the “Guidelines” folder of your 
template package.
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CONDITIONS GÉNÉRALES DES CODES DE TELECHARGEMENT PSN
1. Ce code d’activation du service est émis par Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom  
(n° d’immatriculation 06020283) (“Nous”, “Notre”, “Nos”). Par “Vous”, “Votre” et “Vos”, nous entendons la personne qui utilisera le code de téléchargement. 2. Pour utiliser 
un code de téléchargement, il vous faut (i) le matériel indiqué ; (ii) un compte pour le PlayStation™Network enregistré dans le pays auquel le code d’activation du service 
se rapporte ; et (iii) un service Internet (par exemple, haut débit, Wi-Fi ou Internet mobile, selon la plate-forme Sony). 3. Pour ouvrir un compte, vous devez être âgé d’au 
moins 7 ans et accepter les Conditions d’utilisation, les Conditions générales des codes de téléchargement, la Charte de confidentialité et les Conditions d’utilisation  
du logiciel, disponibles sur www.playstation.com/legal/PSNTerms. Si vous avez moins de 18 ans, l’un de vos parents ou votre tuteur légal doit créer un compte principal 
puis créer un compte secondaire/de membre familial pour vous. Si vous êtes titulaire d’un compte secondaire/de membre familial de moins de 18 ans, vous devez  
obtenir le consentement du titulaire du compte du responsable de famille/principal avant d’utiliser ce code de téléchargement. 4. Sauf mention contraire, les codes  
de téléchargement sont à usage unique et limités à un compte. Conformément à la législation en vigueur, les codes de téléchargement ne sont pas échangeables, 
transférables, revendables ou remboursables contre de l’argent (vous pouvez toutefois offrir un code de téléchargement que vous avez acheté). 5. Les codes d’activation 
du service ne seront pas remplacés s’ils sont perdus, volés, endommagés après achat ou utilisés sans votre autorisation. Nous nous réservons le droit de clôturer  
ou suspendre des comptes utilisateur et d’exiger d’autres moyens de paiement, ainsi que de prendre toutes les mesures nécessaires pour protéger nos intérêts si un  
code de téléchargement est obtenu frauduleusement et utilisé sur SEN ou pour payer pour du contenu ou des services. 6. Certains contenus disponibles grâce aux codes  
de téléchargement peuvent faire l’objet de restrictions supplémentaires, telles que des restrictions d’âge et des droits d’utilisation, y compris des Conditions d’utilisation 
des logiciels. Il est possible que les enfants ne puissent pas utiliser de code de téléchargement ou accéder aux contenus qu’ils ne sont pas en âge d’utiliser. 7. Un code  
de téléchargement peut uniquement être utilisé dans les pays où le contenu ou les services sont disponibles. Des restrictions territoriales supplémentaires sont 
susceptibles de s’appliquer. 8. Conformément à la législation en vigueur, si un code d’activation du service est défectueux, votre seul recours et notre seule responsabilité 
consistent à remplacer ledit code d’activation du service. Dans la pleine mesure permise par la législation en vigueur, nous, nos titulaires de licence, filiales et bailleurs  
de licence n’offrons aucune garantie quant aux codes d’activation du service, notamment, sans restriction, garantie expresse ou implicite d’exploitabilité ou de 
fonctionnement à une fin spécifique, et déclinons toute responsabilité supplémentaire à votre égard suite à votre utilisation du code d’activation du service. En tant  
que consommateur, vous disposez d’autres droits légaux qui ne sont pas affectés par les présentes Conditions générales. 9. Nous nous réservons le droit d’assigner les 
présentes Conditions générales à tout membre du groupe de sociétés Sony, et ce sans votre consentement, à condition que ladite assignation n’affecte pas vos droits  
dans le cadre des présentes Conditions générales. 10. Si les codes d’activation du service sont proposés dans le cadre d’une offre promotionnelle, toute réclamation 
relative à ladite offre devra être adressée au promoteur de cette offre, plutôt qu’à nous. 11. Approvisionnement du porte-monnaie : les codes de téléchargement servant  
à approvisionner le porte-monnaie d’un compte PSN (les “codes de téléchargement pour porte-monnaie”) ne peuvent être utilisés que par les titulaires d’un compte 
principal âgés de plus de 18 ans. Les codes de téléchargement pour porte-monnaie servent uniquement à créditer des comptes principaux créés dans le pays d’émission  
du code de téléchargement pour porte-monnaie. Les titulaires d’un compte de responsable de famille/principal peuvent autoriser les titulaires de comptes de membres 
familiaux/secondaires à accéder au porte-monnaie du compte de responsable de famille/principal et définir une limite de dépense mensuelle. Les fonds du porte-monnaie 
PSN peuvent uniquement servir à acheter des contenus/services sur le PlayStation™Store. 12. Abonnements : des informations de carte bancaire pourront être demandées.  
Les abonnements se poursuivent pour une durée indéterminée avec des frais d’abonnement récurrents facturés automatiquement à la fréquence sélectionnée au moment 
de l’achat et jusqu’à leur résiliation. Nous tenterons de facturer le premier paiement à la fin de la période de facturation initiale. Vous serez facturé pour l’abonnement que 
vous avez acheté au prix affiché sur le PlayStation™Store à la fin de la période de facturation initiale. Toute modification de prix ultérieure sera communiquée via e-mail, 
conformément aux Conditions d’utilisation du PSN. Vous acceptez que les frais de renouvellement d’abonnement soient prélevés automatiquement. Si le solde de votre 
porte-monnaie PSN est insuffisant, la différence sera débitée du mode de paiement associé à votre compte (le cas échéant). Vous pouvez annuler l’abonnement à tout 
moment, de façon à ce que votre abonnement se termine à la fin de la période de facturation actuelle. Vous ne recevrez aucun remboursement pour les paiements déjà 
effectués. Vous trouverez plus d’informations sur la résiliation de votre abonnement à l’adresse www.playstation.com/get-help/help-library/. Pour consulter l’intégralité 
des Conditions générales, reportez-vous aux Conditions d’utilisation PSN à l’adresse www.playstation.com/fr-fr/legal/PSNTerms. 13. Abonnements PlayStation®Plus :  
le contenu et les services PlayStation®Plus varient selon l’âge de l’utilisateur du code. Les fonctionnalités en ligne de certains jeux pourront être suspendues après un 
préavis raisonnable. Les jeux proposés dans l’abonnement sont susceptibles d’être modifiés. Disponibilité du service non garantie. 14. Abonnement PlayStation™Now :  
les codes de téléchargement utilisés pour PS Now ne peuvent être utilisés que par les titulaires d’un compte âgés de 18 ans minimum. Les jeux PS Now et leurs 
fonctionnalités peuvent être différents. Les jeux sont diffusés à une résolution maximale de 720p. Ils peuvent être différents de la version de base téléchargée ou sur 
disque. Les DLC et extensions ne sont pas compatibles avec les jeux en streaming. L’utilisateur doit disposer d’une connexion à Internet d’au moins 5 Mbps pour pouvoir 
diffuser les jeux. Disponibilité du service non garantie. Les utilisateurs devront peut-être attendre pour accéder à certains titres. Toutes les fonctionnalités réseau et 
système ne sont pas prises en charge. Disponible sur PlayStation®4, PlayStation®5 et PC sous Windows. Pour les PC sous Windows, la configuration requise (y compris pour 
la manette), s’applique. Consultez : www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Abonnements d’essai à PlayStation®Plus et PS Now : ATTENTION : LES ESSAIS SE CHANGENT 
AUTOMATIQUEMENT EN ABONNEMENT PAYANT : si vous êtes éligible à un essai et que vous ne résiliez pas votre essai à PlayStation®Plus ou PlayStation™Now avant  
la fin de la période d’essai (vous pouvez le faire en désactivement le renouvellement automatique dans la section Gestion des abonnements de la gestion du compte),  
il se changera automatiquement en paiement récurrent à durée indéterminée. Les personnes actuellement abonnées à l’abonnement concerné ne sont pas éligibles  
pour un essai. Un seul essai par utilisateur éligible est permis. 16. Comment les présentes Conditions sont-elles appliquées ? 16.1. Si vous utilisez le PSN en tant que 
consommateur : 16.1.1. les présentes Conditions, tout contrat formé en accord avec elles et tout litige que nous pourrions avoir en relation avec elles seront régis par  
et déterminés selon les lois d’Angleterre et du Pays de Galles, en tenant compte de toute protection supplémentaire accordée par la loi de votre pays de résidence.  
Les lois de votre pays de résidence ont priorité sur les lois anglaise et galloise. 16.1.2. nous pouvons faire appliquer les présentes Conditions dans un tribunal de votre  
pays de résidence. 16.1.3. vous pouvez faire appliquer les présentes Conditions dans un tribunal de votre pays de résidence ou du pays d’immatriculation de votre 
entreprise. 16.2. Dans la mesure où vous n’utilisez pas le PSN en tant que consommateur : 16.2.1. les présentes Conditions, tout contrat formé en accord avec elles  
et tout litige que nous pourrions avoir en relation avec elles seront régis par et déterminés selon les lois d’Angleterre et du Pays de Galles ; et 16.2.2. les tribunaux 
d’Angleterre et du Pays de Galles sont les seuls compétents. 17. Pour toute question concernant l’utilisation des codes d’activation du service, veuillez consulter notre 
rubrique Assistance clientèle à l’adresse www.playstation.com/fr-fr/get-help/help-library/.
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• �Il codice voucher è emesso da Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited (numero  
di registrazione: 06020283), 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom.

• Si applicano termini completi, disponibili alla pagina playstation.com/legal/PSNTerms
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TERMINI E CONDIZIONI DEI CODICI PROMOZIONALI DI PSN
1. Il presente codice promozionale (“Codice promozionale”) è emesso da Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited con sede in 10 Great Marlborough 
Street, London, W1F 7LP, United Kingdom (numero registrazione azienda 06020283) (“noi”, “nostro”). Con “utente” intendiamo il destinatario del presente Codice 
promozionale. 2. Per riscattare il Codice promozionale sono necessari (i) l’hardware specificato; (ii) un account di PlayStation™Network registrato nel Paese  
di validità del Codice promozionale; e (iii) servizi Internet (ad esempio, connessione a banda larga, Wi-Fi o mobile, a seconda della piattaforma di Sony).  
3. Per aprire un account, è necessario avere almeno 7 anni e accettare i Termini di servizio, i Termini e condizioni dei codici promozionali, l’Informativa sulla privacy 
e i Termini d’uso del software, disponibili alla pagina www.playstation.com/legal/PSNTerms. Se l’utente non ha ancora compiuto 18 anni, un genitore o tutore 
deve prima creare un account, quindi creare un account membro della famiglia/secondario per l’utente. Se possiede un account family per minorenni/secondario, 
l’utente deve ottenere il consenso del titolare dell’account master/amministratore della famiglia per riscattare il Codice promozionale. 4. Salvo diversamente 
specificato, i Codici promozionali possono essere utilizzati una sola volta, su un solo account. A seconda della legge in vigore, i Codici promozionali non possono 
essere scambiati, ceduti, venduti, riscattati o restituiti in cambio di credito o denaro (a eccezione dei Codici promozionali acquistati per terzi come regalo).  
5. I Codici promozionali non verranno sostituiti in caso di smarrimento, furto, danno dopo l’acquisto o utilizzo non autorizzato. Ci riserviamo il diritto di chiudere  
o sospendere un account utente, richiedere forme di pagamento alternative e prendere le dovute misure per proteggere i nostri interessi in caso di possesso  
e utilizzo fraudolento di un Codice promozionale su PSN o per l’acquisto di contenuti/servizi. 6. Determinati contenuti/servizi disponibili tramite i Codici 
promozionali possono essere soggetti a restrizioni aggiuntive, come la classificazione per fascia d’età e i diritti d’uso, tra cui i Termini d’uso del software. I bambini 
non possono riscattare codici o accedere ai contenuti classificati in una fascia superiore alla loro età. 7. Un Codice promozionale può essere riscattato solo nei  
Paesi in cui sono disponibili i contenuti/servizi. Possono essere applicate ulteriori restrizioni territoriali. 8. In base alla legge applicabile, nel caso di un Codice 
promozionale difettoso, avrai unicamente la facoltà di richiedere la sostituzione del suddetto Codice promozionale. Nella misura massima consentita dalle leggi 
locali vigenti, noi e i nostri licenziatari, affiliati e concessori di licenze escludiamo ulteriori garanzie, esplicite o implicite, con riguardo ai Codici promozionali, 
inclusa, senza limitazioni, qualunque garanzia esplicita o implicita di commerciabilità o adeguatezza per uno scopo specifico, ed escludiamo inoltre qualunque 
altra responsabilità nei confronti dell’utente derivante dall’utilizzo dei Codici promozionali. In qualità di consumatore, la legge potrebbe riconoscere all’utente  
altri diritti che i presenti Termini e condizioni non possono modificare. 9. Abbiamo la facoltà di assegnare i presenti Termini e condizioni a qualunque membro  
del gruppo di aziende di Sony senza il consenso dell’utente, a meno che tale assegnazione non pregiudichi i diritti dell’utente stabiliti nei presenti Termini  
e condizioni. 10. Nel caso in cui i Codici promozionali facciano parte di un’offerta promozionale, i reclami relativi all’offerta devono essere inizialmente indirizzati  
al promotore della stessa. 11. Ricariche portafoglio: I Codici promozionali utilizzati per finanziare un portafoglio di PSN (“Codici promozionali ricarica portafoglio”) 
possono essere riscattati solamente dai titolari di un account che abbiano compiuto 18 anni. I Codici promozionali ricarica portafoglio possono essere utilizzati solo 
per finanziare account registrati nel Paese di emissione del Codice promozionale ricarica portafoglio. I titolari di un account amministratore della famiglia/master 
possono autorizzare l’accesso da parte degli account familiari/secondari al portafoglio associato all’account amministratore della famiglia e impostare un limite  
di spesa mensile. I fondi del portafoglio PSN possono essere utilizzati solo per acquistare contenuti/servizi dal PlayStation™Store. 12. Abbonamenti: sono richiesti 
i dati della carta di credito/debito. Gli abbonamenti proseguono a tempo indeterminato e prevedono una tariffa di abbonamento periodica che viene addebitata 
automaticamente alla frequenza indicata al momento dell’acquisto fino all’annullamento dell’abbonamento. Cercheremo di prelevare il primo pagamento alla fine 
del periodo di fatturazione iniziale. All’utente verrà addebitato il prezzo per l’abbonamento acquistato indicato sul PlayStation™Store, che si applica alla data  
di scadenza del periodo di fatturazione iniziale. Eventuali modifiche di prezzo successive verranno comunicate tramite e-mail e in conformità ai Termini di servizio 
di PSN. L’utente accetta che la tariffa di abbonamento periodica sia addebitata automaticamente. Se non sono disponibili fondi sufficienti nel portafoglio di PSN,  
il saldo necessario sarà addebitato sul metodo di pagamento registrato predefinito sull’account (laddove presente). È possibile annullare l’abbonamento in 
qualsiasi momento, in modo che scada al termine del periodo di fatturazione in corso. I pagamenti già effettuati non verranno rimborsati. Le istruzioni su come 
annullare un abbonamento sono disponibili alla pagina www.playstation.com/get-help/help-library/. I Termini e condizioni completi sono disponibili nei Termini 
di servizio di PSN alla pagina www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Abbonamenti a PlayStation®Plus: i contenuti/servizi di PlayStation®Plus variano in base 
all’età dell’utente che riscatta il codice. Le funzionalità online di alcuni giochi potrebbero essere sospese con un ragionevole preavviso. I giochi disponibili con 
l’abbonamento sono soggetti a variazione. La disponibilità del servizio non è garantita. 14. Abbonamento a PlayStation™Now: i Codici promozionali utilizzati  
per PS Now possono essere riscattati solamente dai titolari di un account che abbiano compiuto 18 anni. I giochi di PS Now e le loro funzionalità sono soggetti  
a variazione. I giochi vengono eseguiti in streaming fino a una risoluzione di 720p e possono risultare diversi da quelli scaricati o su disco. DLC e contenuti 
aggiuntivi non sono compatibili con i giochi in streaming. L’utente deve avere una velocità di Internet minima di 5 Mbps per eseguire i giochi in streaming.  
La disponibilità del servizio non è garantita. Agli utenti potrebbe venir richiesto di attendere per accedere a determinati titoli. Non tutte le funzioni di sistema/rete 
sono supportate. Disponibile su PlayStation®4, PlayStation®5 e PC Windows. Nel caso di PC Windows, si applicano requisiti di sistema (incluso il controller).  
Vedi: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Versioni di prova degli abbonamenti a PlayStation®Plus e PS Now: AVVERTENZA: PASSAGGIO DA VERSIONE  
DI PROVA AD ABBONAMENTO: se la prova di PlayStation™Now e PlayStation®Plus non viene annullata prima del termine del periodo di prova (disattivando  
il Rinnovo automatico nella sezione Gestione abbonamenti di Gestione account), sarà rinnovata automaticamente con un abbonamento a pagamento addebitato 
anticipatamente con cadenza mensile, al prezzo indicato sul PlayStation™Store alla data di scadenza del pagamento. Gli utenti già abbonati all’abbonamento 
pertinente non hanno diritto alla prova gratuita. È consentita solo una prova per utente idoneo. 16. Come vengono applicati i presenti Termini? 16.1. Se utilizzi PSN 
in qualità di consumatore: 16.1.1. i presenti Termini, eventuali contratti stipulati in conformità con essi e qualsiasi controversia che potrebbe sorgere in relazione  
ad essi saranno disciplinati e determinati in base alle leggi di Inghilterra e Galles, ma godrai della protezione aggiuntiva delle leggi obbligatorie del Paese in cui 
vivi. Le leggi obbligatorie del Paese in cui vivi avranno la priorità sulle leggi di Inghilterra e Galles. 16.1.2. possiamo far applicare i presenti Termini in un tribunale 
nel Paese in cui vivi. 16.1.3. possiamo far applicare i presenti Termini in un tribunale nel Paese in cui vivi o in cui è registrata la nostra azienda. 16.2. Nella misura  
in cui utilizzi PSN in veste diversa da quella di consumatore: 16.2.1. i presenti Termini, eventuali contratti stipulati in conformità con essi e qualsiasi controversia 
che potrebbe sorgere in relazione ad essi saranno disciplinati e determinati in base alle leggi di Inghilterra e Galles; e 16.2.2. i tribunali di Inghilterra e Galles 
avranno competenza esclusiva. 17. In caso di domande sull’utilizzo dei Codici promozionali, visitare il nostro servizio clienti alla pagina 
www.playstation.com/get-help/help-library/.
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• �Herausgeber des Gutscheincodes ist Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited 
(Handelsregister-Nr. 06020283), 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, Vereinigtes Königreich.

• Es gelten die vollständigen Nutzungsbedingen unter playstation.com/legal/PSNTerms
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NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR PSN-GUTSCHEINCODES
1. Dieser Gutscheincode (“Gutscheincode”) wird von Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP,  
United Kingdom, (Handelsregister-Nr. 06020283) (“wir”, “uns”, “unsere”) herausgegeben. “Benutzer” bezieht sich auf den Empfänger des Gutscheincodes.  
2. Um einen Gutscheincode einzulösen, wird Folgendes benötigt: (i) die angegebene Hardware; (ii) ein Konto für das PlayStation™Network, das in dem Land registriert ist, 
für das der Gutscheincode gilt; und (iii) eine Internetverbindung (z. B. Breitband, WLAN oder mobiles Internet, je nach Sony-Plattform). 3. Um ein SEN-Konto zu eröffnen, 
muss der Benutzer mindestens sieben Jahre alt sein und die unter www.playstation.com/legal/PSNTerms verfügbaren Nutzungsbedingungen, die allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für Gutscheincodes, die Datenschutzrichtlinie und die Software-Nutzungsbedingungen akzeptieren. Ist der Benutzer unter 18, muss ein 
Erziehungsberechtigter ein Konto eröffnen und anschließend ein entsprechendes Unterkonto für ein Familienmitglied einrichten. Wenn der Benutzer Inhaber eines 
Unterkontos für Familienmitglieder und unter 18 Jahre alt ist, sollte vor dem Einlösen des Gutscheincodes die Zustimmung des Familienmanagers bzw. des Inhabers des 
Familienkontos eingeholt werden. 4. Sofern nicht anders angegeben, können Gutscheincodes nur einmal und nur für ein Konto verwendet werden. Gemäß den geltenden 
Nutzungsbedingungen können Gutscheincodes nicht umgetauscht, übertragen, verkauft, eingelöst oder gegen Bargeld oder Kreditguthaben zurückgegeben werden 
(Gutscheincodes können jedoch erworben und anschließend verschenkt werden). 5. Gutscheincodes werden bei Verlust, Diebstahl, Beschädigung nach dem Kauf oder 
unbefugter Verwendung nicht ersetzt. Wir behalten uns das Recht vor, Benutzerkonten zu schließen oder zu sperren, alternative Zahlungsmethoden zu verlangen sowie 
alle nötigen Maßnahmen zum Schutz unserer Interessen durchzuführen, falls ein Gutscheincode auf betrügerische Art und Weise erworben und für das PSN oder zur 
Bezahlung von Inhalten/Services verwendet wird. 6. Einige der mithilfe von Gutscheincodes erhältlichen Inhalte/Services unterliegen möglicherweise spezifischen, 
zusätzlichen Beschränkungen wie z. B. Altersfreigaben und Nutzungsrechten, einschließlich den Software-Nutzungsbedingungen. Kinder können keine Gutscheine 
einlösen oder auf Inhalte zugreifen, die nicht für ihr Alter bestimmt sind. 7. Ein Gutscheincode kann ausschließlich in Ländern eingelöst werden, in denen die Inhalte/
Services verfügbar sind. Möglicherweise gelten weitere territoriale Beschränkungen. 8. Gemäß geltender Gesetze ist im Falle eines beschädigten Gutscheincodes lediglich 
ein Ersatz des Gutscheincodes möglich. Soweit gemäß geltender Gesetze zulässig, lehnen wir und unsere Lizenznehmer, Tochtergesellschaften und Lizenzgeber jegliche 
weiteren Gewährleistungen inklusive Gewährleistungen bezüglich Markttauglichkeit oder Eignung für einen bestimmten Zweck für Gutscheincodes ab. Ausgeschlossen 
hiervon ist die Gewährleistung aus Gründen, die durch die Verwendung des Gutscheincodes entstehen. Benutzer können jedoch andere Rechte haben, auf die sich diese 
Nutzungsbedingungen nicht auswirken. 9. Wir können diese Nutzungsbedingungen ohne die Zustimmung des Käufers an jedes Mitglied des Sony-Konzerns übertragen, 
wenn sich eine solche Übertragung auf die Rechte des Käufers gemäß diesen Nutzungsbedingungen nicht negativ auswirkt. 10. Werden Gutscheincodes im Rahmen einer 
Aktion angeboten, müssen Beschwerden im Zusammenhang mit diesen Angeboten an den Veranstalter gerichtet werden. 11. Aufladen von Guthaben: Gutscheincodes, 
die statt Geld für das Einzahlen von Guthaben auf ein PSN-Konto (“Gutscheincodes für das Aufladen von Guthaben”) verwendet werden können, können nur von 
Kontoinhabern eingelöst werden, die mindestens 18 Jahre alt sind. Gutscheincodes für das Aufladen von Guthaben können nur zum Aufladen des Guthabens für Konten 
verwendet werden, die in dem Land registriert sind, in dem der Gutscheincode für das Aufladen von Guthaben ausgestellt wurde. Familienmanager bzw. Inhaber eines 
Hauptkontos haben die Möglichkeit, Familienmitgliedern/Unterkonten Zugriff auf das Guthaben des Familienmanagers zu gewähren und ein monatliches Ausgabelimit 
festzulegen. Das PSN-Guthaben kann nur für den Kauf von Inhalten/Services aus dem PlayStation™Store verwendet werden. 12. Abonnements: Möglicherweise ist die 
Angabe von Kredit-/Debitkartendaten erforderlich. Abonnements verlängern sich automatisch und es fällt eine regelmäßige Abonnementgebühr an, die automatisch in 
der vom Zeitpunkt des Kaufs angegebenen Häufigkeit erhoben wird, bis das Abonnement gekündigt wird. Wir versuchen, die erste Zahlung am Ende des ursprünglichen 
Abrechnungszeitraums einzuziehen. Zu entrichten ist der im PlayStation™Store angegebene Preis für Abonnements; die Zahlung wird zum Ablaufdatum des 
ursprünglichen Abrechnungszeitraums fällig. Spätere Preisänderungen werden per E-Mail und in Übereinstimmung mit den PSN-Nutzungsbedingungen mitgeteilt. Der 
Benutzer erklärt sich damit einverstanden, dass die wiederkehrende Abonnementgebühr automatisch abgezogen wird. Ist kein ausreichendes PSN-Guthaben vorhanden, 
wird der ausstehende Betrag über das Zahlungsmittel abgezogen, das mit dem Konto verknüpft ist (falls vorhanden). Das Abonnement kann jederzeit gekündigt werden, 
sodass das Abonnement dann am Ende des aktuellen Abrechnungszeitraums abläuft. Bereits getätigte Zahlungen werden nicht erstattet. Informationen zum Kündigen 
des Abonnements gibt es hier: www.playstation.com/get-help/help-library/. Die vollständigen Nutzungsbedingungen befinden sich in den PSN-Nutzungsbedingungen 
unter www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. PlayStation®Plus-Abonnements: PlayStation®Plus-Inhalte/-Services variieren je nach Alter des einlösenden Benutzers. 
Online-Funktionen bestimmter Spiele können nach vorheriger Bekanntmachung deaktiviert werden. Die im Abonnement enthaltenen Spiele können sich ändern.  
Die Verfügbarkeit des Service wird nicht garantiert. 14. PlayStation™Now-Abonnement: Gutscheincodes für PS Now können nur von Kontoinhabern, die mindestens  
18 Jahre alt sind, eingelöst werden. PS Now-Spiele und ihre Funktionen können sich ändern. Spiele werden mit einer Auflösung von 720p gestreamt und können  
sich von heruntergeladenen Spielen oder Spielen auf Disc unterscheiden. DLC und Extras sind nicht mit gestreamten Spielen kompatibel. Benutzer benötigen eine 
Internetverbindung mit einer Geschwindigkeit von mindestens 5 Mbit/s, um Spiele zu streamen. Die Verfügbarkeit des Service wird nicht garantiert. Beim Zugriff auf 
bestimmte Titel kann es zu Wartezeiten kommen. Es werden nicht alle System-/Netzwerkfunktionen unterstützt. Für PlayStation®4, PlayStation®5 und Windows PCs.  
Für Windows-PCs gelten Systemanforderungen (einschließlich Controller). Siehe: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. PlayStation®Plus- und PS Now-Testversionen: 
ACHTUNG: TESTVERSION WIRD AUTOMATISCH ZU GEBÜHRENPFLICHTIGEM ABONNEMENT: Wird eine PlayStation®Plus- oder eine PlayStation™Now-Testversion nicht  
vor Ablauf der Testversion gekündigt (hierzu muss die Einstellung “Automatische Verlängerung” im Bereich Konto-Verwaltung unter “Abonnement“ deaktiviert werden), 
geht sie automatisch in ein laufendes, gebührenpflichtiges Abonnement über. Dieses wird monatlich im Voraus zu dem Preis abgerechnet, der am Fälligkeitsdatum  
im PlayStation™Store angegeben ist. Benutzer mit einem aktuell laufenden Abonnement haben keinen Anspruch auf eine Testversion. Pro gültigem Benutzer  
ist nur eine Testversion zulässig. 16. Durchsetzung der Nutzungsbedingungen 16.1. Folgendes gilt, wenn PSN von einem Endkunden genutzt wird: 16.1.1. Diese 
Nutzungsbedingungen, damit im Einklang geschlossenen Verträge sowie daraus erwachsende Streitfälle unterliegen den in England und Wales geltenden Gesetzen und 
werden dementsprechend ausgelegt. Außerdem bieten Ihnen die verpflichtenden Gesetze Ihres Wohnsitzlandes ein zusätzliches Schutzniveau. Die in Ihrem Wohnsitzland 
geltenden Gesetze haben Vorrang gegenüber den Gesetzen von England und Wales. 16.1.2. Wir können die Einhaltung dieser Nutzungsbedingungen an einem Gericht  
in Ihrem Wohnsitzland einklagen. 16.1.3. Sie können die Einhaltung dieser Nutzungsbedingungen an einem Gericht eines Landes einklagen, in dem sich Ihr Wohnsitz 
befindet oder Ihr Unternehmen eingetragen ist. 16.2. Folgendes gilt, wenn PSN nicht von einem Endkunden genutzt wird: 16.2.1. Diese Nutzungsbedingungen,  
damit im Einklang geschlossenen Verträge sowie jedwede daraus erwachsende Streitfälle unterliegen den in England und Wales geltenden Gesetzen und werden 
dementsprechend ausgelegt. und 16.2.2. Die Rechtsprechung unterliegt ausschließlich englischen und walisischen Gerichten. 17. Bei Fragen zur Verwendung der 
Gutscheincodes steht der Kundenservice unter www.playstation.com/get-help/help-library/ zur Verfügung.
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ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR PSN-TEGOEDBONCODES
1. Deze tegoedboncode (‘tegoedboncode’) wordt uitgegeven door Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited te 10 Great Marlborough Street, Londen, 
W1F 7LP, Verenigd Koninkrijk (handelsregisternummer 06020283) (‘wij’, ‘ons’, ‘onze’). Als we aan ‘je’, ‘jij’, ‘jou’ of ‘jouw’ refereren, bedoelen we de ontvanger van  
de tegoedboncode. 2. Om een tegoedboncode te verzilveren, moet je beschikken over het volgende: (i) de gespecificeerde hardware; (ii) een account voor 
PlayStation™Network dat is geregistreerd in het land waarop de tegoedboncode betrekking heeft; en (iii) een internetdienst (bijv. breedband, Wi-Fi of mobiel internet, 
afhankelijk van je Sony-platform). 3. Om een account te openen, moet je minimaal 7 jaar oud zijn en akkoord gaan met de servicevoorwaarden, de algemene voorwaarden 
voor tegoedboncodes, het privacybeleid en de gebruiksvoorwaarden voor software, die beschikbaar zijn via www.playstation.com/legal/PSNTerms. Als je jonger dan  
18 jaar bent, moet een van je ouders of een voogd een account openen en een sub-account (voor gezinsleden) voor je maken. Als je beschikt over een sub-account voor 
gezinsleden jonger dan 18 jaar, moet je toestemming van de master-accounthouder (ouder of voogd) hebben voordat je deze tegoedboncode inwisselt. 4. Tenzij anders 
aangegeven, mogen tegoedboncodes slechts eenmaal worden gebruikt, voor een enkel account. Afhankelijk van de toepasselijke wetgeving, kunnen tegoedboncodes  
niet worden geruild, overgedragen, verkocht, ingelost of geretourneerd voor contant geld of krediet (behalve dat je een tegoedboncode die je hebt gekocht als geschenk 
aan iemand anders kunt geven). 5. Tegoedboncodes worden niet vervangen als deze kwijtraken, beschadigd raken na aankoop, worden gestolen of anderszins zonder 
jouw toestemming worden gebruikt. We behouden ons het recht voor om gebruikersaccounts te sluiten, betaling op een andere manier te verzoeken en alle benodigde  
stappen te ondernemen om onze belangen te beschermen als een tegoedboncode valselijk wordt verkregen en gebruikt op PSN of om voor content/diensten te betalen.  
6. Bepaalde content/diensten die middels tegoedboncodes beschikbaar is/zijn, kan/kunnen aan specifieke aanvullende beperkingen onderhevig zijn, zoals leeftijds-  
en gebruiksbeperkingen, inclusief de gebruiksvoorwaarden voor softwaregebruik. Kinderen kunnen geen tegoedbonnen inwisselen en hebben geen toegang tot content 
met een hogere leeftijdsclassificatie dan hun eigen leeftijd. 7. Een tegoedboncode kan alleen worden ingewisseld in landen waarin de content/diensten beschikbaar zijn. 
Mogelijk gelden er aanvullende regionale beperkingen. 8. Afhankelijk van de toepasselijke lokale wetgeving, als een tegoedboncode niet werkt, is je enige rechtsmiddel, 
en onze enige verplichting, vervanging van de betreffende tegoedboncode. Voor zover door de van toepassing zijnde plaatselijke wetgeving is toegestaan, bieden wij, 
onze exploitanten, aan ons gelieerde bedrijven en onze licentiegevers geen impliciete of uitdrukkelijke garantie wat betreft tegoedboncodes, inclusief, maar niet beperkt 
tot, enige impliciete of uitdrukkelijke garantie van verkoopbaarheid of geschiktheid voor een bepaald doel. Bovendien sluiten we alle andere verplichtingen jegens jou  
die voortvloeien uit jouw gebruik van de tegoedboncode uit. Het kan zijn dat je als consument andere rechten hebt die niet door deze algemene voorwaarden worden 
beïnvloed. 9. We kunnen deze algemene voorwaarden zonder jouw toestemming aan enig lid van de Sony-bedrijfsgroep overdragen, mits een dergelijke overdracht geen 
negatieve invloed op je rechten onder deze voorwaarden heeft. 10. Als tegoedboncodes in verband met een aanbieding beschikbaar worden gesteld, dienen klachten 
betreffende de aanbieding in eerste instantie aan de organisator van de aanbieding te worden gericht. 11. Bedragen aan portemonnee toevoegen: tegoedboncodes die 
worden gebruikt om tegoed aan een PSN-portemonnee toe te voegen (‘tegoedboncodes het opwaarderen van de portemonnee’), kunnen alleen worden ingewisseld door 
houders van een account die 18 jaar of ouder zijn. Tegoedboncodes voor het opwaarderen van de portemonnee kunnen alleen worden gebruikt om tegoed toe te voegen 
aan accounts die zijn geregistreerd in het land waarin de tegoedboncode is uitgegeven. Een master-accounthouder (ouder of voogd) kan sub-accounts (voor gezinsleden) 
toegang tot zijn of haar portemonnee verlenen en een maandelijkse bestedingslimiet instellen. Geld in de PSN-portemonnee kan alleen worden gebruikt voor het 
aanschaffen van content/services van de PlayStation™Store. 12. Abonnementen: mogelijk zijn creditcard- of betaalkaartgegevens vereist. Abonnementen zijn voor 
onbepaalde tijd actief en er worden automatisch terugkerende abonnementskosten in rekening gebracht met de frequentie die werd geadverteerd op het moment van 
aankoop totdat het abonnement wordt opgezegd. We proberen de eerste betaling te innen aan het einde van de oorspronkelijke factureringsperiode. De prijs in de 
PlayStation™Store voor het abonnement dat je hebt gekocht, die geldt op de datum van verstrijken van de factureringsperiode, wordt bij jou in rekening gebracht.  
We zullen latere prijswijzigingen per e-mail en in overeenstemming met de servicevoorwaarden van PSN communiceren. Je gaat ermee akkoord dat het terugkerende 
abonnementsbedrag automatisch in rekening wordt gebracht. Als je PSN-portemonnee onvoldoende saldo bevat, wordt het vereiste saldo in rekening gebracht via  
de betaalmethode die is geregistreerd bij je account (indien beschikbaar). Je kunt het abonnement op elk moment annuleren. Het loopt dan door tot het einde van  
de desbetreffende factureringsperiode. Je ontvangt geen restitutie voor reeds verrichte betalingen. Instructies voor het opzeggen van je abonnement vind je hier: 
www.playstation.com/get-help/help-library/. De volledige algemene voorwaarden kun je vinden in de Servicevoorwaarden van PSN: playstation.com/legal.  
13. PlayStation®Plus-abonnementen: PlayStation®Plus-content/diensten zullen variëren naargelang de leeftijd van de gebruiker die de tegoedbon verzilvert. Online 
features van specifieke games mogen na kennisgeving binnen een redelijke termijn worden geannuleerd. De games die bij het abonnement horen, kunnen veranderen. 
Beschikbaarheid van service niet gegarandeerd. 14. PlayStation™Now-abonnement: tegoedboncodes om te gebruiken voor PS Now kunnen alleen worden verzilverd  
door accounthouders die ten minste 18 jaar oud zijn. PS Now-games en hun functies zijn aan verandering onderhevig. Games worden gestreamd met een resolutie van 
maximaal 720p en deze kunnen verschillen van gedownloade games of games op disc. DLC en add-ons zijn niet compatibel met gestreamde games. Gebruiker moet een 
minimale internetverbindingssnelheid van 5 Mbps hebben om games te kunnen streamen. Beschikbaarheid van service niet gegarandeerd. Gebruikers moeten mogelijk 
wachten op toegang tot bepaalde titels. Niet alle systeem-/netwerkfuncties worden ondersteund. Beschikbaar op PlayStation®4, PlayStation®5 en Windows-pc. Voor 
Windows-pc zijn systeemvereisten (inclusief controller) van toepassing. Zie: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Proefabonnementen voor PlayStation®Plus en PS Now: 
WAARSCHUWING OVER AUTOMATISCHE OVERGANG VAN PROEFABONNEMENT NAAR ABONNEMENT: Als je je proefabonnement voor PlayStation®Plus of PlayStation™Now 
niet annuleert voordat het is verlopen (dit kan worden gedaan door Automatisch verlengen uit te schakelen in het gedeelte Abonnementsbeheer onder Accountbeheer), 
gaat het automatisch over in een betaald abonnement dat maandelijks vooraf wordt gefactureerd tegen de prijs in de PlayStation™Store op de datum waarop  
de betaling moet plaatsvinden. Huidige abonnees van het desbetreffende abonnement komen niet in aanmerking voor een proefabonnement. Er is slechts één 
proefabonnement toegestaan per gebruiker die daarvoor in aanmerking komt. 16. Hoe worden deze voorwaarden gehandhaafd? 16.1. Als je PSN als consument gebruikt: 
16.1.1. Deze voorwaarden, alle contracten die in overeenstemming met deze voorwaarden zijn aangegaan en eventuele geschillen die we hebben met betrekking tot deze 
voorwaarden, zijn onderhevig aan en worden bepaald volgens de wetten van Engeland en Wales, maar je bent extra beschermd middels de verplichte wetten van het land 
waarin je woont. De verplichte wetten van het land waarin je woont, hebben voorrang boven de wetten van Engeland en Wales. 16.1.2. kunnen we deze voorwaarden 
afdwingen in een rechtbank van het land waarin je woont. 16.1.3. Je kunt deze voorwaarden afdwingen in een rechtbank in het land waarin je woont of waar ons bedrijf  
is geregistreerd. 16.2. Voor zover je PSN gebruikt, anders dan als consument: 16.2.1. Deze voorwaarden, alle contracten die in overeenstemming met deze voorwaarden 
zijn aangegaan en eventuele geschillen die we hebben met betrekking tot deze voorwaarden, zijn onderhevig aan en worden bepaald volgens de wetten van Engeland  
en Wales; en 16.2.2. de rechtbanken van Engeland en Wales hebben exclusieve jurisdictie. 17. Heb je nog vragen over het gebruik van tegoedboncodes?  
Neem dan contact op met onze klantenservice via www.playstation.com/get-help/help-library/. 
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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LOS CÓDIGOS DE CUPÓN DE PSN
1. Este código de cupón (el ‘código de cupón’) ha sido emitido por Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited de 10 Great Marlborough Street, London, 
W1F 7LP, United Kingdom (con CIF 06020283) (‘nosotros’, ‘nuestro’). Cuando decimos ‘usuario’ o ‘su’ nos referimos al titular del código de cupón. 2. Para canjear un código 
de cupón, el usuario necesitará (i) el hardware especificado; (ii) una cuenta PlayStation™Network registrada en el país de emisión del código de cupón; y (iii) acceso  
a servicios de Internet (p. ej., una conexión a Internet de banda ancha, Wi-Fi o móvil, dependiendo de la plataforma de Sony). 3. Para abrir una cuenta, el usuario debe 
tener al menos 7 años y aceptar los Términos de servicio, los Términos y condiciones de los códigos de cupón, la Política de privacidad y los Términos del uso del Software 
disponibles en www.playstation.com/legal/PSNTerms. Si el usuario es menor de 18 años, su padre, madre o tutor legal deberá abrir primero una cuenta y, a continuación, 
configurar una subcuenta/cuenta de familiar para él. Si el usuario es titular de una subcuenta/cuenta de familiar menor de 18 años, debe obtener el consentimiento del 
titular de la cuenta principal/administrador familiar antes de canjear el código de cupón. 4. A menos que se especifique lo contrario, los códigos de cupón solo pueden 
usarse una vez en una sola cuenta. Siempre según la ley aplicable, los códigos de cupón no pueden intercambiarse, transferirse, venderse, canjearse por otra cosa que no 
sea la estipulada en el código o cambiarse por dinero o crédito (excepto si se ha adquirido un código de cupón para regalarlo a otro usuario, en cuyo caso puede regalarse). 
5. Los Códigos de cupón no se sustituirán en caso de pérdida, robo, daños tras la compra ni uso sin permiso del usuario. Nos reservamos el derecho a cancelar o suspender 
cuentas de usuario y solicitar formas de pago alternativas, además de hacer todo lo que sea necesario para proteger nuestros intereses en caso de uso u obtención 
fraudulentos de códigos de cupón en PSN o para pagar por los contenidos/servicios. 6. Algunos de los contenidos/servicios disponibles mediante los códigos de cupón 
pueden contar con restricciones específicas adicionales, como clasificaciones por edad y derechos de uso, incluidos los Términos de uso del Software. Es posible que los 
niños no puedan canjear cupones ni acceder a aquellos contenidos clasificados para personas de edad más avanzada. 7. Los códigos de cupón solo pueden canjearse en 
aquellos países en los que estén disponibles los contenidos/servicios. Se podrán aplicar restricciones territoriales adicionales. 8. De conformidad con la legislación local 
aplicable, en caso de que un Código de cupón sea defectuoso, nuestra única solución y única responsabilidad será la de reemplazar dicho Código de cupón. Hasta donde lo 
permita la legislación local vigente, ni nosotros ni los titulares de nuestras licencias, ni nuestros socios o licenciatarios garantizaremos nada más, explícita o implícitamente, 
sobre los códigos de cupón, incluida, a título enunciativo pero no limitativo, cualquier garantía implícita o explícita de comercialidad o utilidad para un fin concreto,  
y excluida cualquier otra responsabilidad que surja del uso de los códigos de cupón. Es posible que, como consumidor, el usuario tenga otros derechos legales, que no  
se ven afectados por estas condiciones. 9. Es posible que asignemos estos Términos y condiciones a un miembro del grupo de empresas de Sony sin el consentimiento del 
usuario, siempre y cuando dicha asignación no afecte negativamente a los derechos expuestos en estas condiciones. 10. En caso de que los Códigos de cupón formen parte 
de una oferta promocional, cualquier queja relacionada con dicha oferta deberá presentarse inicialmente ante el patrocinador de la misma. 11. Recargas del monedero:  
Los códigos de cupón que pueden utilizarse para añadir fondos a un monedero de PSN (los ‘códigos de cupón de recarga del monedero’) solo los pueden canjear los 
titulares de una cuenta mayores de 18 años. Los códigos de cupón de recarga del monedero solo pueden usarse para añadir fondos a cuentas registradas en el país de 
emisión del código de cupón de recarga de monedero. Los titulares de una cuenta principal/administradores familiares pueden dar a las subcuentas/cuenta de familiar 
acceso al monedero de la cuenta principal y fijar un límite de gasto mensual. Los fondos del monedero de PSN solo se pueden usar para comprar contenido o servicios de 
PlayStation™Store. 12. Suscripciones: Es posible que el usuario deba introducir los datos de su tarjeta de crédito/débito. Las suscripciones se renovarán indefinidamente, 
con el consiguiente cobro automático de una tasa de suscripción recurrente con la frecuencia anunciada en el punto de compra, hasta que se cancele la suscripción. 
Procuraremos que el primer pago se cobre a finales del periodo inicial de facturación. La suscripción adquirida se cobrará al precio de PlayStation™Store, que se aplicará  
en la fecha de vencimiento del periodo inicial de facturación. Comunicaremos cualquier cambio de precio subsiguiente por correo electrónico y de acuerdo con los Términos 
de servicio de PSN. El usuario acepta que la cuota de suscripción recurrente se cobrará automáticamente. Si el usuario no dispone de suficientes fondos en el monedero  
de PSN, el saldo necesario se cargará al método de pago predeterminado registrado en su cuenta (si lo hubiera). El usuario puede cancelar la suscripción en cualquier 
momento de modo que caduque al final del periodo de facturación actual. No se reembolsarán los pagos ya realizados. Las instrucciones sobre cómo cancelar una 
suscripción están en www.playstation.com/get-help/help-library/. Los términos y condiciones completos pueden consultarse en los Términos de servicio de PSN en 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Suscripciones a PlayStation®Plus: Los contenidos/servicios de PlayStation®Plus pueden variar en función de la edad del usuario 
que realice el canje. Las funciones online de ciertos juegos podrían retirarse, avisando previamente con un tiempo razonable. Los juegos incluidos en la suscripción están 
sujetos a cambio. La disponibilidad del servicio no está garantizada. 14. Suscripción a PlayStation™Now: Los códigos de cupón utilizados para PS Now solo los pueden 
canjear los titulares de una cuenta mayores de 18 años. Los juegos de PS Now y sus funciones están sujetos a cambios. Los juegos se transmiten a una resolución de hasta 
720p y podría ser diferente a la de los juegos descargados o en formato físico. Los complementos y DLC no son compatibles con los juegos transmitidos. Para transmitir 
juegos, los usuarios deben contar con una velocidad de conexión mínima a Internet de 5 Mbps. La disponibilidad del servicio no está garantizada. Es posible que  
los usuarios deban esperar para obtener acceso a determinados títulos. No son compatibles todas las funciones de red/sistemas. Disponible en PlayStation®4,  
PlayStation®5 y Windows PC. En Windows PC se aplican requisitos de sistema (incluido el mando). Consulte: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Suscripciones  
de prueba a PlayStation®Plus y PS Now: ADVERTENCIA: LA PRUEBA PASA AUTOMÁTICAMENTE A UNA SUSCRIPCIÓN DE PAGO: Si el usuario no cancela la prueba de 
PlayStation®Plus o PlayStation™Now antes de que esta termine (lo que puede hacerse desactivando la opción de renovación automática en la sección de Administración 
de suscripciones de la administración de cuentas), la suscripción de prueba pasará automáticamente a una suscripción de pago recurrente facturada con antelación 
mensualmente, al precio que corresponda en PlayStation™Store en la fecha de vencimiento del pago. Los miembros actuales de la suscripción pertinente no cumplen  
las condiciones necesarias para una prueba. Solo se permite una prueba por usuario que cumpla las condiciones. 16. ¿Cómo se aplican estos Términos? 16.1. Si utiliza  
PSN como consumidor: 16.1.1. Estos Términos, cualquier contrato formado de acuerdo con ellos y cualquier disputa que pueda producirse en relación con ellos se regirán  
y se determinarán de acuerdo con las leyes de Inglaterra y Gales, pero usted tendrá la protección adicional de las normas imperativas de su país de residencia. Las normas 
imperativas de su país de residencia tienen prioridad frente a las leyes de Inglaterra y Gales. 16.1.2. Podemos exigir el cumplimiento de estos Términos en un tribunal  
de su país de residencia. 16.1.3. Usted puede exigir el cumplimiento de estos Términos en un tribunal de su país de residencia o del país en el que está registrada nuestra 
empresa. 16.2. En la medida en que utilice PSN de forma distinta a como consumidor: 16.2.1. Estos Términos, cualquier contrato formado de acuerdo con ellos y cualquier 
disputa que pueda producirse en relación con ellos se regirán y se determinarán de acuerdo con las leyes de Inglaterra y Gales, y 16.2.2. los tribunales de Inglaterra  
y Gales tendrán competencia exclusiva. 17. En caso de duda sobre el uso de los Códigos de cupón, el usuario puede visitar el servicio de asistencia al cliente  
en www.playstation.com/get-help/help-library/.
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TERMOS E CONDIÇÕES DOS CÓDIGOS DE CUPÃO PSN
1. Este código de cupão (“Código de cupão”) é emitido pela Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP,  
United Kingdom (com o número de registo 06020283) (“nós”, “nosso” e demais indicadores linguísticos da primeira pessoa do plural). Quando utilizamos as palavras 
“utilizador” ou “seu/sua”, referimo-nos ao destinatário do Código de cupão. 2. Para utilizar um Código de cupão é necessário (i) o hardware indicado; (ii) uma conta 
PlayStation™Network registada no país associado ao Código de cupão; e (iii) serviços de Internet (p. ex., banda larga móvel, Wi-Fi ou Internet móvel, dependendo  
da plataforma Sony). 3. Para criar uma conta, o utilizador tem de ter idade igual ou superior a 7 anos e tem de aceitar os Termos de Serviço, os Termos e Condições dos 
Códigos de Cupão, a Política de Privacidade e os Termos de Utilização do Software, disponíveis em www.playstation.com/legal/PSNTerms. Se o utilizador tiver menos  
de 18 anos de idade, os seus pais ou encarregados de educação deverão abrir uma conta e criar um perfil de familiar/subconta para o utilizador. Se o utilizador for titular 
de uma subconta/perfil de familiar menor de 18, deve obter o consentimento do gestor da família/titular da conta mestra antes de utilizar este Código de cupão.  
4. Salvo indicação em contrário, os Códigos de cupão apenas podem ser utilizados uma vez e para uma única conta. Os Códigos de cupão estão sujeitos à lei aplicável  
e não podem ser trocados, transferidos, vendidos, utilizados nem devolvidos a troco de um reembolso ou crédito (com a exceção de que é possível oferecer um Código  
de cupão comprado a outra pessoa). 5. Os Códigos de Cupão não serão substituídos se perdidos, roubados, danificados após compra ou de qualquer outra forma utilizado 
sem a autorização do utilizador. Reservamo-nos o direito de encerrar ou suspender contas de utilizador e solicitar formas de pagamento alternativas, bem como envidar  
as ações necessárias para proteger os nossos interesses caso um Código de cupão seja obtido e utilizado de forma fraudulenta na PSN ou para o pagamento de conteúdos/
serviços. 6. Alguns dos conteúdos/serviços disponíveis através dos Códigos de cupão poderão apresentar restrições adicionais específicas, como classificações etárias  
e direitos de utilização, incluindo os Termos de Utilização do Software. As crianças podem não ter a possibilidade de utilizar cupões ou aceder a conteúdo com classificação 
etária superior à sua idade. 7. Um Código de cupão só pode ser utilizado nos países em que os conteúdos/serviços estão disponíveis. Poderão aplicar-se restrições 
territoriais adicionais. 8. Os Códigos de Cupão estão sujeitos à lei aplicável e se apresentarem defeitos, a única solução do utilizador e a nossa única responsabilidade 
limita-se à substituição de tal Código de Cupão. Dentro dos limites da legislação local aplicável, nós e os nossos licenciados, afiliados e licenciantes não concedemos 
quaisquer outras garantias, expressas ou implícitas, relativamente aos Códigos de cupão, incluindo sem limitação qualquer garantia expressa ou implícita de 
comerciabilidade ou adequação a um fim específico e excluímos qualquer responsabilidade para com o utilizador decorrente da sua utilização do Código de cupão.  
O utilizador poderá ter outros direitos legais na qualidade de consumidor, que não serão afetados por estes Termos e Condições. 9. Poderemos atribuir estes Termos  
e Condições a qualquer membro do grupo de empresas Sony sem o consentimento do utilizador, desde que tal atribuição não afete adversamente os direitos do utilizador 
ao abrigo destes Termos e Condições. 10. Quando os Códigos de cupão forem disponibilizados como parte de uma oferta promocional, quaisquer queixas relativas a tal 
oferta deverão inicialmente ser endereçadas à promotora da oferta. 11. Carregamentos da carteira: os Códigos de cupão utilizados para transferir fundos para uma carteira 
PSN (“Códigos de carregamento da carteira”) só podem ser utilizados por titulares de uma conta com idade igual ou superior a 18 anos. Os Códigos de carregamento  
da carteira só podem ser utilizados para transferir fundos para contas registadas no país de emissão do Código carregamento da carteira. Os gestores da família/titulares 
de contas mestras podem permitir o acesso de familiares/subcontas à carteira da conta do gestor da família e definir um limite de gastos mensais. Os fundos da carteira 
PSN só podem ser utilizados para comprar conteúdos/serviços a partir da PlayStation™Store. 12. Subscrições: poderão ser necessários os detalhes de cartões de crédito/
débito. As subscrições continuam indefinidamente e têm uma taxa de subscrição recorrente, cobrada automaticamente com a frequência publicitada no momento  
de compra, até que a subscrição seja cancelada. Tentaremos aceitar o primeiro pagamento no final do período de faturação inicial. O utilizador será faturado pelo  
preço na PlayStation™Store para a subscrição adquirida, aplicável à data de validade do período de faturação inicial. Comunicaremos quaisquer alterações de preços 
subsequentes por correio eletrónico e de acordo com os Termos de Serviço da PSN. O utilizador aceita que a taxa de subscrição recorrente seja debitada automaticamente. 
Se o utilizador não tiver fundos suficientes na carteira PSN, o saldo necessário será cobrado no método de pagamento predefinido registado na sua conta (se existente).  
É possível cancelar a subscrição a qualquer momento para que expire no fim do período de faturação atual. Os pagamentos já efetuados não serão reembolsados.  
As instruções sobre o cancelamento da subscrição estão disponíveis em www.playstation.com/get-help/help-library/. Os termos e condições completos estão disponíveis 
nos Termos de Serviço da PSN em www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Subscrições do PlayStation®Plus: os conteúdos/serviços do PlayStation®Plus variam  
de acordo com a idade do utilizador que utiliza o Código de cupão. As funcionalidades online de jogos específicos poderão ser retiradas com um aviso prévio razoável.  
Os jogos incluídos na subscrição estão sujeitos a alterações. A disponibilidade do serviço não está garantida. 14. Subscrição do PlayStation™Now: os Códigos de cupão 
para o PSN Now só podem ser utilizados por titulares de conta com idade igual ou superior a 18 anos. Os jogos do PS Now e as respetivas funcionalidades estão sujeitos  
a alterações. Os jogos são transmitidos até uma resolução de 720p e podem diferir dos jogos transferidos ou com suporte em disco. Os DLC e os extras não são compatíveis 
com jogos transmitidos. O utilizador deve ter uma velocidade de ligação à Internet de 5 Mbps, no mínimo, para transmitir jogos. A disponibilidade do serviço não está 
garantida. Os utilizadores podem ter de esperar para obter acesso a determinados títulos. Nem todas as funcionalidades de rede/sistema são suportadas. Disponível  
na PlayStation®4, PlayStation®5 e PC Windows. Para PC Windows, aplicam-se os requisitos do sistema (incluindo comando). Ver: www.playstation.com/psnow/FAQ.  
15. Subscrições após períodos experimentais do PlayStation®Plus e PS Now: AVISO: PERÍODO EXPERIMENTAL TRANSITA AUTOMATICAMENTE PARA SUBSCRIÇÃO PAGA:  
se o utilizador for elegível para um período experimental e não cancelar o período experimental do PlayStation®Plus ou PlayStation™Now antes do final do mesmo  
(que pode ser efetuado ao desativar a função de Renovação automática na secção de Gestão de subscrições na Gestão de Contas) este transitará automaticamente  
para uma subscrição paga contínua, cobrada mensalmente ao preço da PlayStation™Store na data de pagamento. Os subscritores atuais da subscrição relevante não  
são elegíveis para um período experimental. Apenas é permitido um período de experiência por utilizador elegível. 16. Como são aplicados os presentes Termos?  
16.1. Se estiver a utilizar a PSN como consumidor: 16.1.1. estes Termos, quaisquer contratos celebrados de acordo com os mesmos e quaisquer litígios que possamos  
ter relativamente aos mesmos serão regidos e determinados de acordo com as leis de Inglaterra e do País de Gales, mas o utilizador terá a proteção adicional das leis 
imperativas do país em que reside. As leis imperativas do país em que reside têm prioridade sobre as leis de Inglaterra e do País de Gales. 16.1.2. podemos aplicar  
estes Termos num tribunal do país em que reside. 16.1.3. pode aplicar estes Termos num tribunal no país em que reside ou onde a nossa empresa está registada.  
16.2. Na medida em que esteja a utilizar a PSN de outra forma que não como consumidor: 16.2.1. estes Termos, quaisquer contratos celebrados em conformidade  
com os mesmos e quaisquer litígios que possamos ter relativamente aos mesmos serão regidos e determinados de acordo com as leis de Inglaterra e do País de Gales;  
e 16.2.2. os tribunais de Inglaterra e do País de Gales terão jurisdição exclusiva. 17. Em caso de dúvidas acerca da utilização dos Códigos de Cupão, consultar a Assistência  
ao Cliente em www.playstation.com/get-help/help-library/.
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WARUNKI I ZASADY KORZYSTANIA Z KODU KUPONU PSN
1. Ten kod kuponu („Kod kuponu”) jest wydawany przez firmę Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited mieszczącą się pod adresem  
10 Great Marlborough Street, Londyn, W1F 7LP, Wielka Brytania (zarejestrowaną pod nr. 06020283), określaną dalej mianem „my”, „nam”, „nasze”. W niniejszym 
dokumencie słowa „Użytkownik” i „Użytkownika” odnoszą się do osoby, która jest odbiorcą Kodu kuponu. 2. Aby zrealizować Kod kuponu, należy mieć (i) określony sprzęt; 
(ii) konto w PlayStation™Network zarejestrowane w kraju, do którego odnosi się kod kuponu; oraz (iii) usługi internetowe (np. łącze szerokopasmowe, Internet Wi-Fi  
lub komórkowy, w zależności od posiadanej platformy Sony). 3. Aby założyć konto, użytkownik musi mieć ukończone 7 lat i zaakceptować Warunki świadczenia usług,  
Warunki i zasady korzystania z Kodów kuponu, Zasady prywatności oraz Warunki korzystania z oprogramowania, z którymi można się zapoznać na stronie 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. Jeżeli Użytkownik nie ma jeszcze ukończonych 18 lat, rodzic lub opiekun prawny Użytkownika musi założyć konto i utworzyć konto 
podrzędne dla Użytkownika/dla członka rodziny. Jeśli Użytkownik ma konto podrzędne / konto dla członka rodziny, który nie ukończył 18 lat, przed zrealizowaniem Kodu 
kuponu musi uzyskać zgodę osoby zarządzającej rodziną/właściciela konta głównego SEN. 4. O ile nie postanowiono inaczej, Kod kuponu można zrealizować tylko raz,  
na jednym koncie. Z zastrzeżeniem obowiązujących przepisów, Kodów kuponu nie wolno wymieniać, przekazywać, sprzedawać, realizować ani zwracać w celu uzyskania 
gotówki lub kredytu (z tym zastrzeżeniem, że kupiony przez Użytkownika Kod kuponu można dać komuś w prezencie). 5. Kody kuponu nie będą wymieniane w przypadku 
zagubienia, kradzieży, uszkodzenia po zakupie ani wykorzystania bez zgody Użytkownika. Zastrzegamy sobie prawo do zamknięcia lub zawieszenia konta Użytkownika  
i żądania alternatywnych metod płatności, a także do podjęcia wszelkich niezbędnych czynności w celu ochrony naszych interesów w przypadku nielegalnego nabycia  
i wykorzystania Kodu kuponu w celu opłacenia materiałów/usług PSN. 6. Niektóre materiały/usługi dostępne za pośrednictwem Kodów kuponu mogą być objęte 
dodatkowymi ograniczeniami, takimi jak ograniczenia wiekowe i prawa do użytkowania, włącznie z warunkami użytkowania oprogramowania. Dzieci mogą nie mieć 
możliwości zrealizowania kuponów lub uzyskania dostępu do materiałów objętych ograniczeniem wiekowym przekraczającym ich wiek. 7. Kod kuponu można zrealizować 
wyłącznie w krajach, gdzie dostępne są materiały/usługi. Mogą mieć także zastosowanie dodatkowe ograniczenia terytorialne. 8. W zależności od obowiązujących 
przepisów lokalnych, jeśli Kod kuponu będzie wadliwy, naszym jedynym zadośćuczynieniem wobec Użytkownika będzie wymiana takiego Kodu kuponu. W zakresie 
dozwolonym przez prawo lokalne, my, nasi licencjobiorcy, spółki zależne i licencjodawcy nie udzielamy żadnych gwarancji, wyraźnych ani dorozumianych, w stosunku  
do Kodów kuponu, łącznie z wyraźnymi lub dorozumianymi gwarancjami dotyczącymi rynkowości albo przydatności do danego celu, a także nie przyjmujemy żadnej 
odpowiedzialności wobec Użytkownika związanej z używaniem Kodów kuponu. Użytkownikowi mogą przysługiwać inne prawa konsumenckie, których nie obejmują 
niniejsze warunki i zasady. 9. Możemy przekazać te warunki i zasady każdej spółce będącej członkiem grupy Sony bez zgody Użytkownika pod warunkiem,  
że to przekazanie nie będzie naruszało praw Użytkownika wynikających z niniejszych warunków i zasad. 10. W przypadkach, gdy Kody kuponu są udostępniane w ramach 
oferty promocyjnej, wszelkie skargi związane z takimi ofertami należy kierować do organizatora promocji. 11. Doładowanie portfela: Kody kuponu służące do doładowania 
funduszy do portfela SEN („Kody kuponu zasilające portfel”) mogą zostać zrealizowane wyłącznie przez właścicieli kont, którzy ukończyli 18 lat. Kody kuponu zasilające 
portfel mogą być wykorzystywane wyłącznie do dodawania funduszy do kont zarejestrowanych w kraju, w którym wydano Kod kuponu zasilający portfel. Menedżerowie 
rodziny/właściciele konta głównego mogą umożliwić członkom rodziny/kontom podrzędnym dostęp do portfela konta SEN osoby zarządzającej rodziną i ustawić 
miesięczny limit wydatków. Fundusze z portfela PSN mogą być wykorzystywane wyłącznie do zakupu materiałów/usług w PlayStation™Store. 12. Subskrypcje:  
wymagane może być podanie informacji o karcie kredytowej/debetowej. Subskrypcje trwają przez czas nieokreślony. Do momentu anulowania subskrypcji będą 
automatycznie pobierane cykliczne opłaty subskrypcyjne z częstotliwością, którą podano w miejscu zakupu. Spróbujemy pobrać pierwszą płatność na koniec początkowego 
okresu rozliczeniowego. Użytkownik zostanie obciążony za zakupioną subskrypcję opłatą w wysokości obowiązującej w PlayStation™Store, pobieraną w dniu zakończenia 
okresu rozliczeniowego. O wszystkich kolejnych zmianach cen będziemy informować pocztą elektroniczną, zgodnie z warunkami świadczenia usługi PSN. Użytkownik 
zgadza się, że opłata za subskrypcję cykliczną będzie pobierana automatycznie. Jeżeli w portfelu PSN nie ma wystarczających środków, wymagana kwota zostanie  
pobrana przy użyciu domyślnej metody płatniczej zarejestrowanej na koncie (jeśli taka istnieje). Użytkownik może anulować subskrypcję w dowolnym momencie,  
wygaśnie ona na zakończenie bieżącego okresu rozliczeniowego. Użytkownik nie otrzyma zwrotu już dokonanych płatności. Instrukcje opisujące zakończenie subskrypcji 
można znaleźć na stronie www.playstation.com/get-help/help-library/. Pełny tekst zasad i warunków można znaleźć w warunkach świadczenia usługi PSN na stronie 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Subskrypcje PlayStation®Plus: materiały/usługi PlayStation®Plus różnią się w zależności od wieku osoby realizującej kupon. 
Funkcje online niektórych gier mogą zostać wycofane po wcześniejszym powiadomieniu. Gry dostępne w ramach subskrypcji mogą ulec zmianie. Dostępność usług nie  
jest gwarantowana. 14. Subskrypcje PlayStation™Now: Kody kuponu wykorzystywane w usłudze PS Now mogą być realizowane wyłącznie przez właścicieli kont, którzy 
ukończyli 18 lat. Gry PS Now i ich funkcje mogą ulec zmianie. Gry przesyłane strumieniowo z prędkością do 720p mogą się różnić od gier pobranych i znajdujących się  
na płytach. Materiały DLC i dodatki nie są zgodne z grami przesyłanymi strumieniowo. Użytkownik powinien mieć łącze internetowe o prędkości co najmniej 5 MB/s,  
aby móc strumieniowo przesyłać gry. Dostępność usług nie jest gwarantowana. Być może użytkownicy będą musieli czekać, by uzyskać dostęp do określonych gier.  
Nie wszystkie funkcje systemowe/sieciowe są obsługiwane. Dostępne w systemach PlayStation®4, PlayStation®5 i Windows. W przypadku komputerów z systemem 
Windows obowiązują wymagania systemowe (w tym kontrolera). Więcej informacji na stronie www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Subskrypcje PlayStation®Plus  
i PS Now na okres próbny: OSTRZEŻENIE: OKRES PRÓBNY AUTOMATYCZNIE ZMIENIA SIĘ W PŁATNĄ SUBSKRYPCJĘ: jeśli kwalifikujesz się skorzystania z okresu próbnego 
PlayStation®Plus lub PlayStation™Now i nie zrezygnujesz z niego przed jego zakończeniem (co możesz zrobić, wyłączając funkcję automatycznego odnawiania w sekcji 
„Zarządzanie subskrypcjami” w menu „Zarządzanie kontami”), okres próbny automatycznie zamieni się na płatną subskrypcję z opłatą pobieraną z góry co miesiąc,  
w cenie obowiązującej w dniu płatności w PlayStation™Store. Osoby aktualnie posiadające subskrypcję nie są uprawnione do skorzystania z okresu próbnego.  
Jeden kwalifikujący się użytkownik może skorzystać tylko z jednego okresu próbnego. 16. W jaki sposób egzekwowane są niniejsze Warunki? 16.1. W przypadku korzystania 
z PSN jako konsument: 16.1.1. niniejsze Warunki, wszelkie umowy zawarte zgodnie z nimi oraz wszelkie spory, jakie możemy mieć w związku z nimi, będą regulowane  
i rozstrzygane zgodnie z prawem Anglii i Walii, ale użytkownik będzie miał dodatkową ochronę wynikającą z obowiązujących przepisów prawa kraju, w którym mieszka. 
Prawo obowiązujące kraju, w którym mieszka użytkownik, ma pierwszeństwo przed prawem Anglii i Walii. 16.1.2. Możemy egzekwować niniejsze Warunki w sądzie kraju,  
w którym mieszka użytkownik. 16.1.3. Użytkownik może wyegzekwować przestrzeganie niniejszych Warunków w sądzie w kraju, w którym mieszka lub w którym 
zarejestrowana jest nasza firma. 16.2. W zakresie, w jakim użytkownik korzysta z PSN w celach innych niż konsumenckie: 16.2.1. Niniejsze Warunki, wszelkie  
umowy zawarte zgodnie z nimi oraz wszelkie spory, jakie możemy mieć w związku z nimi, będą regulowane i rozstrzygane zgodnie z prawem Anglii i Walii;  
oraz 16.2.2. Sądy Anglii i Walii będą miały wyłączną jurysdykcję. 17. Jeżeli masz pytania dotyczące korzystania z Kodów kuponu, zajrzyj do działu obsługi klienta  
na stronie www.playstation.com/get-help/help-library/.
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• �Данный код ваучера выпущен компанией Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited 
(номер компании – 06020283), Великобритания, Лондон, Грейт Мальборо стрит 10,  
W1F 7LP, United Kingdom.

• �Полные условия можно найти на сайте playstation.com/legal/PSNTerms
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ПРАВИЛА И УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ КОДОВ ВАУЧЕРА PSN 
1. Данный код ваучера (далее – «Код ваучера») выпущен компанией Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, 
London, W1F 7LP, United Kingdom (регистрационный номер 06020283) (далее «мы», «нас», «наш»). Слова «вы» или «ваш» в настоящем документе 
обозначают получателя кода ваучера. 2. Чтобы погасить код ваучера, требуется (i) указанное оборудование; (ii) учетная запись PlayStation™Network, 
зарегистрированная в стране, для которой выпущен код ваучера; (iii) подключение к сети Интернет (широкополосное, Wi-Fi или мобильное соединение, 
в зависимости от используемой системы Sony). 3. Чтобы создать учетную запись, вам должно быть не менее 7 лет и вы должны принять Условия 
обслуживания, Правила и условия использования кодов ваучера, Политику конфиденциальности и Условия использования программного обеспечения, 
текст которых находится здесь: www.playstation.com/legal/PSNTerms. Если вам еще не исполнилось 18 лет, вашему родителю или законному опекуну 
следует создать учетную запись для себя, а затем создать для вас учетную запись члена семьи/дополнительную учетную запись. Если вы являетесь 
пользователем детской/дополнительной учетной записи, то перед погашением кода ваучера вам нужно получить согласие пользователя основной 
учетной записи/организатора семейного доступа. 4. Если не указано иное, код ваучера можно использовать только один раз для одной учетной  
записи. Если это не предусмотрено применимым законодательством, коды ваучера не подлежат обмену, передаче, продаже, возмещению или  
возврату за наличные средства или кредит (за исключением случая передачи купленного вами кода ваучера другому лицу в качестве подарка).  
5. Код ваучера не подлежит восстановлению в случае его потери, повреждения после покупки, кражи или использования без разрешения владельца. 
Мы оставляем за собой право удалить учетную запись пользователя или приостановить ее действие и потребовать выбрать другой способ оплаты,  
а также предпринять любые действия, необходимые для защиты наших интересов в случае, если код ваучера был приобретен обманным путем  
и использован в PSN или для оплаты материалов/услуг. 6. В отношении определенных материалов/услуг, которые можно приобрести с помощью 
кодов ваучера, могут действовать дополнительные условия и ограничения – например, по возрасту или правам использования, включая Условия 
использования программного обеспечения. Детям может быть запрещено погашение кодов ваучера или доступ к материалам с неподходящим 
возрастным рейтингом. 7. Код ваучера можно погасить только в тех странах, где предоставляются материалы/услуги. Могут действовать 
дополнительные территориальные ограничения. 8. Согласно действующему местному законодательству, если код ваучера окажется дефектным, ваши 
права и наша ответственность ограничиваются заменой такового кода ваучера. В пределах, разрешенных применимым местным законодательством, 
мы, а также наши лицензиаты, дочерние компании и лицензиары, не предоставляем никаких иных гарантий, прямых или подразумеваемых,  
в отношении кодов ваучера, включая, без ограничений, прямые или подразумеваемые гарантии товарных качеств или соответствия определенным 
целям, и не несем никакой иной ответственности перед вами ни за какие последствия использования кода ваучера. У вас могут быть иные законные 
права потребителя, которые не ущемляются настоящими Правилами и условиями. 9. Мы можем без вашего согласия передать настоящие Правила  
и условия любой из компаний группы Sony, поскольку это не ущемляет ваши права, предусмотренные данными Правилами и условиями. 10. Если код 
ваучера предложен вам в рамках рекламной акции, любые жалобы и претензии, связанные с этим предложением, следует адресовать организатору 
акции, а не нам. 11. Пополнение бумажника. Коды ваучера, предназначенные для добавления средств в бумажник PSN («Коды ваучера для пополнения 
бумажника»), могут быть погашены только пользователями учетных записей в возрасте от 18 лет. Код ваучера для пополнения бумажника может 
быть использован только для добавления средств в бумажник пользователя учетной записи, зарегистрированной в стране выпуска этого кода 
ваучера. Пользователи основных учетных записей/организаторы семейного доступа могут предоставлять доступ к своему бумажнику пользователям 
дополнительных учетных записей/несовершеннолетним членам семьи, а также устанавливать месячный лимит расходов. Средства в бумажнике 
PSN могут быть использованы только для покупки материалов/услуг в PlayStation™Store. 12. Подписки. Могут потребоваться данные кредитной/
дебетовой карты. Подписки действуют до их отмены и автоматически оплачиваются в конце текущего периода подписки, выбранного при оформлении 
подписки, на следующий период. Первый платеж взимается в конце первого периода действия подписки. С вас взимается сумма, соответствующая 
стоимости вашей подписки в PlayStation™Store на дату окончания оплаченного ранее периода подписки. О последующих изменениях цен вам 
сообщат по электронной почте в соответствии с условиями обслуживания PSN. Вы соглашаетесь с тем, что оплата продления подписки будет взиматься 
автоматически. При нехватке средств в бумажнике PSN требуемая сумма будет взята способом оплаты, зарегистрированным для вашей учетной записи 
(при наличии). Вы можете отменить подписку в любое время, и она истечет в конце оплаченного периода подписки. Возврат потраченных средств не 
предусмотрен. Инструкции по отмене подписки см. здесь: www.playstation.com/get-help/help-library/. Полный перечень действующих правил и условий 
содержится в Условиях обслуживания PSN: www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Подписки PlayStation®Plus. Материалы и услуги PlayStation®Plus 
зависят от возраста пользователя, погашающего код ваучера. Поддержка сетевых функций некоторых игр может быть прекращена после 
заблаговременного предупреждения. Список входящих в подписку игр может меняться. Доступность услуг не гарантируется. 14. Пробные подписки 
PlayStation®Plus. ВНИМАНИЕ! ПРОБНАЯ ПОДПИСКА БУДЕТ АВТОМАТИЧЕСКИ ПРОДЛЕНА. Если вы использовали пробную подписку PlayStation®Plus  
и не отменили ее до истечения пробного периода (отключив автоматическое продление в разделе управления подписками в меню управления 
учетной записью), подписка автоматически обновится в качестве бессрочной платной подписки, и за нее будет ежемесячно взиматься плата в размере 
стоимости этой подписки в PlayStation™Store на момент списания средств. Обладатели действующей подписки не могут получить пробную подписку. 
Один пользователь может получить только одну пробную подписку. 15. Как мы контролируем исполнение настоящих Условий? 15.1. Если вы используете 
PSN как потребитель: 15.1.1. Настоящие Условия, любые составленные в соответствии с ними соглашения, а также любые конфликты в отношении 
таковых, регламентируются, составлены и трактуются в соответствии с законодательством Англии и Уэльса, но вы можете получить дополнительную 
защиту согласно требованиям законодательства страны вашего проживания. Обязательные законы страны вашего проживания имеют приоритет 
перед законами Англии и Уэльса. 15.1.2. Мы можем требовать исполнения настоящих Условий в суде страны вашего проживания. 15.1.3. Вы можете 
требовать исполнения настоящих Условий в суде страны вашего проживания или страны, в которой зарегистрирована наша компания. 15.2. В той мере, 
в которой вы используете PSN не как потребитель: 15.2.1. Настоящие Условия, любые составленные в соответствии с ними соглашения, а также любые 
конфликты в отношении таковых, регламентируются, составлены и трактуются в соответствии с законодательством Англии и Уэльса. 15.2.2. Суды Англии 
и Уэльса будут иметь исключительную юрисдикцию. 16. Если у вас есть вопросы относительно использования кодов ваучера, обратитесь в нашу службу 
поддержки по адресу www.playstation.com/get-help/help-library/.
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• �Даний код ваучера випущений компанією Sony Interactive Entertainment Network  
Europe Limited (номер компанії - 06020283), 10 Great Marlborough Street, London,  
W1F 7LP, United Kingdom.

• �Ознайомитися з повним переліком умов ви можете на сайті 
www.playstation.com/legal/PSNTerms

<<INSERT VOUCHER  
TITLE HERE>>

Увійдіть у PlayStation™Network або зареєструйте 
обліковий запис на сайті playstation.com.

На сайті PlayStation™Store перейдіть до пункту 
“Redeem Codes” (Скористатися кодами) і введіть 
12-цифровий код ваучера.
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ПРАВИЛА ТА УМОВИ ВИКОРИСТАННЯ КОДУ ВАУЧЕРА PSN
1. Даний код ваучера (далі – «Код ваучера») випущений компанією Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, 
London, W1F 7LP, United Kingdom (реєстраційний номер 06020283) (далі «ми», «нас», «наш»). Слова «ви» або «ваш» в цьому документі позначають 
одержувача коду ваучера. 2. Щоб погасити код ваучера, потрібно (i) зазначене обладнання; (ii) обліковий запис PlayStation™Network, зареєстрований 
в країні, для якої випущений код ваучера; (iii) підключення до мережі Інтернет (широкосмугове, Wi-Fi або мобільне з’єднання, в залежності від 
використовуваної платформи Sony). 3. Щоб створити обліковий запис, вам має бути не менше 7 років і ви повинні прийняти Умови обслуговування, 
Правила і умови використання кодів ваучера, Політику збереження особистої інформації програмного забезпечення, текст яких знаходиться тут: 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. Якщо вам ще не виповнилося 18 років, вашому батькові або законному опікуну слід створити обліковий запис,  
а потім створити для вас обліковий запис члена сім’ї/додатковий обліковий запис. Якщо ви є користувачем дитячого/додаткового облікового запису,  
то перед погашенням коду ваучера вам потрібно отримати згоду користувача основного облікового запису/організатора сімейного доступу.  
4. Якщо не вказано інше, код ваучера можна використовувати тільки один раз для одного облікового запису. Якщо це не передбачено чинним 
законодавством, коди ваучера не підлягають обміну, передачі, продажу, відшкодуванню або поверненню за готівкові кошти або кредит (за винятком 
випадку передачі купленого вами коду ваучера іншій особі в якості подарунка). 5. Якщо код ваучера вкрадений, втрачений, пошкоджений після покупки 
або використаний без вашого дозволу, додатковий код ваучера надано не буде. Ми залишаємо за собою право видалити обліковий запис користувача 
або призупинити його дію і вимагати вибрати інший спосіб оплати, а також здійснювати будь які дії, необхідні для захисту наших інтересів в разі, якщо 
код ваучера був придбаний обманним шляхом і використаний в PSN або для оплати матеріалів/послуг. 6. Щодо певних матеріалів/послуг, які можна 
придбати за допомогою кодів ваучера, можуть діяти Умови використання програмного забезпечення, а також інші додаткові умови та обмеження 
– наприклад, за віком або правами використання. Дітям може бути заборонено погашення кодів ваучера або доступ до матеріалів з невідповідним 
віковим рейтингом. 7. Код ваучера можна погасити тільки в тих країнах, де надаються матеріали/послуги. Можуть діяти додаткові територіальні 
обмеження. 8. Згідно з чинним місцевим законодавством, якщо код ваучера виявиться дефектним, ваші права і наша відповідальність обмежуються 
заміною такого коду ваучера. У межах, дозволених чинним місцевим законодавством, ми, а також наші ліцензіати, дочірні компанії та ліцензіари,  
не надаємо жодних інших гарантій, прямих або непрямих, відносно кодів ваучера, включаючи, без обмежень, прямі або непрямі гарантії товарних 
якостей або відповідності певним цілям, і не несемо ніякої іншої відповідальності перед вами ні за які наслідки використання коду ваучера. У вас  
можуть бути інші законні права споживача, що не обмежуються цими Правилами та умовами. 9. Ми можемо без вашої згоди передати ці Правила  
і умови будь-якому члену групи компаній Sony, оскільки це не ущемляє ваші права, передбачені даними Правилами та умовами. 10. Якщо код  
ваучера запропонований вам в рамках рекламної акції, будь-які скарги і претензії, пов’язані з цією пропозицією, слід звертати до організатора акції,  
а не до нас. 11. Поповнення гаманця: коди ваучера, призначені для додавання коштів в гаманець PSN ( «Промокоди для поповнення гаманця»),  
можуть бути погашені тільки користувачами облікових записів у віці від 18 років. Код ваучера для поповнення гаманця може бути використаний  
тільки для додавання коштів в гаманець користувача облікового запису, зареєстрованого в країні випуску цього коду ваучера. Користувачі основних  
облікових записів/організатори сімейного доступу можуть надавати доступ до свого гаманця користувачам додаткових облікових записів/членам сім’ї,  
а також встановлювати місячний ліміт витрат. Кошти гаманця PSN можуть бути використані тільки для покупки матеріалів/послуг в PlayStation™Store.  
12. Підписка. Можуть знадобитися дані кредитної/дебетової картки. Підписки діють до їх скасування і автоматично оплачуються в кінці поточного періоду 
підписки, обраного при оформленні підписки, на наступний період. Перший платіж стягується в кінці першого періоду дії підписки. З вас стягується 
сума, що відповідає вартості вашої підписки в PlayStation™Store на дату закінчення сплаченого раніше терміну підписки. Про подальші зміни цін вам 
повідомлять електронною поштою відповідно до Умов обслуговування PSN. Ви погоджуєтеся з тим, що оплата продовження підписки стягуватиметься 
автоматично. При нестачі коштів в гаманці PSN необхідна сума буде взята способом оплати, зареєстрованим для вашого облікового запису  
(при наявності). Ви можете скасувати підписку в будь-який час, і вона закінчиться в кінці оплаченого періоду підписки. Повернення витрачених коштів  
не передбачено. Інструкції щодо скасування підписки див. тут: www.playstation.com/get-help/help-library/. Повний перелік діючих правил і умов 
міститься в Умовах обслуговування PSN: www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Підписка PlayStation®Plus. Матеріали та послуги PlayStation®Plus 
залежать від віку користувача. Підтримка мережевих функцій деяких ігор може бути припинена після завчасного попередження. Журнал вхідних  
в підписку ігор може змінюватися. Доступність послуг не гарантується. 14. Пробні підписки PlayStation®Plus і PS Now. УВАГА: ПРОБНА ПІДПИСКА  
БУДЕ АВТОМАТИЧНО ПОДОВЖЕНА! Якщо ви використовували пробну підписку PlayStation®Plus і не скасували її до закінчення пробного періоду 
(відключивши автоматичне продовження в розділі управління підписками в меню управління обліковим записом), підписка автоматично оновиться  
як безстрокова платна підписка, і за неї буде щомісяця стягуватися плата в розмірі вартості цієї підписки в PlayStation™Store на момент списання коштів. 
Володарі діючої підписки не можуть отримати пробну підписку. Один користувач може отримати тільки одну пробну підписку. 15. Як ми контролюємо 
виконання цих Умов? 15.1 Якщо ви використовуєте PSN як споживач: 15.1.1. Ці Умови, будь-які складені відповідно до них угоди, а також будь-які 
конфлікти з приводу них, регламентуються, складені і трактуються відповідно до законодавства Англії та Уельсу, але ви можете отримати додатковий 
захист згідно з вимогами законодавства країни вашого проживання. Обов’язкові закони країни вашого проживання мають пріоритет перед законами 
Англії та Уельсу. 15.1.2. Ми можемо вимагати виконання цих Умов в суді країни вашого проживання. 15.1.3. Ви можете вимагати виконання цих  
Умов в суді країни вашого проживання або країни, в якій зареєстрована наша компанія. 15.2. У тій мірі, в якій ви використовуєте PSN не як споживач:  
15.2.1. Ці Умови, будь-які складені відповідно до них угоди, а також будь-які конфлікти з приводу них, регламентуються, складені і трактуються 
відповідно до законодавства Англії та Уельсу. 15.2.2. Суди Англії і Уельсу матимуть виняткову юрисдикцію. 16. Якщо у вас є питання щодо  
використання кодів ваучера, зверніться в нашу службу підтримки за адресою www.playstation.com/get-help/help-library/.
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REGLER OCH VILLKOR FÖR PSN-KUPONGKODER
1. Den här kupongkoden (”Kupongkoden”) är utfärdad av Sony Interactive Entertainment Network Limited på 10 Great Marlborough Street, London,  
W1F 7LP, Storbritannien (med organisationsnummer 06020283) (”vi”, ”oss”, ”vår”). När vi använder oss av ”du” eller ”din” avser vi mottagaren av Kupongkoden.  
2. När du ska lösa in en kupongkod behöver du (i) angiven maskinvara, (ii) ett konto för PlayStation™Network registrerat i det land där Kupongkoden gäller  
och (iii) en Internetuppkoppling (t.ex. bredband, Wi-Fi eller mobil uppkoppling beroende på vilken Sony-plattform du använder). 3. Om du vill öppna ett  
konto måste du vara minst 7 år gammal och godkänna tjänstevillkoren, regler och villkor för kupongkoder, sekretesspolicyn samt användningsvillkor för 
programvara. Dessa hittar du på www.playstation.com/legal/PSNTerms. Om du är under 18 år måste din målsman först öppna ett konto och därefter skapa  
ett familjemedlems-/underkonto åt dig. Om du har ett familjemedlems-/underkonto för personer under 18 år ska du skaffa tillstånd från innehavaren av 
familjehanterarkontot/huvudkontot innan du löser in Kupongkoden. 4. Om inget annat anges får Kupongkoder bara lösas in en gång och för ett enda konto.  
I enlighet med gällande lagstiftning kan Kupongkoder inte bytas ut, överföras, säljas vidare, återlämnas mot återbetalning eller lösas in mot kontanter  
(med undantag av att du kan ge bort en Kupongkod som du har köpt i present åt någon annan). 5. Kupongkoder ersätts inte om de förloras, stjäls, skadas efter 
köpet eller på annat sätt används utan ägarens tillåtelse. Vi förbehåller oss rätten att avsluta eller stänga av användarkonton och att kräva alternativa 
betalningsformer, liksom att vidta alla nödvändiga åtgärder för att skydda våra intressen, om någon fått tag på eller använder en kupongkod på ett olagligt  
sätt på PSN eller till att betala för material/tjänster. 6. Vissa material/tjänster som görs tillgängliga via Kupongkoder kan omfattas av specifika ytterligare 
begränsningar, till exempel åldersgränser och användningsrättigheter, däribland användningsvillkoren för programvaran. Barn får inte lösa in kupongkoder  
eller använda material med åldersgräns högre än deras ålder. 7. Kupongkoder kan bara lösas in i de länder där materialet/tjänsterna är tillgängliga.  
Ytterligare områdesbegränsningar kan gälla. 8. Om en Kupongkod är felaktig är din enda kompensation, och vår enda skyldighet, att den ersätts med en  
ny kupongkod i enlighet med gällande lagstiftning. I den utsträckning det är tillåtet enligt gällande lagstiftning gör vi och våra licensinnehavare, dotterbolag  
och licensgivare inga andra utfästelser, varken uttalade eller underförstådda, när det gäller Kupongkoder, inklusive men inte begränsat till eventuella uttalade 
eller underförstådda garantier om säljbarhet eller lämplighet för ett visst syfte, och undantar alla andra skyldigheter gentemot dig till följd av din användning  
av Kupongkoden. Du kan ha andra lagstadgade rättigheter som konsument, som inte påverkas av dessa Regler och villkor. 9. Vi kan förmedla dessa Regler  
och villkor till andra företag inom Sony-koncernen utan ditt samtycke förutsatt att ett sådant förmedlande inte påverkar dina rättigheter negativt enligt dessa 
Regler och villkor. 10. I de fall där kupongkoder tillhandahålls som en del av en kampanj ska eventuella klagomål om kampanjen i första hand riktas till arrangören 
av kampanjen. 11. Påfyllning av plånboken: Kupongkoder för att lägga till pengar i en PSN-plånbok (”Kupongkod för påfyllning av plånboken”) kan endast lösas  
in av kontoinnehavare som är minst 18 år. Kupongkoder för påfyllning av plånboken kan endast användas till att lägga till pengar på konton som registrerats  
i det land där kupongkoden för påfyllning av plånboken utfärdats. Innehavare av familjehanterarkonton/huvudkonton kan ge familjemedlemmar/underkonton 
åtkomst till plånboken för familjehanterarkonton, samt ange en högsta köpgräns per månad. Pengar i PSN-plånboken kan bara användas till att köpa material  
eller tjänster från PlayStation™Store. 12. Abonnemang: Du kan behöva ange kredit- eller betalkortsuppgifter. Abonnemang löper tills vidare och har  
en återkommande abonnemangsavgift som dras automatiskt enligt det intervall som anges vid köpet tills abonnemanget sägs upp. Vi kommer att försöka  
dra den första betalningen i slutet av den första faktureringsperioden. Du debiteras aktuellt PlayStation™Store för abonnemanget som du har köpt, vilket  
läggs till vid utgångsdatumet för den första faktureringsperioden. Vi kommer att meddela eventuella efterföljande prisändringar via e-post och i enlighet  
med Tjänstevillkor för PSN. Du samtycker till att den återkommande abonnemangsavgiften dras automatiskt. Om du inte har tillräckligt med pengar i din  
PSN-plånbok debiteras istället den förinställda betalningsmetod som är registrerad för ditt konto (om du har en). Du kan säga upp abonnemanget när  
som helst, och det upphör då i slutet av den pågående fakturaperioden. Du får ingen återbetalning av avgifter som du redan har betalat. Instruktioner  
om hur du avslutar ditt abonnemang finns på www.playstation.com/get-help/help-library/. Fullständiga regler och villkor finns i tjänstevillkoren för PSN på 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. PlayStation®Plus-abonnemang: Material och tjänster för PlayStation®Plus varierar beroende på vilken ålder den 
inlösande användaren har. Onlinefunktionerna för vissa spel kan komma att dras tillbaka efter rimligt varsel. Vilka spel som ingår i abonnemanget kan ändras. 
Tjänstens tillgänglighet kan inte garanteras. 14. PlayStation™Now-abonnemang: Kupongkoder som används för PS Now kan bara lösas in av kontoinnehavare 
som är minst 18 år. PS Now-spel och deras funktioner kan komma att ändras. Spelen strömmas med en upplösning på upp till 720p och kan skilja sig från  
hämtade eller skivbaserade spel. Hämtmaterial och tillägg är inte kompatibla med strömmade spel. Användaren ska ha en lägsta anslutningshastighet på  
5 Mbit/s för att kunna strömma spel. Tjänstens tillgänglighet kan inte garanteras. Användare kan behöva vänta för att få åtkomst till vissa titlar. Alla system  
eller nätverksfunktioner stöds inte. Tillgängligt för PlayStation®4, PlayStation®5 och Windows-datorer. För Windows-datorer gäller särskilda systemkrav  
(bland annat för handkontroll). Läs här: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Abonnemang med provperiod på PlayStation®Plus och PS Now: VARNING – 
PROVABONNEMANGET ÖVERGÅR AUTOMATISKT TILL ETT BETALT ABONNEMANG: Om du har startat en provperiod och inte säger upp den innan provperioden  
på PlayStation®Plus eller PlayStation™Now upphör (vilket du gör genom att stänga av alternativet Automatisk förnyelse i avsnittet Hantering av abonnemang  
när du loggar in på Kontohantering) övergår den till ett löpande betalabonnemang. Den faktureras i förväg varje månad till aktuellt pris på PlayStation™Store  
det datum då betalningen förfaller. Befintliga abonnenter med relevant abonnemang är inte berättigade till en provperiod. Endast ett provabonnemang tillåts  
per berättigad användare. 16. Hur upprätthålls dessa villkor? 16.1. Om du använder PSN som konsument: 16.1.1. Dessa villkor, eventuella avtal som upprättas i 
enlighet med dem och eventuella tvister som uppstår i samband med dem regleras av och fastställs i enlighet med lagarna i England och Wales, men du har 
ytterligare skydd av de tvingande lagarna i landet där du bor. De tvingande lagarna i landet där du bor har företräde framför lagarna i England och Wales.  
16.1.2. Vi kan genomdriva dessa villkor i en domstol i det land där du bor. 16.1.3. Du kan genomdriva dessa villkor i en domstol i det land där du bor eller  
där vårt företag är registrerat. 16.2. Om du använder PSN på något annat sätt än som konsument: 16.2.1. Dessa villkor, eventuella avtal som upprättas  
i enlighet med dem och eventuella tvister som uppstår i samband med dem regleras av och fastställs i enlighet med lagarna i England och Wales och  
16.2.2. domstolarna i England och Wales har exklusiv jurisdiktion. 17. Om du har några frågor om användningen av kupongkoder kan du besöka vår  
kundtjänst på www.playstation.com/get-help/help-library/.
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PSN VILKÅR OG BETINGELSER VEDRØRENDE KUPONRABATKODER
1. Denne kuponrabatkode (“kuponrabatkode”) er udstedt af Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, London, 
W1F 7LP, United Kingdom (virksomhedsregistreringsnummer 06020283) (“vi”, “os”, “vores”). Når vi refererer til “dig” eller “din/dine”, mener vi modtageren  
af kuponrabatkoden. 2. For at indløse en kuponrabatkode skal du bruge (i) den angivne hardware; (ii) en konto til PlayStation™Network registreret i det land, 
kuponrabatkoden gælder for; og (iii) internetadgang (f.eks. bredbånd, Wi-Fi eller mobilt internet, afhængigt af din Sony-platform). 3. For at åbne en konto  
skal du være mindst 7 år gammel og acceptere Ydelsesbetingelser, Vilkår og betingelser vedrørende kuponrabatkoder, Fortrolighedspolitik og Vilkår for 
anvendelse af software, som findes på www.playstation.com/legal/PSNTerms. Hvis du er under 18 år gammel, skal en af dine forældre eller en værge oprette  
en konto og oprette en familiemedlems-/underkonto til dig. Hvis du har en familiemedlems-/underkonto til personer under 18, skal du indhente tilladelse fra 
familieadministratoren/indehaveren af hovedkontoen, før du indløser denne kuponrabatkode. 4. Medmindre andet er angivet, kan kuponrabatkoder kun benyttes 
én gang, for én konto. Kuponrabatkoder er underlagt gældende lovgivning og kan ikke ombyttes, overføres, videresælges eller refunderes til kontanter eller kredit 
(undtagen kuponrabatkoder, der er købt som gave). 5. Kuponrabatkoder erstattes ikke, hvis de mistes, bliver stjålet, beskadiget efter køb eller på anden vis bliver 
brugt uden din tilladelse. Vi forbeholder os ret til at lukke eller suspendere brugerkonti og anmode om alternative betalingsformer såvel som tage alle nødvendige 
forholdsregler for at beskytte vores interesser, såfremt en kuponrabatkode svigagtigt er blevet rekvireret og benyttet på PSN eller til at betale for indhold/
tjenester. 6. Dele af det indhold/de tjenester, der er tilgængeligt via kuponrabatkoder, kan have yderligere specifikke restriktioner som f.eks. aldersbegrænsninger 
og brugsrettigheder, herunder Vilkår for anvendelse af software. Børn kan muligvis ikke indløse kuponrabatkoder eller få adgang til indhold, der er begrænset  
til en ældre aldersgruppe. 7. En kuponrabatkode kan kun indløses i de lande, hvor indholdet/tjenesterne er tilgængelige. Yderligere territorielle restriktioner kan 
desuden være gældende. 8. En kuponrabatkoder er underlagt gældende lovgivning, og hvis den er defekt, er din eneste erstatning og vores eneste forpligtelse 
erstatning af en sådan kuponrabatkode. I det omfang, det tillades af gældende lokal lovgivning, stiller vi og vores licenshavere, tilknyttede selskaber og disses 
licensgivere ingen garantier, udtrykte eller underforståede, i forhold til kuponrabatkoder, herunder uden begrænsning enhver udtrykt eller underforstået garanti 
for salgbarhed eller egnethed til et bestemt formål, og vi fraskriver os ethvert andet ansvar over for dig, der måtte være opstået som følge af din brug af 
kuponrabatkoden. Som kunde kan du have andre lovbefæstede rettigheder, der ikke påvirkes af disse vilkår og betingelser. 9. Vi knytter muligvis disse vilkår  
og betingelser til andre medlemmer af Sony-virksomhedsgruppen uden dit samtykke, forudsat at en sådan tilknytning ikke negativt påvirker dine rettigheder 
under disse vilkår og betingelser. 10. Hvor kuponrabatkoder gøres tilgængelige som en del af et kampagnetilbud, skal alle klager forbundet med sådanne  
tilbud til at starte med rettes til formidleren af tilbuddet. 11. Wallet-påfyldning: Kuponrabatkoder, som anvendes til at sætte beløb ind på en PSN-wallet  
(“wallet-påfyldningskuponrabatkoder”), kan kun indløses af personer på 18 år eller derover. Wallet-påfyldningskuponrabatkoder kan kun bruges til at sætte  
penge ind på konti, der er registreret i udstedelseslandet for wallet-påfyldningskuponrabatkoden. Familieadministratorer/hovedkontoindehavere kan give 
familiemedlems-/underkontiadgang til familieadministratorkontoens wallet og angive en månedlig forbrugsgrænse. Midler i din PSN-wallet kan kun bruges  
til at købe indhold/tjenester fra PlayStation™Store. 12. Abonnementer: Kredit-/betalingskortoplysninger er muligvis påkrævet. Abonnementer fortsætter  
på ubestemt tid og har en tilbagevendende abonnementsbetaling, som automatisk opkræves med den frekvens, der annonceres på købstidspunktet, indtil 
abonnementet annulleres. Vi vil forsøge at trække den første betaling ved slutningen af den oprindelige faktureringsperiode. Du bliver opkrævet betaling efter 
PlayStation™Store-prisen for det abonnement, du har købt, gældende fra den oprindelige faktureringsperiodes udløbsdato. Vi vil informere om eventuelle 
efterfølgende prisændringer via e-mail og i overensstemmelse med PSN Ydelsesbetingelser. Du indvilger i, at den periodiske abonnementsafgift vil blive 
opkrævet automatisk. Hvis du ikke har midler nok i din PSN-wallet, trækkes det nødvendige beløb fra den standardbetalingsmetode, der er tilknyttet din konto 
(hvis relevant). Du kan annullere abonnementet når som helst, hvorefter dit abonnement vil stoppe ved udgangen af den igangværende faktureringsperiode.  
Du kan ikke få refunderet allerede gennemførte betalinger. Instruktioner om opsigelse af dit abonnement findes på www.playstation.com/get-help/help-library/. 
Du kan se alle vilkår og betingelser i PSN’s Vilkår for brug på www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. PlayStation®Plus-abonnementer: PlayStation®Plus-
indhold/-tjenester varierer i henhold til den indløsende brugers alder. Onlinefunktioner i specifikke spil kan blive inddraget med rimeligt varsel. Spil, der er 
inkluderet i abonnementet, kan ændres. Tjenestens tilgængelighed garanteres ikke. 14. PlayStation™Now-abonnement: Kuponrabatkoder, som anvendes  
til PS Now, kan kun indløses af personer på 18 år eller derover. PS Now-spil og tilhørende funktioner kan blive ændret. Spil streamet med en opløsning  
op til 720p og kan være anderledes end downloadede eller diskbaserede spil. DLC’er og tilføjelser er ikke kompatible med streamede spil. Brugere skal have  
en internetforbindelseshastighed på minimum 5 Mbps for at streame spil. Tjenestens tilgængelighed garanteres ikke. Brugere skal muligvis vente for at få adgang 
til visse titler. Ikke alle system-/netværksfunktioner understøttes. Tilgængelig på PlayStation®4, PlayStation®5 og Windows-pc. Systemkrav (herunder controller) 
gælder for Windows-pc. Se: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. PlayStation®Plus- og PS Now-prøveabonnementer: ADVARSEL: EN PRØVE FORSÆTTER 
AUTOMATISK SOM ET BETALT ABONNEMENT: Hvis du er berettiget til en prøveperiode, og du ikke annullerer din PlayStation®Plus- eller PlayStation™Now-
prøveperiode før slutningen af din prøveperiode (som kan gøres ved at slå automatisk fornyelse fra i afsnittet abonnementshåndtering under kontohåndtering)  
vil den automatisk gå over i et betalt kontinuerligt abonnement, der faktureres forud på månedsbasis til PlayStation™Store-prisen på betalingens forfaldsdato. 
Nuværende abonnenter af relevante abonnenter er ikke berettiget en prøveperiode. Der gives kun én prøveperiode pr. berettiget bruger. 16. Hvordan håndhæves 
disse betingelser? 16.1. Hvis du bruger PSN som forbruger: 16.1.1. vil disse Vilkår, alle kontrakter, der indgås i overensstemmelse med dem, og eventuelle tvister, 
der måtte opstå i forbindelse med dem, blive underlagt og afgjort i henhold til lovgivningen i England og Wales, men du vil være yderligere beskyttet af den 
påbudte lovgivning i det land, hvor du bor. Den gældende lovgivning i det land, hvor du bor, har forrang over lovgivningen i England og Wales. 16.1.2. kan vi 
håndhæve disse Vilkår i en domstol i det land, hvor du bor. 16.1.3. kan du håndhæve disse Vilkår i en domstol i det land, hvor du bor, eller hvor vores virksomhed 
er registreret. 16.2. I det omfang du bruger PSN i en anden kapacitet end forbruger: 16.2.1. vil disse Vilkår, alle kontrakter, der indgås i overensstemmelse med 
dem, og enhver tvist, vi måtte have i forbindelse med dem, blive underlagt og afgjort i henhold til lovgivningen i England og Wales, og 16.2.2. domstolene  
i England og Wales vil have eksklusiv domsmyndighed. 17.Hvis du har spørgsmål om brug af kuponrabatkoder, herunder oplysninger om opsigelse  
af abonnement, kan du besøge vores kundeservice på www.playstation.com/get-help/help-library/ . 
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PSN-KUPONKIKOODIEN SÄÄNNÖT JA EHDOT
1. Kuponkikoodin (”Kuponkikoodi”) myöntää Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, 
United Kingdom (yritysrekisterinumero 06020283) (”me”). Kun viittaamme ”sinuun”, tarkoitamme kuponkikoodin vastaanottajaa. 2. Tarvitset kuponkikoodin 
lunastamiseen (i) sopivan laitteen, (ii) kuponkikoodin käyttöön soveltuvassa maassa rekisteröidyn PlayStation™Network-tilin ja (iii) Internet-yhteyden 
(esim. laajakaista-, Wi-Fi- tai mobiiliverkkoyhteyden käyttämästäsi Sony-alustasta riippuen). 3. Jotta voit avata tilin, sinun on oltava vähintään 
7-vuotias ja hyväksyttävä palveluehdot, kuponkikoodien käyttöehdot, tietosuojakäytäntö ja ohjelmiston käyttöehdot, jotka ovat luettavissa osoitteessa 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. Jos olet alle 18-vuotias, vanhempasi tai huoltajasi on avattava ensin tili ja luotava sen jälkeen sinulle perheenjäsen-  
tai alatili. Jos käytät alle 18-vuotiaan perheenjäsen- tai alatiliä, sinulla on oltava perheen hallinnoijan tai päätilin haltijan suostumus kuponkikoodin käyttämiseen.  
4. Ellei toisin mainita, kuponkikoodin voi käyttää vain kerran yhdessä tilissä. Sovellettavien lakien sallimissa rajoissa kuponkikoodeja ei voi vaihtaa, siirtää tai 
myydä eikä niitä hyvitetä rahana tai saldona (voit kuitenkin antaa ostamasi kuponkikoodin lahjaksi toiselle henkilöille). 5. Kadonneita, varastettuja, ostoksen 
jälkeen vaurioituneita tai ilman haltijan lupaa käytettyjä kuponkikoodeja ei korvata. Pidätämme oikeuden sulkea tai jäädyttää käyttäjätilejä, edellyttää 
vaihtoehtoisia maksutapoja ja suojata etujamme kaikin mahdollisin tavoin, mikäli kuponkikoodi on hankittu vilpillisesti ja sitä käytetään PSN-verkossa tai 
palveluiden/sisällön maksamiseen. 6. Osaan kuponkikoodien oikeuttamasta sisällöstä/palveluista voi liittyä lisärajoituksia, kuten ikäluokitus tai käyttöoikeus  
sekä ohjelmiston käyttöehdot. Lapset eivät ehkä voi lunastaa kuponkikoodeja tai käyttää sisältöä, joka on luokiteltu heidän ikäänsä vanhemmille käyttäjille.  
7. Kuponkikoodin voi lunastaa vain maissa, joissa sisältö/palvelut ovat saatavana. Kuponkikoodeihin voi liittyä myös muita alueellisia rajoituksia.  
8. Sovellettavien lakien sallimissa rajoissa, jos kuponkikoodi on viallinen, ainoa korvauksesi ja meidän ainoa vastuumme on uuden kuponkikoodin toimittaminen. 
Siinä määrin, kuin sovellettava laki sallii, me ja lisenssinsaajamme, tytäryhtiömme tai lisenssinantajamme emme myönnä mitään muita nimenomaisia tai 
oletettuja takuita kuponkikoodeille, mukaan lukien esimerkiksi kaikki nimenomaiset ja oletetut takuut myyntikelpoisuudesta tai soveltuvuudesta tiettyyn 
tarkoitukseen sekä kaikki kuponkikoodin käyttämisestä aiheutuvat vaateet. Kuluttajana sinulla voi olla muita lakisääteisiä oikeuksia, joihin nämä ehdot eivät 
vaikuta. 9. Voimme siirtää nämä säännöt ja ehdot mille tahansa Sony-yrityskonsernin yhtiöille ilman hyväksyntääsi edellyttäen, että siirtäminen ei vaikuta 
kielteisesti näiden ehtojen mukaisiin oikeuksiisi. 10. Jos kuponkikoodit tarjotaan osana kampanjatarjousta, kaikki tarjousta koskevat huomautukset on 
osoitettava kampanjan järjestäjälle meidän sijaamme. 11. Lompakon täytöt: Kuponkikoodin, jolla lisätään rahaa PSN-lompakkoon (”Lompakontäyttökuponki”), 
voi lunastaa vain yli 18-vuotias tilin haltija. Lompakontäyttökuponkeja voi käyttää vain rahan lisäämiseen tileihin, jotka on rekisteröity lompakontäyttökupongin 
myöntömaassa. Päätilin haltijat tai perheen hallinnoijat voivat myöntää perheenjäsen-/alatileille käyttöoikeuden perheen hallinnoijan lompakkoon ja asettaa 
kuukausittaisen käyttörajan. PSN-lompakon rahaa voi käyttää vain sisällön tai palveluiden ostamiseen PlayStation™Storesta. 12. Tilaukset: Credit- tai  
debit-kortin tietoja voidaan vaatia. Tilauksilla ei ole päättymisaikaa. Niistä veloitetaan toistuva tilausmaksu automaattisesti ostohetkellä ilmoitetuin väliajoin, 
kunnes tilaus peruutetaan. Pyrimme veloittamaan ensimmäisen maksun ensimmäisen laskutusjakson lopussa. Sinulta veloitetaan ostamasi tilauksen 
ensimmäisen laskutusjakson päättymispäivän hinta PlayStation™Storessa. Ilmoitamme mahdollisista hinnan muutoksista sähköpostitse PSN:n palveluehtojen 
mukaan. Suostut siihen, että toistuva jäsenmaksu veloitetaan automaattisesti. Jos PSN-lompakossasi ei ole riittävästi rahaa, puuttuva osuus summasta laskutetaan 
tiliisi mahdollisesti rekisteröidyltä oletusmaksuvälineeltä. Tilauksen voi perua milloin tahansa, jonka jälkeen tilaus jatkuu kuluvan jakson loppuun ja päättyy sitten. 
Jo maksetuista maksuista ei saa hyvitystä. Tilauksen lopettamisen ohjeet ovat osoitteessa www.playstation.com/get-help/help-library/. Täydet säännöt ja ehdot 
sisältyvät PSN-palveluehtoihin, jotka ovat luettavissa osoitteessa www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. PlayStation®Plus-tilaukset: PlayStation®Plus-sisältö/
palvelut vaihtelevat kupongin lunastajan iän mukaan. Yksittäisten pelien verkkotoiminnot voidaan lakkauttaa etukäteen annetun ilmoituksen jälkeen. Tilaukseen 
kuuluvien pelien valikoima voi muuttua koska vain. Palveluiden saatavuutta ei taata. 14. PlayStation™Now-tilaus: PS Now -kuponkikoodin voi lunastaa vain yli 
18-vuotias tilin haltija. PS Now -pelit ja niiden ominaisuudet voivat muuttua. 720p:n enimmäisresoluutiolla suoratoistetut pelit saattavat poiketa ladattavina tai 
levykopiona myytävistä peleistä. Ladattavat lisäosat ja lisäsisällöt eivät ole yhteensopivia suoratoistettavien pelien kanssa. Pelien suoratoistamiseksi käyttäjällä  
on oltava käytössään internetyhteys, jonka nopeus on vähintään 5 Mb/s. Palveluiden saatavuutta ei taata. On myös mahdollista, että käyttäjän on odotettava 
hetki, ennen kuin hän saa käyttöönsä tietyt pelit. Kaikkia järjestelmän/verkon ominaisuuksia ei tueta. Käytettävissä PlayStation®4:llä, PlayStation®5:llä  
ja Windows-tietokoneella. Windows-tietokoneiden vähimmäisvaatimukset (ohjain mukaan lukien) ovat osoitteessa www.playstation.com/psnow/FAQ.  
15. PlayStation®Plus- ja PS Now -kokeilutilaukset: HUOMIO KOKEILUN AUTOMAATTISESTA MUUTTUMISESTA MAKSULLISEKSI TILAUKSEKSI: Jos täytät kokeilun 
ehdot etkä peruuta PlayStation®Plus- tai PlayStation™Now-kokeilua ennen sen päättymistä poistamalla käytöstä automaattisen uusimisen tilin hallinnan 
kohdassa Tilausten hallinta, kokeilu muuttuu automaattisesti jatkuvaksi maksulliseksi tilaukseksi, joka veloitetaan kuukausittain etukäteen PlayStation™Storen 
senhetkiseen hintaan eräpäivänä. Kokeiluun liittyvän tilauksen tämänhetkiset tilaajat eivät täytä kokeilun ehtoja. Jokainen kelvollinen käyttäjä on oikeutettu 
vain yhteen kokeilujaksoon. 16. Miten nämä ehdot pannaan täytäntöön? 16.1. Jos käytät PSN:ää kuluttajana: 16.1.1. Näitä ehtoja, mahdollisia niiden mukaisesti 
tehtyjä sopimuksia ja mahdollisia riita-asioita, joita meillä voi olla niihin liittyen, säännellään ja ratkaistaan Englannin ja Walesin lakien mukaisesti, mutta sinua 
suojaa lisäksi asuinmaasi pakottava lainsäädäntö. Asuinmaasi pakottava lainsäädäntö on etusijalla Englannin ja Walesin lakeihin nähden. 16.1.2. Voimme panna 
nämä ehdot täytäntöön asuinmaasi tuomioistuimessa. 16.1.3. Voit panna nämä ehdot täytäntöön asuinmaasi tai yrityksemme kotipaikkana toimivan maan 
tuomioistuimessa. 16.2. Jos käytät PSN:ää muussa ominaisuudessa kuin kuluttajana: 16.2.1. Näitä ehtoja, mahdollisia niiden mukaisesti tehtyjä sopimuksia  
ja mahdollisia riita-asioita, joita meillä voi olla niihin liittyen, säännellään ja ratkaistaan Englannin ja Walesin lakien mukaisesti. ja 16.2.2. Englannin ja Walesin 
tuomioistuimilla on yksinomainen tuomiovalta. 17. Lisätietoja kuponkikoodien käyttämisestä tai tilauksen päättämisestä saat asiakaspalvelustamme  
osoitteessa www.playstation.com/get-help/help-library/.
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VILKÅR OG BETINGELSER FOR PSN-KUPONGKODE
1. Denne kupongkoden (“Kupongkode”) utstedes av Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited med adresse 10 Great Marlborough Street, London, 
W1F 7LP, United Kingdom (organisasjonsnr. 06020283) (“vi”, “oss”, “vår”). Når vi refererer til “deg” eller “ditt”, mener vi mottakeren av Kupongkoden. 2. For å løse 
inn en kupongkode trenger du (i) den spesifiserte maskinvaren, (ii) en konto for PlayStation™Network registrert i landet som Kupongkoden er knyttet til og (iii) 
Internett-tilkobling (f.eks. bredbånd, Wi-Fi eller mobilt Internett, avhengig av Sony-plattformen). 3. Hvis du vil åpne en konto, må du være minst 7 år gammel  
og godta tjenestevilkårene, vilkårene og betingelsene for kupongkoder, personvernerklæringen og programvarens bruksvilkår, som er tilgjengelige på 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. Hvis du er under 18 år, må foreldre eller foresatte åpne en konto og deretter opprette en familiemedlemskonto eller 
bikonto for deg. Hvis du er under 18 år og har en bikonto eller en familiemedlemskonto, må du få samtykke fra innehaveren av hovedkontoen før du løser inn 
denne kupongkoden. 4. Hvis ikke annet er oppgitt, kan Kupongkoder bare brukes én gang for én konto. Kupongkoder, som er underlagt gjeldende lovgivning,  
kan ikke byttes, overføres, selges, løses inn eller returneres for penger eller kreditt (bortsett fra at du kan gi en Kupongkode som du har kjøpt, til noen andre som 
en gave). 5. Kupongkoder blir ikke erstattet hvis de mistes, stjeles, skades etter kjøpet eller på andre måter brukes uten din tillatelse. Vi forbeholder oss retten til  
å avslutte eller midlertidig oppheve brukerkontoer og be om alternative former for betaling, samt foreta alle nødvendige handlinger for å beskytte interessene 
våre hvis en kupongkode blir skaffet eller brukt ulovlig på PSN eller til å betale for innhold/tjenester. 6. Noe av innholdet/tjenestene som er tilgjengelig via 
kupongkoder, kan ha ytterligere spesifiserte restriksjoner, for eksempel aldersgrenser og bruksrettigheter, inkludert Bruksvilkår for programvare. Det kan  
hende at barn ikke kan løse inn kuponger eller få tilgang til innhold som har en høyere aldersgrense enn alderen deres. 7. En kupongkode kan bare løses inn  
i de landene der innhold/tjenester er tilgjengelige. Ytterligere restriksjoner for regionen kan være gjeldende. 8. I henhold til gjeldende lovgivning hvis en 
kupongkode er defekt, er ditt eneste krav, og vårt eneste ansvar, at du får en ny kupongkode. Så langt gjeldende lokal lovgivning tillater det, gir vi og våre 
lisenstakere, datterselskaper og lisensgivere ingen garantier, uttrykkelige eller underforståtte, når det gjelder kupongkoder, inkludert, men ikke begrenset til, 
enhver uttrykkelig eller underforstått garanti av salgbarhet eller egnethet for et spesielt formål. I tillegg fraskriver vi oss alt ansvar overfor deg som oppstår ved  
at du bruker en kupongkode. Du kan ha andre juridiske rettigheter som forbruker som ikke blir påvirket av disse vilkårene og betingelsene. 9. Vi kan overdra disse 
vilkårene og betingelsene til ethvert medlem av Sony-konsernet uten ditt samtykke så lenge dette ikke har en negativ påvirkning på rettighetene dine under  
disse vilkårene og betingelsene. 10. Der hvor kupongkoder blir tilgjengelige som en del av et kampanjetilbud, skal klager i forbindelse med et slikt tilbud sendes  
til arrangøren av tilbudet. 11. Lommebokpåfylling: Kupongkoder som brukes til å plassere midler i en PSN-lommebok (“Påfyllingskuponger for lommebok”),  
kan bare løses inn av kontoinnehavere som er over 18 år. Påfyllingskuponger for lommebok kan bare brukes til å legge til midler i kontoene som er registrert  
i landet som påfyllingskupongen for lommeboken er utstedt i. Familieadministratorer/innehavere av hovedkontoer kan gi familiemedlemmer/bikontoer  
tilgang til familieadministratorlommeboken og angi en månedlig forbruksgrense. Midler i PSN-lommeboken kan bare brukes til å kjøpe innhold/tjenester  
fra PlayStation™Store. 12. Abonnement: Det kan være nødvendig med kreditt-/debetkortinformasjon. Abonnementene fortsetter på ubestemt tid og har  
en fast abonnementsavgift som belastes automatisk på de tidspunktene som er oppgitt på kjøpstidspunktet, frem til abonnementet avbrytes. Vi vil forsøke  
å ta den første betalingen ved slutten av den første faktureringsperioden. Du må betale den gjeldende PlayStation™Store-prisen for abonnementet du kjøper,  
der utløpsdatoen for faktureringsperioden gjelder. Vi vil informere om eventuelle endringer i prisen på e-post og i henhold til tjenestevilkårene for PSN.  
Du godtar at fornyelsesgebyret for abonnementet trekkes automatisk. Hvis du ikke har nok midler i PSN-lommeboken, blir den nødvendige summen trukket fra 
betalingsmetoden som er registrert i kontoen din (hvis du har registrert en betalingsmetode). Du kan avbryte abonnementet når du selv ønsker, slik at det stoppes 
på slutten av den aktuelle faktureringsperioden. Betalinger som allerede har funnet sted, blir ikke tilbakebetalt. Instruksjoner for å avslutte abonnementet ditt 
finner du på www.playstation.com/get-help/help-library/. Fullstendige vilkår finner du under tjenestevilkår for PSN på www.playstation.com/legal/PSNTerms.  
13. PlayStation®Plus-abonnement: PlayStation®Plus-innhold og -tjenester kan variere i henhold til innløserens alder. Internett-funksjoner for bestemte spill  
kan trekkes tilbake med forvarsel. Spillene som er inkludert i abonnementet, kan endres. Det er ikke garantert at tjenesten er tilgjengelig. 14. PlayStation™Now-
abonnement: Kupongkoder for PS Now kan bare løses inn av kontoinnehavere som er over 18 år. PS Now-spill og tilknyttede funksjoner kan bli endret. Spill som 
streames med en oppløsning på opptil 720p, kan være annerledes enn nedlastede eller diskbaserte spill. Nedlastbart innhold og tillegg er ikke kompatibelt med 
streamede spill. Brukere bør ha en Internett-tilkoblingshastighet på minst 5 Mbps for å streame spill. Det er ikke garantert at tjenesten er tilgjengelig. Det kan 
hende at brukerne må vente før de får tilgang til enkelte spill. Ikke alle systemer/nettverksfunksjoner støttes. Tilgjengelig på PlayStation®4, PlayStation®5 og 
Windows-PC. For Windows-PC-er gjelder systemkravene (inkludert kontroller). Se: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Prøveabonnement på PlayStation®Plus 
og PS Now: ADVARSEL: PRØVEVERSJONEN FORTSETTER AUTOMATISK MED ET BETALT ABONNEMENT: Hvis du er kvalifisert for en prøveversjon og du ikke  
sier opp PlayStation®Plus- eller PlayStation™Now-prøveversjonen før prøveperioden utløper (som kan gjøres ved å slå av automatisk fornyelse i delen for 
kontoadministrasjon), går abonnementet automatisk over til et betalt abonnement som faktureres på forhånd på månedlig basis, til PlayStation™Store-prisen  
på den angitte datoen for betalingen. Nåværende abonnenter for det aktuelle abonnementet er ikke berettiget til en prøveversjon. Det er bare tillatt med  
en prøveversjon for hver enkelt kvalifiserte bruker. 16. Hvordan håndheves disse vilkårene? 16.1. Hvis du bruker PSN som forbruker: 16.1.1. disse vilkårene, 
eventuelle kontrakter som er inngått i samsvar med dem og eventuelle tvister vi kan ha i forbindelse med dem, skal reguleres og avgjøres i henhold til lovene  
i England og Wales, men du vil ha ytterligere beskyttelse av de obligatoriske lovene i landet du bor i. De obligatoriske lovene i landet du bor i, har prioritet over 
lovene i England og Wales. 16.1.2. vi kan håndheve disse vilkårene i en domstol i landet du bor i. 16.1.3. du kan håndheve disse vilkårene i en domstol i det landet 
du bor i, eller der selskapet er registrert. 16.2. I den grad du bruker PSN på en annen måte enn som en forbruker: 16.2.1. disse vilkårene, eventuelle kontrakter  
som er inngått i henhold til dem og eventuelle tvister vi kan ha i forbindelse med dem, skal reguleres og avgjøres i henhold til lovene i England og Wales.  
og 16.2.2. domstolene i England og Wales vil ha eksklusiv jurisdiksjon. 17. Hvis du har spørsmål om bruk av Kupongkoder, kan du kontakte kundeservice  
på www.playstation.com/get-help/help-library/ .
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• �Ο κωδικός κουπονιού εκδόθηκε από τη: Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited  
(με αριθμό εταιρείας 06020283) of 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom. 

• Ισχύουν οι πλήρεις όροι στη διεύθυνση playstation.com/legal/PSNTerms
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Συνδεθείτε στο PlayStation™Network ή δημιουργήστε 
λογαριασμό στο playstation.com

Μεταβείτε στην επιλογή “Redeem Codes” (Εξαργύρωση 
κωδικών) στο PlayStation™Store και εισαγάγετε τον 
12ψήφιο κωδικό κουπονιού.
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“1”, “PlayStation” and “4” are registered trademarks or trademarks of Sony Interactive Entertainment Inc. [insert Game title] ©[insert year] [insert game 
copyright holder]. Published by [insert Publisher name]. Developed by [insert Developer name]. [insert additional legal line if required]. All rights reserved.

	 Page 2 - Greek

ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ ΤΩΝ ΚΩΔΙΚΩΝ ΚΟΥΠΟΝΙΟΥ PSN
1. Αυτός ο κωδικός κουπονιού (“κωδικός κουπονιού”) εκδίδεται από τη Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited με έδρα στη διεύθυνση 10 Great Marlborough Street, London, 
W1F 7LP, United Kingdom (Αρ. μητρώου εταιρείας 06020283) (“εμείς”, “εμάς”, “μας”). Με τους όρους “εσείς” ή “εσάς/σας” εννοούμε τον παραλήπτη του κωδικού κουπονιού. 2. Για να 
εξαργυρώσετε έναν κωδικό κουπονιού, θα χρειαστείτε (i) το καθορισμένο υλικό, (ii) έναν λογαριασμό PlayStation™Network, εγγεγραμμένο στη χώρα με την οποία σχετίζεται ο κωδικός 
κουπονιού και (iii) υπηρεσίες Internet (π.χ. ευρυζωνική σύνδεση, Ιnternet μέσω Wi-Fi ή δικτύου κινητής τηλεφωνίας, ανάλογα με την πλατφόρμα Sony). 3. Για να δημιουργήσετε έναν 
λογαριασμό, πρέπει να είστε τουλάχιστον 7 ετών και να αποδεχτείτε τους Όρους υπηρεσίας, τους Όρους και τις Προϋποθέσεις των κωδικών κουπονιού, την Πολιτική απορρήτου και 
τους Όρους χρήσης λογισμικού, που διατίθενται στη διεύθυνση www.playstation.com/legal/PSNTerms. Εάν είστε κάτω των 18 ετών, απαιτείται πρώτα η δημιουργία ενός λογαριασμού 
από το γονέα ή τον κηδεμόνα σας και, στη συνέχεια, η δημιουργία ενός δευτερεύοντος λογαριασμού/λογαριασμού μέλους της οικογένειας για εσάς. Αν έχετε λογαριασμό μέλους της 
οικογένειας/δευτερεύοντα λογαριασμό για μέλη κάτω των 18 ετών, θα πρέπει να αποκτήσετε τη συναίνεση του διαχειριστή της οικογένειας/του κατόχου του κύριου λογαριασμού για 
να εξαργυρώσετε αυτόν τον κωδικό κουπονιού. 4. Εκτός αν ορίζεται διαφορετικά, οι κωδικοί κουπονιών μπορούν να χρησιμοποιηθούν μόνο μία φορά για ένα λογαριασμό. Σύμφωνα με 
την ισχύουσα νομοθεσία, οι κωδικοί κουπονιών δεν ανταλλάσσονται, δεν μεταφέρονται, δεν πωλούνται, δεν εξαργυρώνονται ούτε επιστρέφονται με αντάλλαγμα χρημάτων ή 
πίστωσης (εκτός αν κάνετε δώρο τον κωδικό κουπονιού που αγοράσατε σε κάποιον τρίτο). 5. Οι κωδικοί κουπονιών δεν θα αντικατασταθούν εάν χαθούν, κλαπούν, καταστραφούν μετά 
την αγορά ή χρησιμοποιηθούν με άλλον τρόπο χωρίς την άδειά σας. Διατηρούμε το δικαίωμα να τερματίσουμε ή να αναστείλουμε τους λογαριασμούς χρηστών και να ζητήσουμε 
εναλλακτικούς τρόπους πληρωμής, καθώς και να κάνουμε όλες εκείνες τις απαιτούμενες ενέργειες για την προστασία των συμφερόντων μας εάν ένας κωδικός κουπονιού αποκτηθεί 
και χρησιμοποιηθεί δολίως στο PSN ή χρησιμοποιηθεί για την πληρωμή περιεχομένου/υπηρεσιών. 6. Για ορισμένο περιεχόμενο/ορισμένες υπηρεσίες που διατίθενται μέσω κωδικών 
κουπονιών ενδέχεται να ισχύουν συγκεκριμένοι επιπλέον περιορισμοί, όπως ηλικιακές διαβαθμίσεις και δικαιώματα χρήσης, συμπεριλαμβανομένων των Όρων χρήσης λογισμικού.  
Τα παιδιά ενδέχεται να μην έχουν το δικαίωμα να εξαργυρώσουν κωδικούς κουπονιού ή να έχουν πρόσβαση σε περιεχόμενο με διαβάθμιση υψηλότερη από την ηλικία τους.  
7. Η εξαργύρωση ενός κωδικού κουπονιού είναι δυνατή μόνο στις χώρες όπου διατίθεται το περιεχόμενο/οι υπηρεσίες. Επιπλέον περιορισμοί μπορεί να εφαρμόζονται ανά περιοχή.  
8. Σύμφωνα με την ισχύουσα τοπική νομοθεσία, εάν κάποιος Κωδικός κουπονιού είναι ελαττωματικός, η μόνη μορφή αποζημίωσης που δικαιούστε και η μόνη μας ευθύνη, είναι  
η αντικατάσταση αυτού του Κωδικού κουπονιού. Στο βαθμό που επιτρέπεται από την ισχύουσα τοπική νομοθεσία, εμείς και οι κάτοχοι άδειας, οι θυγατρικές και οι δικαιούχοι δεν 
παρέχουμε καμία περαιτέρω εγγύηση, ρητή ή έμμεση, σε σχέση με τους κωδικούς κουπονιών, συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά τυχόν ρητής ή έμμεσης εγγύησης εμπορευσιμότητας  
ή καταλληλότητας για συγκεκριμένο σκοπό, αποκλειόμενης κάθε άλλης ευθύνης που προκύπτει από την από μέρους σας χρήση του κωδικού κουπονιού. Ενδέχεται να έχετε περαιτέρω 
νομικά δικαιώματα ως καταναλωτής, που δεν επηρεάζονται από τους παρόντες Όρους και Προϋποθέσεις. 9. Έχουμε το δικαίωμα να εκχωρήσουμε τους παρόντες Όρους και 
Προϋποθέσεις σε οποιοδήποτε μέλος του ομίλου εταιρειών της Sony χωρίς τη συγκατάθεσή σας, εφόσον η εν λόγω εκχώρηση δεν επηρεάζει αρνητικά τα δικαιώματά σας στο πλαίσιο 
των εν λόγω Όρων και Προϋποθέσεων. 10. Σε περίπτωση που οι κωδικοί κουπονιών διατίθενται ως μέρος προσφοράς προώθησης, τυχόν παράποναπου σχετίζονται με τις προσφορές 
αυτέςθα απευθύνονται αρχικά στη Διοργανώτρια εταιρεία της προσφοράς. 11. Συμπλήρωση χρημάτων στο πορτοφόλι: Οι κωδικοί κουπονιών που χρησιμοποιούνται για την προσθήκη 
χρημάτων σε ένα πορτοφόλι PSN (“κωδικοί κουπονιού συμπλήρωσης χρημάτων στο πορτοφόλι”) μπορούν να εξαργυρώνονται μόνο από κατόχους λογαριασμού ηλικίας άνω των  
18 ετών. Οι κωδικοί κουπονιού συμπλήρωσης χρημάτων στο πορτοφόλι μπορούν να χρησιμοποιούνται μόνο για την προσθήκη χρημάτων σε λογαριασμούς της χώρας έκδοσης του 
αντίστοιχου κωδικού κουπονιού συμπλήρωσης χρημάτων στο πορτοφόλι. Οι κάτοχοι κύριου λογαριασμού/λογαριασμού διαχειριστή οικογένειας μπορούν να παρέχουν σε 
λογαριασμούς μελών της οικογένειας/δευτερεύοντες λογαριασμούς πρόσβαση στο πορτοφόλι του λογαριασμού του διαχειριστή οικογένειας και να ορίζουν ένα μηνιαίο όριο δαπάνης. 
Τα χρήματα στο πορτοφόλι PSN μπορούν να χρησιμοποιηθούν μόνο για την αγορά περιεχομένου/υπηρεσιών από το PlayStation™Store. 12. Συνδρομές: Ενδέχεται να απαιτούνται 
στοιχεία πιστωτικής/χρεωστικής κάρτας. Οι συνδρομές συνεχίζουν επ’ αόριστον και έχουν επαναλαμβανόμενη χρέωση η οποία χρεώνεται αυτόματα με τη συχνότητα που διαφημίζεται 
στο σημείο αγοράς έως ότου ακυρωθεί η συνδρομή. Θα προσπαθήσουμε να λάβουμε την πρώτη πληρωμή στο τέλος της πρώτης περιόδου χρέωσης. Θα χρεωθείτε στην τιμή 
PlayStation™Store για τη συνδρομή που αγοράσατε, η οποία εφαρμόζεται την ημερομηνία λήξης της πρώτης περιόδου χρέωσης. Θα συνεχίσουμε να ενημερώνουμε με τυχόν 
επακόλουθες αλλαγές τιμών μέσω email και σύμφωνα με τους Όρους υπηρεσίας PSN. Συμφωνείτε ότι η επαναλαμβανόμενη χρέωση συνδρομής θα λαμβάνεται αυτόματα. Εάν δεν  
έχετε αρκετά χρήματα στο πορτοφόλι PSN, το απαιτούμενο υπόλοιπο θα χρεωθεί στον προεπιλεγμένο τρόπο πληρωμής που έχετε δηλώσει στο λογαριασμό σας (αν υπάρχει).  
Μπορείτε να ακυρώσετε τη συνδρομή ανά πάσα στιγμή. Η συνδρομή σας θα λήξει στο τέλος της τότε τρέχουσας περιόδου χρέωσης. Δεν θα λάβετε επιστροφή χρημάτων για τις 
πληρωμές που έχετε ήδη κάνει. Για οδηγίες σχετικά με τον τερματισμό της συνδρομής σας, ανατρέξτε στη διεύθυνση www.playstation.com/get-help/help-library/. Για τους πλήρεις όρους 
και τις προϋποθέσεις, μπορείτε να ανατρέξετε στους Όρους υπηρεσίας PSN στη διεύθυνση www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Συνδρομές PlayStation®Plus: Το περιεχόμενο/οι 
υπηρεσίες PlayStation®Plus διαφέρουν ανάλογα με την ηλικία του χρήστη που επιθυμεί την εξαργύρωση. Οι διαδικτυακές λειτουργίες ορισμένων παιχνιδιών ενδέχεται να διακοπούν 
κατόπιν εύλογης προειδοποίησης. Τα παιχνίδια που περιλαμβάνονται στη συνδρομή υπόκεινται σε αλλαγές. Η διαθεσιμότητα των υπηρεσιών δεν είναι εγγυημένη. 14. Συνδρομή 
PlayStation™Now Subscription: Οι κωδικοί κουπονιού που χρησιμοποιήθηκαν για το PS Now μπορούν να εξαργυρώνονται μόνο από τους κατόχους λογαριασμών ηλικίας τουλάχιστον  
18 ετών. Τα παιχνίδια PS Now και οι λειτουργίες τους υπόκεινται σε αλλαγές. Τα παιχνίδια με μετάδοση ροής σε ανάλυση έως και 720p ενδέχεται να διαφέρουν από τα κατεβασμένα 
παιχνίδια ή τα παιχνίδια που παίζονται από δίσκους. Τα περιεχόμενα DLC και τα πρόσθετα δεν είναι συμβατά με τα παιχνίδια με μετάδοση ροής. Για τη μετάδοση ροής παιχνιδιών,  
ο χρήστης πρέπει να διαθέτει σύνδεση Internet με ελάχιστη ταχύτητα 5 Mbps. Η διαθεσιμότητα των υπηρεσιών δεν είναι εγγυημένη. Ενδέχεται οι χρήστες να πρέπει να περιμένουν για  
να αποκτήσουν πρόσβαση σε ορισμένους τίτλους. Δεν υποστηρίζονται όλες οι λειτουργίες του συστήματος/του δικτύου. Διαθέσιμο στο PlayStation®4, PlayStation®5 και σε Windows PC. 
Για τα Windows PC ισχύουν απαιτήσεις συστήματος (συμπεριλαμβανομένου του χειριστηρίου). Βλ: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. PlayStation®Plus and PS Now Trial Subscriptions: 
ΠΡΟΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗ: Η ΔΟΚΙΜΗ ΣΥΝΕΧΙΖΕΙ ΑΥΤΟΜΑΤΑ ΣΕ ΣΥΝΔΡΟΜΗ ΕΠΙ ΠΛΗΡΩΜΗ: Αν πληροίτε τα κριτήρια για δοκιμή και δεν ακυρώσετε τη δοκιμή στο PlayStation®Plus ή το 
PlayStation™Now πριν από τη λήξη της δοκιμαστικής περιόδου σας (το οποίο μπορεί να πραγματοποιηθεί με απενεργοποίηση της Αυτόματης ανανέωσης στην ενότητα Διαχείρισης 
συνδρομών της διαχείρισης λογαριασμών), η συνδρομή θα μετατραπεί αυτόματα σε συνδρομή διαρκείας επί πληρωμή, η οποία χρεώνεται προκαταβολικά σε μηνιαία βάση, στην τιμή 
του PlayStation™Store κατά την ημερομηνία λήξης της πληρωμής. Οι τρέχοντες συνδρομητές στη σχετική συνδρομή δεν πληρούν τα κριτήρια για δοκιμή. Επιτρέπεται μόνο μία δοκιμή 
ανά κατάλληλο χρήστη. 16. Πώς επιβάλλονται αυτοί οι όροι; 16.1. Αν χρησιμοποιείτε το PSN ως καταναλωτής: 16.1.1. οι παρόντες Όροι, τυχόν συμβάσεις που καταρτίζονται βάσει αυτών 
και τυχόν διαφωνίες που μπορεί να έχουμε σε σχέση με αυτούς θα διέπονται και θα προσδιορίζονται σύμφωνα με τη νομοθεσία της Αγγλίας και της Ουαλίας, ωστόσο εσείς θα 
απολαμβάνετε την πρόσθετη προστασία της υποχρεωτικής νομοθεσίας της χώρας στην οποία ζείτε. Η υποχρεωτική νομοθεσία της χώρας στην οποία ζείτε υπερισχύει της νομοθεσίας 
της Αγγλίας και της Ουαλίας. 16.1.2. μπορούμε να επιβάλουμε αυτούς τους Όρους σε δικαστήριο της χώρας στην οποία ζείτε. 16.1.3. μπορείτε να επιβάλετε αυτούς τους Όρους σε 
δικαστήριο της χώρας στην οποία ζείτε ή στην οποία βρίσκεται η καταστατική έδρα της εταιρείας σας. 16.2. Στον βαθμό που χρησιμοποιείτε το PSN κατά τρόπο πέραν του καταναλωτή: 
16.2.1. οι παρόντες Όροι, τυχόν συμβάσεις που καταρτίζονται βάσει αυτών και τυχόν διαφωνίες που μπορεί να έχουμε σε σχέση με αυτούς θα διέπονται και θα προσδιορίζονται 
σύμφωνα με τη νομοθεσία της Αγγλίας και της Ουαλίας και 16.2.2. αποκλειστική δικαιοδοσία θα έχουν τα δικαστήρια της Αγγλίας και της Ουαλίας. 17. Αν έχετε ερωτήσεις σχετικά  
με τη χρήση των κωδικών κουπονιού, επισκεφτείτε την Υποστήριξη Πελατών στη διεύθυνση www.playstation.com/get-help/help-library/.
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 • �קוד השובר הונפק עלי ידי 
Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited )מספר חברה 06020283( 

 .‎10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom מהכתובת
playstation.com/legal/PSNTerms התנאים המלאים שחלים זמינים בכתובת •
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	 Page 2 - Hebrew

PSN תנאים והתניות עבור קוד שובר
 1. קוד שובר זה )"קוד השובר"( הונפק על ידי Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited אשר כתובתה 

Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, United Kingdom 10 )מספר חברה 06020283( )"אנחנו", "אנו", "שלנו"(. 
כאשר אנו מתייחסים אל "אתם", "הינכם", "עליכם", "כלפיכם"או "שלכם" אנו מתכוונים אל מקבל קוד השובר. 2. כדי לממש את קוד 
השובר, תצטרכו: )1( את החומרה המתוארת; )2( חשבון PlayStation™Network המשויך למדינה אליה מתייחס קוד השובר; ו-)3( 

חיבור לאינטרנט )לדוגמה, פס רחב, רשת אלחוטית או אינטרנט סלולארי, בהתאם לפלטפורמת Sony שברשותכם(. 3. כדי לפתוח חשבון 
עליכם להיות בני 7 לפחות ולקבל את תנאי השירות, תנאי והתניות קוד השובר, מדיניות הפרטיות ותנאי השימוש בתוכנה. ניתן לעיין בהם 
ב-www.playstation.com/legal/PSNTerms. אם הינכם בני פחות מ-18, על הורה או אפוטרופוס חוקי לפתוח חשבון וליצור עבורכם 
חשבון בן משפחה או תת-חשבון. אם ברשותכם חשבון בן משפחה או תת-חשבון עבור בני פחות מ-18, עליכם לקבל את הסכמת מנהל 

המשפחה או בעל חשבון העל לפני מימוש קוד השובר. 4. אלא אם כן צוין אחרת, בקוד השובר ניתן להשתמש פעם אחת בלבד, עבור חשבון 
יחיד. בכפוף לחוקים מקומיים, אין לסחור, להעביר, למכור, לממש או להחזיר בעבור מזומן או אשראי באמצעות קוד השובר )למעט הענקת 

קוד השובר שרכשתם לאדם אחר כמתנה(. 5. קוד השובר לא יוחלף במקרה של אובדן, גניבה, נזק לאחר הרכישה או שימוש באופן אחר ללא 
רשותכם. אנו שומרים לעצמנו את הזכות לבטל או להשעות חשבונות משתמש ולבקש אמצעי תשלום חלופיים, כמו גם לפעול בכל אופן כדי 

 להגן על האינטרסים שלנו, במקרה שקוד השובר הושג תוך הונאה ונעשה בו שימוש ב-PSN לשם תשלום על שירותים או תוכן. 
6. ייתכן שעל תוכן ושירותים מסוימים הזמינים באמצעות קוד השובר יחולו הגבלות נוספות, כגון דירוגי גיל וזכויות שימוש, כולל תנאי 

השימוש בתוכנה. ייתכן שילדים לא יוכלו לממש שוברים או לגשת לתוכן המדורג עבור גיל גבוה מגילם שלהם. 7. ניתן לממש קוד שובר רק 
באותן מדינות בהן זמין התוכן או השירות. ייתכן שיחולו הגבלות אזוריות נוספות. 8. בכפוף לחוקים מקומיים החלים, במקרה שקוד השובר 

תקול, הסעד היחידי העומד לרשותכם, וחבותנו היחידה, היא החלפה של קוד השובר המדובר. במידה המותרת בחוק המקומי, אנו והסוכנים 
המורשים, החברות הקשורות ונותני הרישיון שלנו לא מתחייבים באופן אחר, במפורש או במרומז, לגבי קוד השובר שלנו, כולל וללא הגבלה, 

כל התחייבות במפורש או במרומז לגבי סחירות או התאמה למטרה מסוימת ומחריגה כל חבות אחרת כלפיכם מהשימוש שלכם בקוד השובר. 
ייתכן שעומדות לרשותכם זכויות כצרכנים אשר אינן מושפעות על ידי התנאים וההתניות שלפניכם. 9. ייתכן שנשייך תנאים והתניות אלו לכל 

חברה אחרת בקבוצת חברות Sony ללא הסכמתכם בהינתן שהשיוך כאמור אינו פוגע בזכויותיכם על פי תנאים והתניות אלה. 10. כאשר 
מופץ קוד שובר כחלק ממבצע קידום מכירות, כל תלונה לגבי מבצעים כאלה יש להפנות תחילה אל מקדם המבצע. 11. טעינת ארנק: קוד 

שובר שמשתמשים בו להעברת כספים לארנק PSN )"קוד שובר טעינת ארנק"( ניתן למימוש רק על ידי בעלי חשבון בני +18. בקוד שובר 
טעינת ארנק ניתן להשתמש רק כדי להוסיף כספים לחשבונות הרשומים במדינה שבה הונפק קוד שובר טעינת הארנק. מנהלי משפחה ובעלי 

חשבון העל יכולים להעניק לחשבונות בן משפחה ולתתי-חשבונות גישה אל ארנק החשבון של מנהל המשפחה ולהגדיר הוצאה חודשית 
מקסימלית. בכספים בארנקי PSN ניתן להשתמש רק לשם רכישת תוכן ושירותים מה-PlayStation™Store. ‏12. מינויים: ייתכן שיידרש כרטיס 

אשראי או דביט. המינויים נמשכים ללא הגבלה ונושאים חיוב חודשי קבוע, אשר נגבה באופן אוטומטי בתדירות שבחרתם בעת הרכישה, עד 
ביטולו של המינוי. נשתדל לחייב את התשלום הראשון בתום תקופת החיוב הראשונית. תחויבו במחיר ה-PlayStation™Store עבור המינוי 

שרכשתם, אשר חל בתאריך פקיעת התוקף של תקופת החיוב הראשונית. עדכוני מחיר עתידיים יישלחו בדואר אלקטרוני ובהתאם לתנאי 
השירות של PSN. הינכם מביעים את הסכמתכם לכך שמחיר המינוי הקבוע ייגבה אוטומטית. אם אין בארנק ה-PSN שלכם יתרה מספקת, 

היתרה הנוספת תיגבה מאמצעי התשלום המוגדר כברירת מחדל הרשום חשבון )אם קיים(. תוכלו לבטל מינוי בכל עת בתום תקופת התשלום 
הנוכחית באותו הזמן, אך לא יינתן החזר בעבור תשלומים שכבר בוצעו. לא יינתנו החזרים עבור תשלומים שכבר בוצעו. הוראות לסיום 

 ,PSN התנאים וההתניות המלאים מופיעים בתנאי השירות של .www.playstation.com/get-help/help-library/‎-המינוי מופיעות ב
ב-www.playstation.com/legal/PSNTerms. ‏13. מינוי ל-PlayStation®Plus: התוכן והשירותים ב-PlayStation®Plus משתנים בהתאם 

לגילו של המשתמש המממש. ייתכן שיבוטלו תכונות מקוונות של משחקים מסוימים תוך מתן התראה סבירה מראש. המשחקים הנכללים במינוי 
עשויים להשתנות. זמינות השירות אינה מובטחת. 14. מינוי ל-PlayStation™Now: קודי שובר ל-PS Now ניתנים למימוש רק על ידי בעלי 

חשבון בני 18 לפחות. משחקי PS Now והתכונות שלהם עלולים להשתנות. המשחקים מוזרמים ברזולוציה של עד 720p וייתכן הבדל ביניהם 
לבין משחקים שהורדו או מבוססי דיסק. תוכן להורדה ותוספים אינם תואמים למשחקים מוזרמים. על המשתמשים להיות בעלי חיבור אינטרנט 

במהירות של Mbps 5 לפחות כדי להזרים משחקים. זמינות השירות אינה מובטחת. ייתכן שיהיה על המשתמשים להמתין לקבלת גישה 
לכותרים מסוימים. לא כל תכונות המערכת/הרשת נתמכות. זמין עבור PlayStation®4, PlayStation®5 ומחשב Windows. עבור מחשב 
 PlayStation®Plus-‏15. מינוי ניסיון ל .www.playstation.com/psnow/FAQ-חלות דרישות המערכת )כולל בקר(. בקרו ב ,Windows

ו-PS Now: אזהרה: המינוי ממשיך אוטומטית למינוי בתשלום: אם הינכם זכאים לתקופת ניסיון ואינכם מבטלים את תקופת הניסיון שלכם עבור 
PlayStation®Plus או PlayStation™Now טרם מועד סיום תקופת הניסיון שלכם )פעולה אשר ניתן לבצע באמצעות ביטול אפשרות החידוש 

האוטומטי באזור ניהול המינויים של ניהול החשבון שלכם( הוא יימשך אוטומטית למינוי מתמשך בתשלום, אשר נגבה מראש על בסיס חודשי, 
על פי מחיר PlayStation™Store במועד החיוב. מנויים נוכחיים למינוי המדובר אינם זכאים לתקופת ניסיון. מותרת תקופת ניסיון אחת לכל 
משתמש. 16. כיצד נאכפים תנאים אלה? 16.1. אם הינכם עושים שימוש ב-PSN כצרכן: 16.1.1. תנאים אלה, כל החוזים שנוצרו בהתאם 

להם וכל המחלוקות שעשויות לעלות בגינם, כפופים לחוקי אנגליה ו-ווילס וייקבעו בהתאם להם, אך הינכם זכאים להגנה הנוספת לפי החוקים 
המחייבים במדינת מגוריכם. החוקים המחייבים במדינת מגוריכם יגברו על חוקי אנגליה ו-ווילס. 16.1.2. באפשרותנו לאכוף תנאים אלה בבית 

משפט של מדינת מגוריכם. 16.1.3. באפשרותכם לאכוף תנאים אלה בבית משפט של מדינת מגוריכם, או במדינה שבה רשומה החברה שלנו. 
16.2. אם הינכם עושים שימוש ב-PSN שלא כצרכן: 16.2.1. תנאים אלה, כל החוזים שנוצרו בהתאם להם וכל המחלוקות שעשויות לעלות 

 בגינם, כפופים לחוקי אנגליה ו-ווילס וייקבעו בהתאם להם; וכן 16.2.2. בתי המשפט של אנגליה ו-ווילס יהיו בעלי סמכות שיפוט בלעדית. 
 .www.playstation.com/get-help/help-library/‎-17. בכל שאלה לגבי השימוש בקוד השובר, יש לפנות אל שירות הלקוחות שלנו, ב
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PSN شروط وأحكام رمز قسيمة
 1. تم إصدار رمز القسمة )»رمز القسيمة«( هذا من قبل شركة Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited المحدودة 

 التي يقع مقرها في ‎10 Great Marlborough Street، لندن، W1F 7LP، المملكة المتحدة )رقم تسجيل الشركة 06020283( )المُشار إليها بضمير 
 المتكلم »نحن«، »إننا«، »لنا«(. عندما نشير إلى »أنت/أنتم« أو »الخاص بك/بكم«، فنحن نعني متلقي رمز القسيمة. 2. لاسترداد رمز القسيمة، سوف 

 تحتاج إلى )1( الجهاز المحدد؛ )2( وحساب في PlayStation™Network مسجل في البلد الذي يتبع له رمز القسيمة؛ )3( وخدمات إنترنت )على سبيل 
المثال إنترنت واسع النطاق أو عبر شبكة wifi أو الجوال، وفقًا لمنصة Sony الخاصة بك(.3. لفتح حساب، يجب أن يكون عمرك 7 أعوام على 

الأقل وينبغي عليك الموافقة على شروط الخدمة، وشروط وأحكام رمز القسيمة، وسياسة الخصوصية وشروط استخدام البرنامج المتوفرة على 
 www.playstation.com/legal/PSNTerms. إذا كان عمرك دون 18 عامًا، فيجب على ولي الأمر أو الوصي القانوني فتح حساب وإنشاء حساب فرد 
 الأسرة/فرعي من أجلك. إذا كان لديك حساب عضو العائلة / فرعي لما دون 18 عامًا، فيجب عليك الحصول على موافقة صاحب حساب مدير العائلة / 

 الحساب الرئيسي قبل أن تتمكن من استرداد رمز القسيمة هذا. 4. لا يمكن استخدام رموز القسائم إلا مرة واحدة للحساب الواحد، ما لم يُذكر خلاف ذلك. 
 وفقًا للقانون المعمول به، لا يمكن استبدال رموز القسائم أو تحويلها أو بيعها أو استردادها أو إعادتها مقابل نقود أو رصيد ائتماني )عدا أنه يمكنك 

إعطاء رمز القسيمة الذي اشتريته إلى شخص آخر على سبيل الإهداء(. 5. لن يتم استبدال رموز القسيمة في حال فُقدت أو سُرقت أو أُتلفت بعد شرائها أو 
 استُخدمت بخلاف ذلك من دون الحصول على إذنك. نحن نحتفظ بالحق في إنهاء حسابات المستخدمين أو تعليقها وطلب طرق بديلة للدفع وكذلك 

 اتخاذ جميع الإجراءات الضرورية لحماية مصالحنا إذا تم الحصول على رمز القسيمة أو استخدامه بطريقة احتيالية على PSN أو للدفع مقابل محتوى/خدمات. 
6. قد يكون لدى المحتوى/الخدمات المتاحة عن طريق رموز القسائم قيود إضافية محددة مثل تصنيفات الأعمار وحقوق الاستخدام، بما في ذلك شروط 

 استخدام البرنامج. قد لا يستطيع الأطفال استرداد القسائم أو الوصول إلى المحتوى المصنف لعمر أكبر من عمرهم. 7. لا يمكن استرداد رمز القسيمة 
 إلا في تلك الدول التي يتوفر فيها المحتوى/الخدمات. قد تنطبق قيود إضافية حسب المنطقة. 8. مع مراعاة القوانين المعمول بها، إذا كان رمز 

 القسيمة معيبًا، فيتمثل حلك الوحيد باستبدال رمز القسيمة هذا وتقع مسؤوليتنا فقط على ذلك. إلى الحد الذي يسمح به القانون المحلي المعمول 
 به، لا نقدم نحن أو حاملو الرخص أو الشركات التابعة لنا أو جهات الترخيص أي ضمانات إضافية صراحة أو ضمنيًا في ما يتعلق برموز القسائم بما في 

ذلك على سبيل المثال لا الحصر أي ضمان صريح أو ضمني لحالة السلعة أو ملاءمتها لغرض محدد ولا نتحمل أي مسؤولية أخرى تنشأ عن استخدامك لرمز 
 القسيمة. يجوز أن تتمتع بحقوق قانونية أخرى بصفتك مستهلكًا بدون تأثير هذه الشروط والأحكام عليها. 9. يحق لنا تفويض هذه الشروط والأحكام 

 إلى أي شركة عضو في مجموعة شركات Sony بدون موافقتك بشرط ألا يؤثر هذا التفويض سلبًا على حقوقك بموجب هذه الشروط والأحكام. 
 10. عندما تتوفر رموز القسائم كجزء من عرض ترويجي، يجب في البداية توجيه أي شكاوى متصلة بمثل هذه العروض إلى مروج العرض. 

 11. زيادة رصيد المحفظة: لا يمكن إلا لأصحاب الحسابات البالغين من العمر 18 عامًا أو أكثر أن يستردوا رموز القسائم المستخدمة لوضع أموال 
 في محفظة PSN )»رموز قسائم زيادة رصيد المحفظة«(. لا يمكن استخدام رمز قسيمة زيادة رصيد المحفظة إلا لإضافة أموال إلى الحسابات 
 المسجلة في الدولة التي صدر فيها رمز قسيمة زيادة رصيد المحفظة. يستطيع أصحاب حساب مدير الأسرة أو الحساب الرئيسي أن يمنحوا أحد 
 أفراد الأسرة أو الحسابات الفرعية صلاحية الوصول إلى محفظة حساب مدير الأسرة وتعيين حد إنفاق شهري. لا يمكن استخدام أموال محفظة 

.PlayStation™Store إلّ لشراء المحتوى / الخدمات من PSN 
 12. الاشتراكات: قد يلزم توفير تفاصيل بطاقة الائتمان / الخصم. تستمر الاشتراكات إلى أجل غير مسمى وتخضع لرسم اشتراك منتظم يتم خصمه 

تلقائيًا بالاستناد إلى معدل التكرار المُعلن عنه في نقطة الشراء، وذلك لحين إلغاء الاشتراك. سنحاول تحصيل الدفعة الأولى في نهاية فترة تسديد الفاتورة 
الأولى. سيتم خصم المبلغ حسب السعر المحدد في PlayStation™Store للاشتراك الذي اشتريته، والذي ينطبق في تاريخ انتهاء فترة تسديد الفاتورة الأولى. 

 سوف نقوم بإبلاغك عن طريق البريد الإلكتروني بأي تغيرات لاحقة تتم على الأسعار وفقًا لشروط خدمة PSN. أنت توافق على أن رسم الاشتراك المنتظم 
 سيتم اقتطاعه بشكل تلقائي. إذا لم يكن لديك أموال كافية في محفظة PSN، فسيتم خصم الرصيد المطلوب باستخدام طريقة الدفع الافتراضية المسجلة 
في حسابك )في حال توفره(. يمكنك إلغاء الاشتراك في أي وقت بحيث تنتهي صلاحية الاشتراك في نهاية فترة تسديد الفاتورة الحالية في هذا الوقت. ولن 

 .www.playstation.com/get-help/help-library/تتلقى أي استرداد للمبالغ التي سبق أن دفعتها. تتوفر تعليمات حول إنهاء اشتراكك على ‏ 
.www.playstation.com/legal/PSNTerms على PSN يمكن إيجاد الشروط والأحكام الكاملة في شروط خدمة 

13. اشتراكات PlayStation®Plus: يختلف محتوى/خدمات PlayStation®Plus بحسب عمر المستخدم الذي يطلب الاسترداد. يمكن سحب الميزات الخاصة 
 بألعاب معيّنة المتوفرة عبر الإنترنت وفق إشعار معقول. تخضع الألعاب المتضمنة في الاشتراك للتغيير. لا نضمن لك توفر الخدمة. 

14. الاشتراك في PlayStation™Now: لا استخدام رموز القسائم الخاصة بـ PS Now إلا من قبل أصحاب الحسابات البالغين من العمر 18 عامًا على الأقل. 
تخضع ألعاب PS Now وميزاتها للتغيير. يتم تشغيل الألعاب بدقة تصل إلى 720p ويمكن أن تختلف الألعاب عن تلك التي تم تنزيلها أو تلك الموجودة على قرص. 

لا تتوافق المحتويات القابلة للتنزيل والعناصر الإضافية مع الألعاب التي يتم تشغيلها. ينبغي أن يتوفر لدى المستخدم الحد الأدنى لسرعة اتصال الإنترنت أي 5 
ميغابايت في الثانية لتشغيل الألعاب. لا نضمن لك توفر الخدمة. يمكن أن يضطر المستخدم إلى الانتظار ليتمكن من الوصول إلى عناوين معينة. ليست كل 

 ميزات الأجهزة/الشبكات مدعومة. متوفرة على جهاز PlayStation®4 و PlayStation®5 والكمبيوتر الذي يعمل بنظام Windows. تنطبق متطلبات 
 .www.playstation.com/psnow/FAQ :راجع .Windows النظام )بما في ذلك وحدة التحكم( على الكمبيوتر الذي يعمل بنظام 

15. الاشتراكات التجريبية في PlayStation®Plus وPS Now: تحذير: يستمر الاشتراك التجريبي بشكل تلقائي ويتحوّل إلى اشتراك مدفوع: إذا كنت مؤهلًا 
للاستفادة من عرض تجريبي ولا تعمد إلى إلغاء الاشتراك التجريبي في PlayStation®Plus أو PlayStation™Now قبل انتهاء مدّته )يمكنك القيام بذلك من 

خلال إيقاف تشغيل ميزة التجديد التلقائي في قسم إدارة الاشتراكات في إدارة الحساب(، فسيتحول بشكل تلقائي إلى اشتراك متواصل مدفوع تتم فوترته 
بشكل مسبق على أساس شهري وفق السعر المحدد من PlayStation™Store في تاريخ استحقاق الدفع. إن المشتركين الحاليين في الاشتراك ذي الصلة غير 

مؤهلين للاستفادة من العرض التجريبي. يحقّ لكل مستخدم مؤهّل الاستفادة من إصدار تجريبي واحد فقط. 16. كيف يتم إنفاذ هذه الشروط؟ 16.1. إذا كنت 
تستخدم PSN كمستهلك: 16.1.1. ستنظم قوانين إنجلترا وويلز هذه الشروط وأي عقود تم إنشاؤها بموجبها وأي نزاعات قد تحدث تتعلق بها، وستحددها وفقًا 
لها، لكنك ستتمتع بحماية القوانين الإلزامية الإضافية للبلد الذي تعيش فيه. وتكون للقوانين الإلزامية للبلد الذي تعيش فيه الأولوية على قوانين إنجلترا وويلز. 

 16.1.2. يمكننا إنفاذ هذه الشروط في محكمة في البلد الذي تعيش فيه. 16.1.3. يمكنك إنفاذ هذه الشروط في محكمة في البلد الذي تعيش فيه أو حيث 
 تم تسجيل شركتنا. 16.2. إلى المدى الذي تستخدم فيه PSN غير كمستهلك: 16.2.1. ستنظم قوانين إنجلترا وويلز هذه الشروط وأي عقود تم إنشاؤها 

 بموجبها وأي نزاعات قد تحدث تتعلق بها، وستحددها وفقًا لها؛ و 16.2.2. وسيكون لمحاكم إنجلترا وويلز ولاية قضائية حصرية. 17. إذا كان لديك أي أسئلة 
 .www.playstation.com/get-help/help-library/حول استخدام رموز القسائم، فيُرجى زيارة خدمة العملاء على‏ 

لا يشكل رمز القسيمة بطاقة ائتمان أو بطاقة خصم أو أي شكل من أشكال الهيئات والأرصدة النقدية أو المالية.
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WHITE LOGO FOR DARK BACKGROUND

• �Para puan kodu, Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited  
(şirket numarası 06020283), 10 Great Marlborough Street, London W1F 7LP,  
United Kingdom tarafından yayınlanmıştır.

• Tüm şartlar geçerlidir; bkz. playstation.com/legal/PSNTerms

<<INSERT VOUCHER  
TITLE HERE>>

PlayStation™Network’te oturum açın  
ya da playstation.com üzerinden bir hesap oluşturun.

PlayStation™Store’da “Kodları Gir” öğesine gidin  
ve 12 rakamdan oluşan para puan kodunu girin.
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PSN PARA PUAN KODU KOŞUL VE ŞARTLARI
1. Bu para puan kodu (“Para Puan Kodu”), 10 Great Marlborough Street, Londra, W1F 7LP, Birleşik Krallık adresindeki Sony Interactive Entertainment Network 
Europe Limited (Şirket Sicil no. 06020283) (“biz”, “bize”, “bizi”, “bizim”) tarafından verilir. “Siz”, “size”, “sizi” veya “sizin” ifadelerini kullandığımızda Para Puan  
Kodu alıcısını kastetmiş oluruz. 2. Bir Para Puan Kodunu kullanmak için şunlar gerekir: (i) belirtilen donanım; (ii) Para Puan Kodu’nun geçerli olduğu ülkeye bağlı  
bir PlayStation™Network hesabı; ve (iii) internet hizmetleri (ör. Sony platformunuza bağlı olarak geniş bantlı, Wi-Fi veya mobil internet). 3. Hesap açmak için  
en az 7 yaşında olmanız ve www.playstation.com/legal/PSNTerms adresinde bulunan Hizmet Koşulları’nı, Para Puan Kodu Koşul ve Şartları’nı, Gizlilik İlkesi’ni  
ve Yazılım Kullanım Koşulları’nı kabul etmeniz gerekir. 18 yaşın altındaysanız ebeveyniniz veya yasal vasiniz bir hesap açmalı ve sizin için bir aile üyesi hesabı/alt 
hesap oluşturmalıdır. 18 yaşın altındaki kullanıcılar için bir aile üyesi hesabınız/alt hesabınız varsa bu Para Puan Kodunu kullanmadan önce aile yöneticisinin/ana 
hesap sahibinin onayını almanız gerekir. 4. Aksi belirtilmediği sürece Para Puan Kodları yalnızca bir kez, tek bir hesap için kullanılabilir. Geçerli yasaya tabi olmak 
üzere Para Puan Kodları takas edilemez, aktarılamaz, satılamaz, nakde veya krediye çevrilemez ya da bunlar için iade edilemez (ancak satın aldığınız Para Puan 
Kodunu bir başkasına hediye olarak verebilirsiniz). 5. Para Puan Kodları, satın alındıktan sonra kaybolması, çalınması, zarar görmesi veya başka bir şekilde izniniz 
olmadan kullanılması durumunda değiştirilmez. Para Puan Kodunun hileli bir şekilde elde edilmesi ve PSN’de veya içeriğin/hizmetlerin bedelini ödemek üzere 
kullanılması durumunda kullanıcı hesaplarını sonlandırma ya da askıya alma, alternatif ödeme şekilleri talep etme ve çıkarlarımızı korumak için gereken tüm 
işlemleri gerçekleştirme hakkımız saklıdır. 6. Para Puan Kodlarıyla elde edilebilen belirli içerik/hizmetler, yaş sınırlamaları ve kullanım hakları gibi belirli ek 
sınırlamalar ile Yazılım Kullanım Koşulları içerebilir. Çocuklar, para puan kodu kullanamayabilir veya kendi yaşlarından daha büyük bir yaş derecelendirmesi  
olan içeriğe erişemeyebilir. 7. Para Puan Kodları yalnızca içeriğin/hizmetlerin mevcut olduğu ülkelerde kullanılabilir. Ek bölgesel sınırlamalar geçerli olabilir.  
8. Geçerli yerel yasalara tabi olmak üzere bir Para Puan Kodu kusurluysa tek çözüm yolunuz ve bizim tek yükümlülüğümüz, söz konusu Para Puan Kodunun 
değiştirilmesidir. Geçerli yerel yasaların izin verdiği ölçüde biz, lisans sahiplerimiz, bağlı kuruluşlarımız ve lisans verenlerimiz Para Puan Kodları ile ilgili olarak 
herhangi bir açık veya zımni ticari garanti veya belirli bir amaca uygunluk garantisi dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere açık veya zımni hiçbir garanti 
vermeyiz ve Para Puan Kodunu kullanmanızdan doğan diğer tüm yükümlülükleri reddederiz. Tüketici olarak bu Koşul ve Şartlardan etkilenmeyen başka yasal 
haklarınız olabilir. 9. Bu Koşul ve Şartlar altındaki haklarınızın olumsuz etkilenmemesi kaydıyla, bu Koşul ve Şartları Sony şirketler grubunun herhangi bir üyesine 
izniniz olmadan devredebiliriz. 10. Para Puan Kodlarının bir promosyon teklifinin parçası olarak sunulduğu durumlarda söz konusu tekliflerle ilgili şikayetler,  
ilk önce teklif sahibine iletilmelidir. 11. Cüzdana Para Ekleme: PSN cüzdanına para eklemek için kullanılan Para Puan Kodları (“Cüzdana Eklenen Para Puan Kodları”) 
yalnızca en az 18 yaşında olan hesap sahipleri tarafından kullanılabilir. Cüzdana Eklenen Para Puan Kodları, yalnızca Cüzdana Eklenen Para Puan Kodunun verildiği 
ülkede kayıtlı hesaba para eklemek için kullanılabilir. Aile yöneticileri/ana hesap sahipleri, aile üyesi hesaplarına/alt hesaplara aile yöneticisi hesap cüzdanına 
erişim verebilir ve aylık harcama limiti belirleyebilir. PSN cüzdanındaki para yalnızca PlayStation™Store’dan içerik/hizmet satın almak için kullanılabilir.  
12. Abonelikler: Kredi/banka kartı bilgileri gerekebilir. Abonelikler süresiz devam eder ve iptal edilene kadar satın alma noktasında ilan edilen sıklıkta otomatik 
olarak tahsil edilen düzenli bir abonelik ücretine sahiptir. İlk ödemeyi ilk faturalandırma döneminin sonunda almaya çalışacağız. Satın aldığınız abonelik için  
ilk faturalandırma döneminin sona erdiği tarihte geçerli olan PlayStation™Store fiyatı üzerinden ücretlendirilirsiniz. Sonraki fiyat değişikliklerini e-posta ile  
ve PSN Hizmet Koşulları’na uygun şekilde bildireceğiz. Düzenli abonelik ücretinin otomatik olarak alınacağını kabul edersiniz. PSN cüzdanınızda yeterince  
para yoksa gerekli bakiye, hesabınıza kayıtlı varsayılan ödeme yönteminden (varsa) çekilir. Aboneliği istediğiniz zaman iptal edebilirsiniz; aboneliğiniz o anki 
faturalandırma döneminin sonunda sona erer. Halihazırda yapılmış olan ödemeler için bir iade almazsınız. Aboneliğinizi sonlandırmayla ilgili talimatları 
www.playstation.com/get-help/help-library/ adresinde bulabilirsiniz. Tüm koşul ve şartlar, www.playstation.com/legal/PSNTerms adresindeki PSN Hizmet 
Koşulları’nda bulunabilir. 13. PlayStation®Plus Abonelikleri: PlayStation®Plus içeriği/hizmetleri, kullanan kullanıcının yaşına göre farklılık gösterir. Belirli oyunların 
çevrimiçi özellikleri makul sürede bildirimde bulunarak kaldırılabilir. Abonelik kapsamındaki oyunlar değiştirilebilir. Hizmetin kullanılabilirliği garanti edilmez.  
14. PlayStation™Now Aboneliği: PS Now için kullanılan Para Puan Kodları, yalnızca en az 18 yaşındaki hesap sahipleri tarafından kullanılabilir. PS Now oyunları  
ve özellikleri değişebilir. Oyunlar 720p çözünürlüğe kadar yayınlanır ve indirilen veya disk tabanlı oyunlardan farklılık gösterebilir. DLC’ler ve eklentiler, yayınlanan 
oyunlarla uyumlu değildir. Kullanıcıların, oyun yayınlamak için en az 5 MB/sn hızında internet bağlantısı olmalıdır. Hizmetin kullanılabilirliği garanti edilmez. 
Kullanıcıların belirli oyunlara erişmek için beklemesi gerekebilir. Tüm sistem/ağ özellikleri desteklenmez. PlayStation®4, PlayStation®5 ve Windows PC’de 
mevcuttur. Windows PC için sistem gereksinimleri (kontrol cihazı dahil) geçerlidir. Bkz. www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. PlayStation®Plus ve PS Now Deneme 
Abonelikleri: UYARI: DENEME SÜRÜMÜ, OTOMATİK OLARAK ÖDENEN BİR ABONELİĞE GEÇİŞ YAPAR: Bir deneme sürümüne uygunsanız ve PlayStation®Plus veya 
PlayStation™Now deneme sürümünüzü deneme sürenizin sonuna gelmeden önce iptal etmezseniz (iptal işlemi, Hesap Yönetimi’ndeki Abonelik Yönetimi 
bölümünde yer alan Otomatik Yenileme özelliğinin kapatılmasıyla gerçekleştirilebilir) ödeme yapılması gereken tarih itibariyle PlayStation™Store’da geçerli fiyat 
üzerinden aylık olarak önceden faturalandırılan, ücretli ve sürekli bir aboneliğe otomatik olarak geçilir. İlgili aboneliğin mevcut aboneleri deneme sürümü için 
uygun değildir. Uygun kullanıcı başına yalnızca tek bir deneme sürümüne izin verilir. 16. Bu Koşullar nasıl uygulanır? 16.1. PSN’i tüketici olarak kullanıyorsanız: 
16.1.1. Bu Koşullar, bunlara uygun olarak yapılan sözleşmeler ve bunlarla bağlantılı olabilecek anlaşmazlıklar, İngiltere ve Galler yasalarına göre yönetilecek  
ve belirlenecektir ancak yaşadığınız ülkedeki zorunlu yasaların ilave korumasına sahip olacaksınız. Yaşadığınız ülkedeki zorunlu yasalar, İngiltere ve Galler 
yasalarından önceliklidir. 16.1.2. Biz bu Koşulları yaşadığınız ülkedeki bir mahkemede uygulayabiliriz. 16.1.3. Siz bu Koşulları yaşadığınız veya şirketimizin  
kayıtlı olduğu ülkedeki bir mahkemede uygulayabilirsiniz. 16.2. PSN’i tüketici dışı kullandığınız ölçüde: 16.2.1. Bu Koşullar, bunlara ilişkin oluşturulan tüm 
sözleşmeler ve bunlarla ilgili ortaya çıkabilecek tüm anlaşmazlıklar İngiltere ve Galler yasaları uyarınca yönetilir; ve 16.2.2. İngiltere ve Galler mahkemeleri 
münhasır yargı yetkisine sahip olacaktır. 17. Para Puan Kodlarının kullanımıyla ilgili sorularınız varsa lütfen www.playstation.com/get-help/help-library/ 
adresindeki Müşteri Hizmetlerimizi ziyaret edin. 
Para Puan Kodunu Veren Şirket veya para puan kodlarına ilişkin görüş, talep, şikayet ve itirazlarınızı yukarıda yer alan şirket iletişim bilgileri doğrultusunda  
Para Puan Kodunu Veren Şirkete yönledirebileceğiniz gibi şikayet ve itirazlarınız konusundaki başvurularınızı tüketici mahkemelerine ve tüketici hakem  
heyetlerine yapabilirsiniz. Para puan kodlarının ayıplı olması halinde tüketici olarak 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’da düzenlenen seçimlik 
haklarını, muhatabınızın sıfatına yönelik olarak kullanma hakkınız saklıdır.
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WHITE LOGO FOR DARK BACKGROUND

• �Az utalvány kibocsátója a Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited  
(10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, Egyesült Királyság; cégjegyzékszám: 06020283).

• A részletes feltételek a playstation.com/legal/PSNTerms oldalon találhatók.
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TITLE HERE>>

Jelentkezz be a PlayStation™Network oldalán vagy  
hozz létre fiókot a playstation.com oldalon.

Keresd meg a „kódok beváltása” lehetőséget  
a PlayStation™Store oldalán és add meg  
a 12 számjegyű kuponkódot.
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PSN UTALVÁNYKÓD HASZNÁLATI FELTÉTELEI
1. A jelen utalványkód („Utalványkód”) kibocsátója a Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, 
United Kingdom (cégjegyzékszám: 06020283) („mi”, „minket”, „miénk”). A továbbiakban az „Ön” vagy „Öné” szó az Utalványkód átvevőjére utal. 2. Az Utalványkód 
beváltásához a következőkre lesz szüksége: (i) a megadott hardver; (ii) PlayStation™Network-fiók ahhoz az országhoz regisztrálva, amelyre az Utalványkód 
vonatkozik; és (iii) internetszolgáltatás (pl. szélessávú, Wi-Fi vagy mobilinternet, az Ön Sony platformjától függően). 3. A fiók nyitásához a felhasználónak  
legalább 7 évesnek kell lennie, és el kell fogadnia a Szolgáltatási Feltételek, az Utalványkód Feltételek, az Adatvédelmi Nyilatkozat és a Szoftverhasználati 
Feltételek rendelkezéseit, amelyek itt találhatók: www.playstation.com/legal/PSNTerms. Ha Ön 18 év alatti, szülőjének vagy gondviselőjének kell fiókot nyitnia,  
és családtagi/alárendelt fiókot kell létrehoznia az Ön számára. Ha Ön 18 év alatti családtagi/alárendelt fiókkal rendelkezik, be kell szereznie a családmenedzser/
főfiók tulajdonosának hozzájárulását a jelen Utalványkód beváltását megelőzően. 4. Ellenkező rendelkezés hiányában az Utalványkódokat csak egyszer lehet 
felhasználni, egyetlen fiókhoz. A vonatkozó jogszabályoktól függően az Utalványkódokat nem lehet kicserélni, átruházni, eladni, beváltani vagy visszaváltani 
készpénz vagy hitel ellenében (viszont az Ön által vásárolt Utalványkódot odaadhatja másvalakinek ajándékba). 5. A megvásárlás után az Utalványkódokat 
elveszítés, eltulajdonítás, megsérülés, illetve az Ön engedélye nélkül történő felhasználás esetén nem cseréljük ki. Fenntartjuk a jogot a felhasználói fiókok 
megszüntetésére vagy felfüggesztésére és más fizetési mód kérésére, valamint arra, hogy megtegyük az érdekeink védelméhez szükséges valamennyi 
intézkedést, ha csalárd módon kerül sor Utalványkódok megszerzésére és felhasználására a PSN-hálózatban vagy a tartalmak/szolgáltatások kifizetése céljából.  
6. Az Utalványkódok útján elérhető bizonyos tartalmakra/szolgáltatásokra további speciális korlátozások vonatkozhatnak, mint például korhatár-besorolás  
és felhasználási jogok, beleértve a Szoftverfelhasználási Feltételeket. Gyermekek nem válthatják be az utalványt, és nem férhetnek hozzá a koruktól magasabb 
korhatárhoz kötött tartalomhoz. 7. Az Utalványkód csak azon országokban váltható be, amelyekben tartalmak/szolgáltatások elérhetők. További területi 
korlátozások is érvényben lehetnek. 8. A vonatkozó helyi jogszabályoknak megfelelően, ha az Utalványkód hibás, akkor az Önnek járó egyetlen jogorvoslat  
és a mi egyetlen felelősségünk az ilyen Utalványkód cseréje. A hatályos helyi jogszabályok által lehetővé tett mértékben mi és licencbevevőink, leányvállalataink 
és licencbeadóink semmilyen egyéb kifejezett vagy hallgatólagos garanciát nem vállalunk az Utalványkódok tekintetében, korlátozás nélkül beleértve  
az értékesíthetőségre és egy adott célra való alkalmasságra vonatkozó kifejezett vagy hallgatólagos garanciát, és kizárunk az Utalványkód Ön által történő 
használatából eredő minden egyéb felelősséget Önnel szemben. Önt fogyasztóként megillethetik a jogszabályok által biztosított egyéb jogok, amelyeket  
a jelen Használati Feltételek nem érintenek. 9. Jelen Használati Feltételeket az Ön beleegyezése nélkül átruházhatjuk a Sony vállalatcsoport bármelyik tagjára, 
feltéve, hogy az ilyen átruházás nem érinti hátrányosan Önnek a jelen Használati Feltételek értelmében fennálló jogait. 10. Amennyiben az Utalványkódokat 
promóciós ajánlat részeként bocsátják rendelkezésre, az ilyen ajánlatokkal kapcsolatos minden panaszt az ajánlat hirdetőjéhez kell első körben küldeni.  
11. Pénztárca-feltöltések: PSN pénztárcába pénzösszegek feltöltésére használható Utalványkódokat („Pénztárcafeltöltő Utalványkódok”) csak 18 évesnél idősebb 
fióktulajdonosok válthatnak be. A Pénztárcafeltöltő Utalványkódok csak olyan fiókok feltöltésére használhatók, amelyek a Pénztárcafeltöltő Utalványkód 
kibocsátása szerinti országban vannak regisztrálva. A családmenedzser/főfiók-tulajdonosok a családtagi/alárendelt fiókok részére hozzáférést adhatnak  
a családmenedzseri fiók pénztárcájához, és beállíthatnak egy havi költséglimitet. A PSN virtuális pénztárcában lévő összeget kizárólag a PlayStation™Store-beli 
tartalmak/szolgáltatások vásárlására lehet felhasználni. 12. Előfizetések: Hitelkártya-/bankkártyaadatok megadására lehet szükség. Az előfizetések határozatlan 
ideig folytatódó, folyamatosan fizetett előfizetések, amelyek ismétlődő előfizetési díját az előfizetés lemondásáig automatikusan a megvásárlás időpontjában 
meghirdetett gyakorisággal kell kifizetni. Az első díjat a kezdeti számlázási időszak végén fogjuk terhelni. A megvásárolt előfizetésért az első számlázási időszak 
lejáratának napján érvényes PlayStation™Store áruházbeli árat számítjuk fel Önnek. Az ezt követő árváltozásokról a PSN felhasználási feltételeinek megfelelően 
e-mailben küldünk értesítést. Ön hozzájárul, hogy a rendszeres előfizetési díjat automatikusan levonjuk. Ha a PSN pénztárcájában lévő összeg nem elegendő,  
a szükséges egyenleget a fiókjában regisztrált fizetési módszerre terheljük (ha van ilyen). Az előfizetést bármikor lemondhatja; ez esetben az előfizetése  
az akkor aktuális számlázási időszak végén jár le. A már teljesített kifizetéseket nem térítjük vissza. Az előfizetés lemondásával kapcsolatos utasításokat itt  
találja: www.playstation.com/get-help/help-library/. A használati feltételek teljes szövege megtalálható a PSN Szolgáltatási Feltételeiben a következő címen: 
www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. PlayStation®Plus-előfizetések: A PlayStation®Plus-tartalom/szolgáltatások a beváltó felhasználó kora szerint 
változnak. Adott játékok online funkciói értesítést követően észszerű időtartamon belül visszavonásra kerülhetnek. Az előfizetésben foglalt játékok változhatnak.  
A szolgáltatás elérhetősége nem garantált. 14. PlayStation™Now-előfizetés: A PS Now szolgáltatáshoz használt Utalványkódokat csak 18 éven felüli 
fióktulajdonosok válthatják be. A PS Now-játékok és funkcióik változhatnak. A játékok streamelése maximum 720p képfelbontásban történik, és eltérhet a letöltött 
vagy lemezalapú játékokétól. A DLC tartalmak és bővítmények nem kompatibilisek a streamelt játékokkal. A játékok streameléséhez a felhasználóknak legalább  
5 Mb/s sebességű internetkapcsolatra van szükségük. A szolgáltatás elérhetősége nem garantált. Elképzelhető, hogy a felhasználóknak várniuk kell arra, hogy 
hozzáférést kapjanak egyes játékokhoz. Nem minden rendszer/hálózatfunkció támogatott. Elérhető a PlayStation®4, PlayStation®5 és Windows PC rendszereken. 
A Windows számítógépekre a rendszerkövetelmények (beleértve a vezérlőt) vonatkoznak. Lásd: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. PlayStation®Plus  
és PS Now próba-előfizetések: FIGYELEM: A PRÓBAIDŐSZAKOT AUTOMATIKUSAN KÖVETI A FIZETETT ELŐFIZETÉS: Ha jogosult egy próbaidőszakra, és nem törli  
a PlayStation®Plus- vagy a PlayStation™Now-próbaverziót az időszak vége előtt (ezt megteheti az Automatikus megújítás kikapcsolásával a fiókkezelés 
Előfizetések kezelése szakaszában), akkor automatikusan elindul a folyamatos előfizetés, amelyet havonta előre számlázunk a PlayStation™Store-ban lévő  
ár alapján a fizetés esedékességének napján. A vonatkozó előfizetés jelenlegi előfizetői nem jogosultak próbaverzióra. Jogosult felhasználónként csak egy 
próbaidőszak engedélyezett. 16. Hogyan érvényesítik ezeket a feltételeket? 16.1. Ha a PSN-t fogyasztóként használja: 16.1.1. ezeket a feltételeket, az ezekkel 
összhangban létrejött minden szerződést és az esetlegesen felmerülő vitákat Anglia és Wales törvényei szabályozzák és határozzák meg, azonban Ön az országa 
kötelező törvényeinek további védelmét élvezi. A lakóhelye kötelező törvényei elsőbbséget élveznek Anglia és Wales törvényei felett. 16.1.2. érvényesíthetjük 
ezeket a feltételeket annak az országnak a bíróságainál, amelyben Ön él. 16.1.3. Ön érvényesítheti ezeket a feltételeket azon ország bíróságainál, amelyben él, 
vagy ahol vállalatunkat bejegyezték. 16.2. Ha a PSN-t nem fogyasztóként használja: 16.2.1. ezeket a feltételeket, az ezekkel összhangban létrejött minden 
szerződést és az esetlegesen felmerülő vitákat Anglia és Wales törvényei szabályozzák és határozzák meg; és 16.2.2. Anglia és Wales bíróságai kizárólagos 
joghatósággal rendelkeznek. 17. Ha kérdései merülnek fel az Utalványkódok használatával kapcsolatban, keresse fel Ügyfélszolgálatunkat a következő címen: 
www.playstation.com/get-help/help-library/ .
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• �Kupon s kódem vydává společnost Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited 
(identifikační číslo společnosti 06020283) se sídlem na adrese 10 Great Marlborough Street,  
Londýn, W1F 7LP, Spojené království.

• Platí úplné podmínky uvedené na webu playstation.com/legal/PSNTerms

Přihlaste se do služby PlayStation™Network nebo  
si vytvořte účet na stránkách playstation.com

V obchodě PlayStation™Store přejděte do nabídky 
„Uplatnit kódy“ a zadejte 12číselný kupon s kódem.
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PODMÍNKY A USTANOVENÍ PRO KUPON S KÓDEM PSN
1. Tento kupon s kódem („kupon s kódem“) vydává společnost Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited se sídlem 10 Great Marlborough Street, 
Londýn, W1F 7LP, Spojené království (registrační číslo společnosti 06020283) („my“, „nás“, „naše“). Pokud je v textu zmíněno slovo „vy“ nebo „vaše“, je tím myšlen 
příjemce daného kuponu s kódem. 2. Chcete-li uplatnit kupon s kódem, budete potřebovat: (i) specifikovaný hardware; (ii) účet ve službě PlayStation™Network 
registrovaný v zemi, pro kterou je kupon s kódem vydán; a (iii) služby internetu (např. širokopásmové připojení, připojení prostřednictvím sítě Wi-Fi nebo mobilní 
připojení k internetu, v závislosti na vaší platformě Sony). 3. Účet si může založit uživatel ve věku alespoň 7 let, který přijme Podmínky služby, Podmínky pro kupon 
s kódem, Zásady ochrany soukromí a podmínky používání softwaru dostupné na stránkách www.playstation.com/legal/PSNTerms. Pokud je vám méně než 18 let, 
musí váš rodič nebo opatrovník nejprve založit účet a pak vytvořit účet pro rodinného příslušníka nebo vedlejší účet pro vás. Jste-li držitelem účtu pro rodinného 
příslušníka nebo vedlejšího účtu pro osoby mladší 18 let, měli byste před uplatněním tohoto kuponu s kódem získat souhlas správce rodiny nebo držitele hlavního 
účtu. 4. Pokud není uvedeno jinak, kupony s kódem je možné použít pouze jednou, pro jeden účet. V rámci platného práva není možné kupony s kódem 
vyměňovat, převádět na jinou osobu, prodávat, uplatňovat nebo vracet za hotovost či kredit (s výjimkou toho, že je možné dát kupon s kódem, který jste zakoupili, 
někomu jinému jako dar). 5. Pokud dojde ke ztrátě, krádeži, poškození po zakoupení nebo uplatnění kuponů s kódem bez vašeho svolení, nebude vám poskytnuta 
žádná náhrada. Vyhrazujeme si právo ukončit či zablokovat uživatelské účty a vyžadovat alternativní formy platby a zároveň podniknout veškeré potřebné kroky na 
ochranu svých zájmů v případě podvodného získání kuponu s kódem a jeho použití ve službě PSN či k platbě za obsah a/nebo služby. 6. Na některý obsah a/nebo 
služby přístupné po uplatnění kuponů s kódem se mohou vztahovat další omezení, například věková klasifikace a podmínky používání softwaru. Děti by neměly 
mít přístup a možnost uplatnit kupony na obsah, který je klasifikován vyšším hodnocením, než je jejich věk. 7. Příslušný kupon s kódem je možné uplatnit pouze  
v zemích, ve kterých jsou obsah a/nebo služby dostupné. Na použití kuponu s kódem se mohou vztahovat další územní omezení. 8. V souladu s platnými  
místními zákony platí, že pokud je kupon s kódem vadný, je jedinou možností nápravy a jedinou naší odpovědností výměna takového kuponu s kódem. V rozsahu 
povoleném platnými místními zákony se my a naši držitelé licence, pobočky a poskytovatelé licence zříkáme veškerých dalších záruk, ať vyjádřených, nebo 
předpokládaných, s ohledem na kupony s kódem, a to zejména vyjádřené či předpokládané záruky obchodovatelnosti nebo vhodnosti pro daný účel, a vylučujeme 
veškerou další odpovědnost vycházející z vašeho použití kuponu s kódem. Jakožto na zákazníka se na vás mohou vztahovat další zákonná práva, která nejsou 
omezena těmito podmínkami. 9. Tyto podmínky a ustanovení mohou být převedeny na kteroukoli společnost skupiny Sony bez vašeho souhlasu za předpokladu, 
že takové převedení nebude nepříznivě ovlivňovat vaše práva daná těmito podmínkami. 10. Pokud jsou kupony s kódem poskytovány v rámci propagační nabídky, 
jakékoli stížnosti související s těmito nabídkami by měly být nejprve směřovány na pořadatele nabídky. 11. Doplnění finančních prostředků do peněženky: Kupony 
s kódem používané ke vkládání finančních prostředků do peněženky PSN („kupony s kódem k doplnění peněženky“) mohou uplatnit pouze držitelé účtu ve věku  
18 let nebo více. Kupony s kódem k doplnění peněženky je možné použít pouze k přidávání finančních prostředků na účty zaregistrované v zemi vydání kuponu  
s kódem k doplnění peněženky. Správci rodiny nebo držitelé hlavního účtu mohou zpřístupnit účtu pro rodinného příslušníka nebo vedlejšímu účtu peněženku  
a nastavit měsíční limit útraty. Finanční prostředky z peněženky PSN lze využít pouze k nákupu obsahu nebo služeb z obchodu PlayStation™Store. 12. Předplatná: 
Mohou být vyžadovány údaje o kreditní/debetní kartě. Předplatná pokračují do nekonečna a vztahuje se na ně pravidelný poplatek za předplatné, který je účtován 
automaticky s frekvencí udávanou v místě nákupu, dokud nebude předplatné zrušeno. První platbu se pokusíme provést na konci počátečního fakturačního 
období. Za zakoupené předplatné vám bude účtována cena v obchodě PlayStation™Store platná k datu ukončení platnosti původního fakturačního období. 
Jakékoli následné změny cen budeme sdělovat e-mailem a v souladu s podmínkami služby PSN. Souhlasíte s tím, aby byl opakovaný poplatek za předplatné 
účtován automaticky. Pokud nemáte v peněžence PSN dostatečné finanční prostředky, požadovaná částka bude stržena prostřednictvím výchozí platební metody 
registrované na vašem účtu (pokud existuje). Své předplatné můžete kdykoli zrušit. Předplatné pak bude ukončeno na konci aktuálního fakturačního období.  
Již provedené platby vám nebudou vráceny. Pokyny k ukončení předplatného naleznete na adrese www.playstation.com/get-help/help-library/. Kompletní 
podmínky a ustanovení naleznete v podmínkách služby PSN na webu www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Předplatná služby PlayStation®Plus: Obsah  
a/nebo služby PlayStation®Plus se liší podle toho, jaký je věk uživatele uplatňujícího kupon. Online funkce jednotlivých her mohou být po přiměřeném upozornění 
staženy. Hry obsažené v předplatném se mohou měnit. Dostupnost služeb není garantována. 14. Předplatné služby PlayStation™Now: Kupony s kódem použité 
pro službu PS Now mohou uplatnit pouze držitelé účtu, kterým je nejméně 18 let. Hry ve službě PS Now a jejich funkce se mohou měnit. Hry streamované  
v rozlišení až 720p se mohou lišit od stažených her nebo her na disku. DLC a doplňky nejsou kompatibilní se streamovanými hrami. Ke streamování her je třeba 
minimální rychlost připojení k internetu uživatele 5 Mb/s. Dostupnost služeb není garantována. Může se stát, že uživatelé budou muset na přístup k některým 
titulům čekat. Nejsou podporovány všechny systémové nebo síťové funkce. K dispozici v systémech PlayStation®4, PlayStation®5 a na počítačích se systémem 
Windows. Pro počítače se systémem Windows platí systémové požadavky (včetně ovladače). Viz: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Předplatná zkušebních 
verzí služeb PlayStation®Plus a PS Now: VAROVÁNÍ: ZKUŠEBNÍ VERZE AUTOMATICKY POKRAČUJE PLACENÝM PŘEDPLATNÝM: Pokud nezrušíte zkušební verze 
služeb PlayStation®Plus nebo PlayStation™Now před jejich koncem (lze provést vypnutím funkce Auto-Renew (Automatické prodloužení) v části Subscriptions 
Management (Správa předplatných) ve správě účtu), služba na základě toho automaticky přejde na trvalé placené předplatné, za které bude v předstihu každý 
měsíc účtován poplatek ve výši ceny v obchodě PlayStation™Store ke dni splatnosti. Aktuální předplatitelé příslušného předplatného nemají nárok na zkušební 
verzi. Každý oprávněný uživatel má nárok na jednu zkušební verzi. 16. Jaká je vymahatelnost těchto podmínek? 16.1. Pokud používáte službu PSN jako spotřebitel: 
16.1.1. tyto podmínky, veškeré smlouvy uzavřené v souladu s nimi a veškeré spory, které v souvislosti s nimi můžeme vést, se budou řídit a určovat podle zákonů 
Anglie a Walesu, ale vy budete mít navíc ochranu závazných zákonů země, ve které žijete. Závazné zákony země, ve které žijete, mají přednost před zákony  
Anglie a Walesu. 16.1.2. tyto podmínky vůči vám můžeme soudně vymáhat v zemi, ve které žijete. 16.1.3. vy můžete tyto podmínky vůči nám soudně vymáhat  
v zemi, ve které žijete, nebo tam, kde je naše společnost zaregistrována. 16.2. Pokud službu PSN používáte jinak než jako spotřebitel: 16.2.1. tyto podmínky, 
veškeré smlouvy uzavřené v souladu s nimi a veškeré spory, které v souvislosti s nimi můžeme vést, se budou řídit a určovat podle zákonů Anglie a Walesu;  
a 16.2.2. výhradní soudní pravomoc budou mít soudy Anglie a Walesu. 17. Máte-li jakékoli dotazy ohledně použití kuponů s kódem, využijte služeb našeho 
zákaznického servisu na stránkách www.playstation.com/get-help/help-library/.
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Prihlás sa do služby PlayStation™Network alebo si vytvor 
účet na lokalite playstation.com

Prejdi do časti „Redeem Codes“ (Uplatniť kódy) v obchode 
PlayStation™Store a zadaj 12-číselný kód z kupónu.
• �Kupón s kódom vydaný spoločnosťou Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited  

(číslo spoločnosti 06020283) so sídlom na adrese 10 Great Marlborough Street, Londýn, W1F 7LP, 
Veľká Británia.

• �Na ponuku sa vzťahujú úplné podmienky, ktoré sú k dispozícii  
na adrese www.playstation.com/legal/PSNTerms
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GUIDE
Please refer to the “Guidelines_PS4_
Voucher” pdf document within  
the “Guidelines” folder of your 
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NOTE:
• �Voucher expiry should not be  

stated for content that is paid for  
(i.e. the consumer is paying more for  
the bundle as a result of the inclusion  
of the content) as paid-for content 
should not expire. 

• �Voucher expiry can also be left off 
artwork if the expiry date is in relation 
to promotional content and the expiry 
date has been set 10 or more years  
in the future.
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ZMLUVNÉ PODMIENKY POUŽÍVANIA KUPÓNOV S KÓDOM PSN
1. Tento kupón s kódom („kupón s kódom“) vydáva spoločnosť Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited so sídlom na adrese 10 Great Marlborough 
Street, Londýn, W1F 7LP, Veľká Británia (identifikačné číslo 06020283) („my“, „nás“, „naše“). Keď uvádzame „vás“ alebo „vaše“, myslíme tým príjemcu kupónu  
s kódom. 2. Na uplatnenie kupónu s kódom budete potrebovať (i) určený hardvér; (Ii) účet v sieti PlayStation™Network registrovaný v krajine, ku ktorej sa viaže 
kupón s kódom; a (iii) internetové pripojenie (napr. širokopásmové, Wi-Fi alebo mobilný internet, v závislosti od platformy Sony). 3. Ak si chcete založiť účet, 
musíte mať najmenej 7 rokov a musíte prijať zmluvné podmienky, zmluvné podmienky používania kupónu s kódom, zásady ochrany osobných údajov a zmluvné 
podmienky používania softvéru, ktoré nájdete na adrese www.playstation.com/legal/PSNTerms. Ak ešte nemáte 18 rokov, účet musí založiť váš rodič alebo 
zákonný zástupca a vám musí vytvoriť účet člena rodiny/podúčet. Ak máte účet člena rodiny mladšieho ako 18 rokov/podúčet, pred uplatnením tohto kupónu  
s kódom musíte získať súhlas od držiteľa správcovského rodinného/hlavného účtu. 4. Ak nie je uvedené inak, kupóny s kódom sa smú použiť len jednorazovo  
a pre jeden účet. V súlade s platnými právnymi predpismi sa kupóny s kódom nesmú vymeniť, preniesť, predať, uplatniť ani zameniť za hotovosť alebo kredit 
(okrem situácie, kedy kupón s kódom zakúpite pre niekoho iného ako darček). 5. Za kupón s kódom sa v prípade straty, odcudzenia, poškodenia po zakúpení  
alebo využitia bez vášho súhlasu neposkytuje náhrada. Vyhradzujeme si právo zrušiť alebo pozastaviť používateľské účty a požadovať alternatívny spôsob platby,  
ako aj právo prijať všetky potrebné opatrenia na ochranu našich záujmov v prípade, že sa v službe PSN alebo na nákup obsahu/služieb použije podvodne získaný 
kupón s kódom. 6. Na určitý obsah/služby dostupné prostredníctvom kupónov s kódom sa môžu vzťahovať ďalšie špecifické obmedzenia, napríklad obmedzenia 
na základe veku a používateľských práv vrátane zmluvných podmienok používania softvéru. Deti nesmú uplatňovať kupóny na obsah ani získať prístup k obsahu, 
na ktorý sa vzťahuje vekové obmedzenie, pokiaľ nedovŕšili príslušný vek. 7. Kupón s kódom sa dá uplatniť len krajinách, v ktorých je k dispozícii obsah/služby. 
Môžu platiť aj ďalšie územné obmedzenia. 8. Ak je kupón s kódom chybný, je v súlade s platnými miestnymi právnymi predpismi našou jedinou povinnosťou 
vymeniť vám daný kupón s kódom za nový, čo je zároveň jediná náprava, na ktorú máte nárok. V rozsahu povolenom príslušným miestnym zákonom 
neposkytujeme my ani naši držitelia licencií, pridružené spoločnosti, ani poskytovatelia licencií žiadne záruky, výslovné ani odvodené, týkajúce sa kupónov  
s kódom vrátane, a to bez obmedzení, akýchkoľvek výslovných alebo odvodených záruk predajnosti alebo vhodnosti na konkrétny účel a vylučujeme akúkoľvek 
ďalšiu zodpovednosť voči vám súvisiacu s vaším používaním kupónu s kódom. Ako spotrebiteľ môžete mať ďalšie zákonné práva, na ktoré tieto zmluvné 
podmienky nemajú vplyv. 9. Tieto zmluvné podmienky môžeme bez vášho súhlasu postúpiť ktorémukoľvek členovi skupiny spoločností Sony za predpokladu,  
že takéto postúpenie nebude mať negatívny vplyv na vaše práva vyplývajúce z týchto zmluvných podmienok. 10. V prípade, že sú kupóny s kódom súčasťou 
propagačnej ponuky, je potrebné spočiatku adresovať všetky sťažnosti súvisiace s týmito ponukami promotérovi ponuky. 11. Dopĺňanie prostriedkov do 
peňaženky: Kupóny s kódom používané na vloženie prostriedkov do peňaženky PSN („kupóny s kódom na doplnenie prostriedkov do peňaženky“) si môžu  
uplatniť len vlastníci účtu starší ako 18 rokov. Kupóny s kódom na doplnenie prostriedkov do peňaženky sa smú používať len na vloženie prostriedkov do účtov 
registrovaných v krajine vydania kupónu s kódom na doplnenie prostriedkov do peňaženky. Držitelia správcovského rodinného/hlavného účtu môžu udeliť členovi 
rodiny/držiteľovi podúčtu prístup k peňaženke správcovského rodinného účtu a nastaviť mesačný limit výdavkov. Prostriedky peňaženky PSN možno použiť  
len na zakúpenie obsahu/služieb z obchodu PlayStation™Store. 12. Predplatné: Môže byť potrebné zadať údaje kreditnej/debetnej karty. Predplatné bude 
pretrvávať bez časového obmedzenia, pričom opakovaný poplatok za predplatné sa vám bude automaticky účtovať v intervaloch uvedených pri jeho zakúpení,  
až kým ho nezrušíte. Prvú platbu sa pokúsime prevziať na konci prvého účtovného obdobia. Naúčtuje sa vám cena za zakúpené predplatné uvedená v obchode 
PlayStation™Store, ktorá je platná k dátumu vypršania platnosti prvého účtovného obdobia. O následných zmenách vás oboznámime prostredníctvom e-mailu  
a v súlade so zmluvnými podmienkami siete PSN. Súhlasíte s tým, že sa opakujúci poplatok za predplatné stiahne automaticky. Ak nemáte v peňaženke PSN 
dostatok prostriedkov, príslušný nedoplatok sa naúčtuje na predvolený platobný spôsob registrovaný vo vašom účte (ak existuje). Predplatné môžete kedykoľvek 
zrušiť. Platnosť predplatného následne vyprší na konci aktuálneho účtovného obdobia. Už uskutočnené platby vám nebudú vrátené. Pokyny na zrušenie 
predplatného nájdete na adrese www.playstation.com/get-help/help-library/. Úplné znenie zmluvných podmienok nájdete v Podmienkach používania služby  
PSN na adrese www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Predplatné PlayStation®Plus : Obsah/služby PlayStation®Plus sa líšia v závislosti od veku používateľa, 
ktorý si uplatňuje kupón. Online funkcie konkrétnych hier môžu byť po primerane včasnom oznámení stiahnuté. Hry zahrnuté v predplatnom podliehajú zmenám. 
Dostupnosť služby sa negarantuje. 14. Predplatné PlayStation™Now: Kupóny s kódom pre službu PS Now si môžu uplatniť len vlastníci účtu, ktorí majú najmenej 
18 rokov. Hry služby PS Now a ich funkcie sa môžu meniť. Hry sa streamujú v rozlíšení najviac 720p a môžu sa líšiť od stiahnutých hier alebo hier na disku.  
Obsah na stiahnutie a doplnky nemusia byť so streamovanými hrami kompatibilné. Používatelia potrebujú na streamovanie hier internetové pripojenie  
s rýchlosťou minimálne 5 Mb/s. Dostupnosť služby sa negarantuje. Je možné, že na prístup k niektorým titulom budú musieť používatelia čakať. Nie všetky  
funkcie systému/siete sú podporované. K dispozícii na systéme PlayStation®4, PlayStation®5 a v počítačoch so systémom Windows. V prípade hrania  
na počítačoch so systémom Windows platia požiadavky na systém (vrátane ovládača). Pozrite si stránku: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Skúšobný odber 
služieb PlayStation®Plus a PS Now: UPOZORNENIE: SKÚŠOBNÝ ODBER SA AUTOMATICKY MENÍ NA SPOPLATNENÝ ODBER: Ak máte nárok na skúšobný odber  
a nezrušíte svoj skúšobný odber služieb PlayStation®Plus alebo PlayStation™Now pred ukončením skúšobnej doby (čo sa dá urobiť vypnutím automatického 
obnovenia v časti Správa predplatných v rámci Správy účtu), automaticky sa zmení na spoplatnené predplatné s automatickou obnovou fakturované vopred  
na mesačnej báze s aktuálnou cenou v obchode PlayStation™Store v deň splatnosti platby. Súčasní predplatitelia príslušného predplatného nie sú oprávnení  
na skúšobný odber. Každý používateľ má nárok len na jeden skúšobný odber. 16. Ako sa tieto Zmluvné podmienky uplatňujú? 16.1. Ak využívate službu PSN ako 
spotrebiteľ: 16.1.1. tieto Zmluvné podmienky, všetky zmluvy uzatvorené v súlade s nimi a akékoľvek spory, ktoré sa v spojitosti s nimi môžu vyskytnúť, sa budú 
riadiť a stanovovať podľa právneho poriadku Anglicka a Walesu, ale budete krytí dodatočnou ochranou záväzných zákonov krajiny, v ktorej žijete. Záväzné zákony 
krajiny, v ktorej žijete, majú prednosť pred zákonmi Anglicka a Walesu. 16.1.2. môžeme tieto Zmluvné podmienky vymáhať na súde v krajine, v ktorej žijete.  
16.1.3. môžete tieto Zmluvné podmienky vymáhať na súde v krajine, v ktorej žijete alebo v ktorej je naša spoločnosť registrovaná. 16.2. Pokiaľ používate službu  
PSN inak ako spotrebiteľ: 16.2.1. tieto Zmluvné podmienky, všetky zmluvy uzatvorené v súlade s nimi a akékoľvek spory, ktoré sa v spojitosti s nimi môžu 
vyskytnúť, sa budú riadiť a stanovovať podľa právneho poriadku Anglicka a Walesu a 16.2.2. výlučné právomoci budú mať súdy v Anglicku a vo Walese.  
17. Ak máte otázky o používaní kupónov s kódom, navštívte náš zákaznícky servis na adrese www.playstation.com/get-help/help-library/.
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• �Код на талон, издаден от Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited (с фирмен 
номер 06020283), 10 Great Marlborough Street, Лондон, W1F 7LP, Великобритания.

• В сила са всички условия на адрес playstation.com/legal/PSNTerms

Влез в PlayStation™Network или създай акаунт  
на playstation.com

Отвори „Използване на кодове“ в PlayStation™Store  
и въведи 12-цифрения ваучер код.

<<INSERT VOUCHER  
TITLE HERE>>
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date has been set 10 or more years  
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ОБЩИ УСЛОВИЯ ЗА ВАУЧЕР КОДОВЕ ОТ PSN
1. Този ваучер код („Ваучер код“) е издаден от Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited, 10 Great Marlborough Street, Лондон, W1F 7LP,  
Обединено кралство (фирмен рег. номер: 06020283) („ние“, „нас“, „наш/наша/наше/наши/ни“). Когато използваме термините „вие“ или „ваш/ваша/ваше/
ваши/ви“, имаме предвид получателя на ваучер кода. 2. За да осребрите Ваучер код, трябва да имате (i) посочения хардуер; (ii) акаунт в PlayStation™Network, 
регистриран в държавата, за която е валиден Ваучер кодът; и (iii) интернет услуга (напр. широколентов, Wi-Fi или мобилен интернет в зависимост от вашата  
Sony платформа). 3. За да създадете акаунт в SEN, трябва да имате навършени 7 години и да приемете Общите условия, Общите условия за ваучер кодове  
и Декларацията за поверителност , достъпни на адрес www.playstation.com/legal/PSNTerms. Ако сте под 18 години, вашият родител или настойник трябва  
да създаде акаунт и да добави член на семейството/подакаунт за вас. Ако използвате такъв подакаунт/член на семейството, трябва да получите съгласие  
за използване на този ваучер код от мениджъра на семейството/собственика на главния акаунт. 4. Освен ако не е посочено друго, ваучер кодовете могат  
да се използват еднократно за един акаунт в SEN. Съгласно приложимото законодателство ваучер кодовете не могат да се обменят, прехвърлят, продават, 
осребряват или връщат за парични средства в брой или за кредит (с изключение на ваучер кодове, закупени като подарък за друго лице). 5. Ваучер кодовете  
не се заменят в случай на загуба, кражба, повреда след употреба или друга употреба без разрешението ви. Запазваме си правото да спираме или прекратяваме 
акаунти на потребители и да изискваме алтернативни начини на плащане, както и да предприемаме всички необходими действия, за да защитим интересите  
си, ако даден ваучер код е получен по неправомерен начин и е използван в PSN или за плащане на съдържание/услуги. 6. Някои материали/услуги, достъпни 
чрез ваучер кодове, могат да имат специфични допълнителни ограничения, като например възрастово ограничение и права за използване, включително 
Условията за ползване на софтуер. Децата може да не могат да използват ваучери или да нямат достъп до съдържание с ограничение над тяхната възраст.  
7. Ваучер кодовете могат да се използват само в държави, в които има налично съдържание/услуги. Възможно е да има допълнителни териториални 
ограничения. 8. Съгласно приложимото законодателство, ако даден ваучер код е дефектен, единственото наше задължение към вас е да заменим този ваучер 
код. Доколкото е разрешено от приложимото местно законодателство, ние и нашите лицензополучатели, партньори и лицензодатели не даваме никакви  
други гаранции, независимо дали изрични, или по подразбиране, по отношение на Ваучер кодовете, включително, без изброяването да е изчерпателно, 
каквито и да било гаранции по подразбиране или изрични гаранции за продаваемост или пригодност за конкретна цел, както и не поемаме каквато и да  
било отговорност към вас във връзка с използването на Ваучер кода от ваша страна. Възможно е да имате други законни права като потребители, които  
не са засегнати от настоящите Общи условия. 9. Можем да възложим настоящите Общи условия на всяка компания от групата на Sony без ваше съгласие, при  
условие че това не засяга неблагоприятно вашите права съгласно тези условия. 10. Когато ваучер кодовете се предоставят като част от промоционална оферта,  
всички жалби във връзка със съответната оферта трябва да се отправят първоначално към организатора ѝ, а не към нас. 11. Добавяне на средства в портфейл:  
Ваучер кодове, използвани за добавяне на средства към PSN портфейл („Ваучер кодове за добавяне на средства в портфейл“), могат да се използват само  
от собственици на акаунт, навършили 18 години. Ваучер кодовете за добавяне на средства в портфейл могат да се използват само за добавяне на средства към 
акаунти, регистрирани в държавата, в която е издаден съответния код. Мениджърите на семейство/собствениците на главен акаунт могат да дават на членовете 
на семейството/подакаунтите достъп до портфейла, както и да задават месечен лимит за разходи. Средствата в PSN портфейла могат да се използват само  
за закупуването на съдържание/услуги от PlayStation™Store. 12. Абонаменти: Може да се изискват данни за кредитна/дебитна карта. Абонаментите продължават 
за неопределено време и се таксуват периодично и автоматично на датата, посочена в мястото на покупка, до прекратяване на съответния абонамент.  
Ще опитаме да обработим първото плащане в края на първоначалния период на фактуриране. Ще ви таксуваме с цената в PlayStation™Store за закупения  
от вас абонамент, която е приложима към датата на изтичане на първоначалния периода на фактуриране. При последващи промени в цената ще ви уведомим 
по имейл и в съответствие с „Общите условия на PSN“. Приемате, че периодичната ви таксата за абонамент ще бъде удържана автоматично. Ако в PSN 
портфейла ви няма достатъчно средства, ще таксуваме със съответното салдо начина на плащане по подразбиране, регистриран в акаунта ви (ако има такъв). 
Можете да анулирате абонамента по всяко време и той ще изтече в края на текущия период на фактуриране. Извършените вече плащания няма да ви бъдат 
възстановени. Инструкциите за прекратяване на абонамента са достъпни на адрес www.playstation.com/get-help/help-library/. Можете да намерите пълния  
текст на Общите условия на PSN на адрес www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Абонаменти за PlayStation®Plus: Съдържанието/услугите на PlayStation®Plus 
варират в зависимост от възрастта на използващия ги потребител. Онлайн функциите на конкретни игри може да бъдат изтеглени с основателно предизвестие. 
Включените в абонамента игри подлежат на промяна. Наличността на услугата не е гарантирана. 14. Абонамент за PlayStation™Now: Ваучер кодове,  
използвани за PS Now, могат да се използват само от собственици на акаунт, навършили 18 години. Игрите с PS Now и техните функции подлежат на промяна.  
Поточно предаваните игри са с разделителна способност до 720p и може да се различават от изтеглените игри или от тези на диск. Пакетите за сваляне  
и добавките не са съвместими с поточно предаваните игри. Потребителят трябва да разполага с връзка с интернет със скорост от най-малко 5 Mbps, за да 
предава поточно игри. Наличността на услугата не е гарантирана. Може да се наложи потребителите да изчакат, за да получат достъп до определени игри.  
Не всички системни/мрежови функции се поддържат. Налице на PlayStation®4, PlayStation® 5 и компютри с Windows. За компютри с Windows са приложими 
системни изисквания (включително контролер). Вижте: www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Абонаменти с пробен период за PlayStation®Plus and PS Now: 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ ЗА ПРОБЕН ПЕРИОД, КОЙТО АВТОМАТИЧНО ПРЕМИНАВА В ПЛАТЕН АБОНАМЕНТ: Ако използвате пробен период за PlayStation®Plus или 
PlayStation™Now и не го анулирате преди края му (което можете да направите, като изключите Auto-Renew (автоматично подновяване) в секцията Subscriptions 
Management (Управление на абонаментите) в управлението на акаунта)той автоматично преминава в платен текущ абонамент, за който ще Ви таксуваме  
на месечна база на цената, посочена в PlayStation™Store в деня, в който е дължимо плащането. Настоящите абонати на съответния абонамент не отговарят  
на условията за пробен период. Всеки отговарящ на условията потребител има право само на един пробен период. 16. Как се прилагат тези Условия?  
16.1. Ако използвате PSN като потребител: 16.1.1. Тези Условия, всички договори, сключени в съответствие с тях, и всички спорове, които биха могли да възникнат 
за нас във връзка с тях, ще се уреждат и определят съгласно законите на Англия и Уелс. Вие обаче ще имате допълнителната защита на валидните закони  
на държавата, в която живеете. Валидните закони на държавата, в която живеете, имат предимство пред законите на Англия и Уелс. 16.1.2. Можем да прилагаме 
тези Условия във всяко съдилище на държавата, в която живеете. 16.1.3. Можете да прилагате тези Условия в съдилище в държавата, в която живеете,  
или в тази, в която компанията ни е регистрирана. 16.2. До степента до която използвате PSN по различен начин, а не като потребител: 16.2.1. Тези Условия, 
всички договори, сключени в съответствие с тях, и всички спорове, които биха могли да възникнат за нас във връзка с тях, ще се уреждат и определят съгласно 
законите на Англия и Уелс; и 16.2.2. Съдилищата в Англия и Уелс ще имат изключителна юрисдикция. 17. Ако имате въпроси относно използването на ваучер 
кодове, моля, отворете нашата страница за обслужване на клиенти на адрес www.playstation.com/get-help/help-library/
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• �Vaučerski kôd izdaje tvrtka Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited (matični broj 
društva: 06020283), 10 Great Marlborough Street, London, W1F 7LP, Ujedinjeno Kraljevstvo.

• Uvjete korištenja možete pronaći na adresi playstation.com/legal/PSNTerms
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UVJETI I ODREDBE UPOTREBE PSN VAUČERSKOG KODA
1. Ovaj vaučerski kôd (“vaučerski kôd”) izdaje tvrtka Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited na adresi 10 Great Marlborough Street, London, 
W1F 7LP, Ujedinjeno Kraljevstvo (reg. br. tvrtke 06020283) (“mi”, “nas”, “naš”). Kada se u tekstu spominje pojam “vi” ili “vaš”, to označava primatelja vaučerskog 
koda. 2. Za isplatu vaučerskog koda potreban vam je (i) navedeni hardver; (ii) račun za PlayStation™Network registriran u zemlji na koju se vaučerski kôd odnosi;  
i (iii) internetske usluge (npr. širokopojasni internet, Wi-Fi ili mobilni internet, ovisno o platformi tvrtke Sony). 3. Kako biste otvorili račun, morate imati najmanje  
7 godina i prihvatiti uvjete pružanja usluge, uvjete i odredbe upotrebe vaučerskog koda, pravila o zaštiti privatnosti i uvjete upotrebe softvera koji su navedeni  
na adresi www.playstation.com/legal/PSNTerms. Ako imate manje od 18 godina, vaš roditelj ili skrbnik mora vam otvoriti račun i izraditi podračun za člana obitelji. 
Ako ste mlađi od 18 i imate podračun za člana obitelji, prije isplate ovog vaučerskog koda morate dobiti pristanak glave obitelji, odnosno vlasnika glavnog računa. 
4. Osim ako nije drugačije navedeno, vaučerski kodovi mogu se iskoristiti samo jedanput, za jedan račun. Vaučerski kodovi podliježu nadležnom zakonu  
te ih nije moguće zamijeniti, prenijeti, prodati, isplatiti ni vratiti za gotovinu ili kredit (osim što vaučerski kôd koji ste kupili možete nekome dati kao poklon).  
5. Vaučerski kodovi neće vam biti zamijenjeni u slučaju gubitka, krađe, oštećenja nakon kupnje ili druge upotrebe bez vaše dozvole. Ako je vaučerski kôd stečen 
prijevarom i upotrijebljen na usluzi PSN ili za plaćanje sadržaja/usluga, pridržavamo pravo da raskinemo ili obustavimo korisničke račune i zatražimo alternativne 
oblike plaćanja, kao i da poduzmemo sve potrebne mjere kako bismo zaštitili svoje interese. 6. Određeni sadržaji/usluge dostupni putem vaučerskih kodova mogu 
imati određena dodatna ograničenja, kao što su dobna ograničenja i prava na upotrebu, uključujući uvjete upotrebe softvera. Djeca možda neće moći iskoristiti 
vaučere ni pristupiti sadržajima s ograničenjem iznad njihove dobi. 7. Vaučerski kôd može se iskoristiti samo u zemljama gdje su sadržaji/usluge dostupni.  
Mogu se primjenjivati dodatna teritorijalna ograničenja. 8. Vaučerski kodovi podliježu nadležnom zakonu. Ako je neki vaučerski kôd neispravan, vaš je jedini pravni 
lijek i naša jedina odgovornost zamjena takvog vaučerskog koda. U najvećoj mjeri dopuštenoj nadležnim lokalnim zakonom mi i naši korisnici licenci, povezana 
društva i davatelji licenci u pogledu vaučerskih kodova ne dajemo nikakva druga jamstva, izričita ni implicirana, uključujući bez ograničenja bilo kakva izričita ili 
implicirana jamstva o mogućnosti prodaje ili prikladnosti za određenu svrhu te isključujemo svaku drugu odgovornost prema vama na temelju vaše upotrebe 
vaučerskog koda. Kao potrošač možda imate neka druga zakonska prava na koja ne utječu ovi uvjeti i odredbe. 9. Ove uvjete i odredbe možemo prenijeti  
na bilo koju tvrtku članicu grupacije Sony bez vašeg odobrenja pod uvjetom da takav prijenos ne utječe negativno na vaša prava u ovim uvjetima i odredbama.  
10. Ako su vaučerski kodovi ponuđeni u sklopu neke promotivne ponude, sve žalbe povezane s takvim ponudama uputite promotoru ponude, a ne nama.  
11. Nadopune novčanika: vaučerske kodove koji se koriste za uplatu sredstava u PSN novčanik („vaučerski kodovi za nadopunu novčanika“) mogu iskoristiti samo 
vlasnici računa u dobi od najmanje 18 godina. Vaučerski kodovi za nadopunu novčanika mogu se iskoristiti samo za dodavanje sredstava na račune registrirane  
u zemlji izdavanja vaučerskog koda za nadopunu računa. Glave obitelji, odnosno vlasnici glavnog računa mogu članovima obitelji / vlasnicima podračuna dati 
pristup novčaniku na računu glave obitelji i postaviti mjesečno ograničenje potrošnje. Sredstva u PSN novčaniku mogu se upotrebljavati samo za kupnju sadržaja/
usluga u trgovini PlayStation™Store. 12. Pretplate: mogu biti potrebni podaci kreditne/debitne kartice. Pretplata traje neograničeno i obnavlja se plaćanjem 
naknade koja se automatski naplaćuje po učestalosti navedenoj pri kupnji, i to sve do otkazivanja pretplate. Prvu ćemo naknadu nastojati naplatiti po isteku  
prvog razdoblja naplate. U trgovini PlayStation™Store bit će vam naplaćena cijena kupljene pretplate, koja se odnosi na datum isteka prvog razdoblja naplate.  
O svakoj sljedećoj promjeni cijena obavijestit ćemo vas putem e-pošte u skladu s uvjetima pružanja usluge PSN. Suglasni ste da se naknada za obnavljanje 
pretplate obavlja automatski. Ako u PSN novčaniku nemate dovoljno sredstava, potreban iznos naplatit će se zadanim načinom plaćanja registriranim za vaš račun 
(ako postoji). U bilo kojem trenutku možete otkazati pretplatu tako da pretplata istekne na kraju trenutačnog platnog razdoblja. Za već izvršena plaćanja nećete 
primiti povrat sredstava. Upute za prekid pretplate potražite na adresi www.playstation.com/get-help/help-library/. Iscrpne uvjete i odredbe možete pronaći  
u Uvjetima pružanja usluge PSN na adresi www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Pretplate PlayStation®Plus: sadržaji/usluge u pretplati PlayStation®Plus 
razlikuju se ovisno o dobi korisnika kojem se vaučer isplaćuje. Mrežne značajke određenih igara mogu biti povučene uz prethodnu obavijest u razumnom roku.  
Igre obuhvaćene pretplatom podliježu izmjenama. Dostupnost usluge nije zajamčena. 14. Pretplata PlayStation™Now: vaučerske kodove upotrijebljene na usluzi 
PS Now mogu iskoristiti samo vlasnici računa u dobi od najmanje 18 godina. Igre u pretplati PS Now i njihove značajke mogu se promijeniti. Igre namijenjene 
strujanju do 720p razlučivosti mogu se razlikovati od preuzetih igara ili onih na diskovima. DLC sadržaji i dodaci nisu kompatibilni s igrama namijenjenima 
strujanju. Za strujanje igara korisnik mora imati internetsku vezu brzine barem 5 Mbit/s. Dostupnost usluge nije zajamčena. Od korisnika će se možda zatražiti  
da pričekaju na odobrenje pristupa određenim naslovima. Nisu sve značajke sustava/mreže podržane. Dostupno na konzoli PlayStation®4, PlayStation®5  
i računalima sa sustavom Windows. Za PC sa sustavom Windows vrijede preduvjeti sustava (uključujući upravljač). Pogledajte: www.playstation.com/psnow/FAQ. 
15. Probne pretplate na PlayStation®Plus i PS Now: UPOZORENJE O AUTOMATSKOJ PROMJENI PROBNE VERZIJE U PLAĆENU PRETPLATU: ako ispunjavate uvjete  
za besplatno razdoblje i ne otkažete PlayStation®Plus ili PlayStation™Now prije kraja probnog razdoblja (isključivanjem opcije automatske obnove u odjeljku 
Subscriptions Management (Upravljanje pretplatama) među postavkama upravljanja računom), automatski ćete prijeći na kontinuiranu plaćenu pretplatu koja  
se unaprijed naplaćuje mjesečno po cijeni u trgovini PlayStation™Store na datum izvršenja naplate. Trenutni pretplatnici relevantne pretplate ne ispunjavaju 
uvjete za probno razdoblje. Svaki korisnik koji ispunjava uvjete ima pravo samo na jednu probnu pretplatu. 16. Kako se ti uvjeti provode? 16.1. Ako upotrebljavate 
PSN kao potrošač: 16.1.1. na ove uvjete, bilo kakve ugovore sastavljene u skladu s njima i sve sporove koji bi mogli biti povezani s njima primjenjuju se zakoni 
Engleske i Walesa, no imat ćete dodatnu zaštitu važećih obvezujućih zakona države u kojoj živite. Obvezujući zakoni države u kojoj živite imaju prednost nad 
zakonima Engleske i Walesa. 16.1.2. ove uvjete možemo primijeniti na sudu države u kojoj živite. 16.1.3. ove uvjete možete primijeniti na sudu države u kojoj  
živite ili države u kojoj je registrirana vaša tvrtka. 16.2. Ako PSN upotrebljavate ne kao potrošač: 16.2.1. na ove uvjete, bilo kakve ugovore sastavljene u skladu  
s njima i sve sporove koji bi mogli biti povezani s njima primjenjuju se zakoni Engleske i Walesa; i 16.2.2. isključivo su nadležni sudovi Engleske i Walesa.  
17. Ako imate bilo kakva pitanja o upotrebi vaučerskih kodova, posjetite našu službu za korisnike na adresi www.playstation.com/get-help/help-library/.
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• �Codul de voucher emis de Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited  
(având numărul companiei 06020283) cu adresa 10 Great Marlborough Street, Londra, W1F 7LP, 
Marea Britanie.

• Se aplică termenii compleţi pe www.playstation.com/legal/PSNTerms
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TERMENII ŞI CONDIŢIILE CODULUI DE VOUCHER PSN
1. Acest cod de voucher („Codul de voucher”) este emis de Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited cu sediul în 10 Great Marlborough Street, 
London, W1F 7LP, Regatul Unit (numărul de înregistrare al companiei 06020283) („noi”, „nouă”, „al nostru/a noastră/ai noştri/ale noastre”). Când spunem „dvs.” 
sau „a/al/ai/ale dvs.”, ne referim la beneficiarul codului de voucher. 2. Pentru revendicarea unui cod de voucher, veţi avea nevoie de (i) hardware-ul specificat;  
(ii) un cont PlayStation™Network înregistrat în ţara în care a fost acordat codul de voucher; şi (iii) servicii de internet (de ex., Wi-Fi sau internet mobil în bandă 
largă, în funcţie de platforma dvs. Sony). 3. Pentru a deschide un cont, trebuie să aveţi vârsta de cel puţin 7 ani şi trebuie să acceptaţi Termenii serviciului, Termenii 
şi condiţiile codului de voucher, Politica de confidenţialitate şi Termenii de utilizare a software-ului, disponibile la adresa www.playstation.com/legal/PSNTerms. 
Dacă aveţi sub 18 ani, părintele sau tutorele dvs. legal trebuie să deschidă un cont şi să creeze un cont de membru de familie/subcont pentru dvs. Dacă deţineţi  
un cont de membru de familie sub 18 ani/subcont, trebuie să obţineţi consimţământul titularului contului de manager al familiei/contului principal înainte de 
revendicarea acestui cod de voucher. 4. Cu excepţia cazurilor în care se menţionează altceva, codurile de voucher pot fi utilizate o singură dată, pentru un singur 
cont. În baza legislaţiei aplicabile, codurile de voucher nu pot fi schimbate, transferate, vândute, revendicate sau returnate în schimbul unor sume de bani sau  
unui credit (exceptând cazul în care oferiţi altcuiva, sub formă de cadou, un cod de voucher pe care l-aţi achiziţionat). 5. Codurile de voucher nu vor fi înlocuite  
dacă sunt pierdute, furate, deteriorate după achiziţie sau utilizate fără permisiunea dvs. Ne rezervăm dreptul de a închide sau de a suspenda conturile de utilizator 
şi de a solicita forme alternative de plată, precum şi de a întreprinde toate acţiunile necesare pentru a ne proteja interesele, dacă un cod de voucher este obţinut  
şi utilizat în mod fraudulos pe PSN sau pentru plata conţinutului/serviciilor. 6. Anumite conţinuturi/servicii disponibile prin codurile de voucher pot avea restricţii 
suplimentare specifice, cum ar fi clasificările în funcţie de vârstă şi drepturile de utilizare, inclusiv Termenii de utilizare a software-ului. Copiii nu pot nu pot 
revendica vouchere sau nu pot accesa conţinutul clasificat în funcţie de vârstă, pentru care se indică o vârstă mai mare decât a lor. 7. Un cod de voucher poate  
fi revendicat numai în acele ţări în care conţinutul/serviciile sunt disponibile. Se pot aplica restricţii teritoriale suplimentare. 8. Conform legilor locale aplicabile, 
dacă un cod de voucher este defectuos, singurul remediu pe care îl aveţi la dispoziţie şi singura noastră răspundere este înlocuirea codului de voucher respectiv.  
În măsura permisă de legislaţia locală aplicabilă, noi, împreună cu licenţiaţii, afiliaţii şi licenţiatorii noştri, nu acordăm niciun alt fel de garanţii, explicite sau 
implicite, în privinţa codurilor de voucher, inclusiv, fără limitare, garanţii explicite sau implicite de vandabilitate sau de adecvare pentru un anumit scop,  
şi excludem toate celelalte răspunderi pe care le-am putea avea faţă de dvs. ca urmare a utilizării codului de voucher. Puteţi avea alte drepturi legale în calitate  
de consumator, care nu sunt afectate de Termenii şi condiţiile de faţă. 9. Putem atribui aceşti Termeni şi condiţii oricărui membru al grupului de companii  
Sony fără consimţământul dvs., cu condiţia ca această atribuire să nu afecteze în mod negativ drepturile dvs. în conformitate cu Termenii şi condiţiile de faţă.  
10. În cazul în care codurile de voucher sunt puse la dispoziţie în cadrul unei oferte promoţionale, orice reclamaţie referitoare la o astfel de ofertă trebuie adresată 
iniţial promotorului ofertei. 11. Completarea fondurilor din portofel: codurile de voucher utilizate pentru a plasa fonduri într-un portofel PSN („Coduri de voucher 
pentru completarea fondurilor din portofel”) pot fi revendicate numai de către deţinătorii de conturi cu vârsta de peste 18 ani. Codurile de voucher pentru 
completarea fondurilor din portofel pot fi utilizate numai pentru a adăuga fonduri în conturile înregistrate în ţara în care a fost emis codul de voucher pentru 
completarea fondurilor din portofel. Titularii contului de manager al familiei/contului principal pot oferi membrilor de familie/subconturilor acces la portofelul 
contului de manager de familie şi pot stabili o limită de cheltuieli lunare. Fondurile din portofelul PSN pot fi utilizate numai pentru achiziţionarea de conţinut/
servicii din PlayStation™Store. 12. Abonamente: este posibil să vi se solicite detalii despre cardul de credit/debit. Abonamentele sunt prelungite pe perioadă 
nedefinită şi au o taxă de abonament recurentă, preluată automat la frecvenţa anunţată în momentul achiziţiei, până la anularea abonamentului. Vom încerca  
să preluăm prima plată la finalul perioadei iniţiale de facturare. Veţi fi taxat la preţul de pe PlayStation™Store pentru abonamentul pe care l-aţi achiziţionat,  
care se aplică la data expirării perioadei iniţiale de facturare. Vom comunica orice modificări ulterioare ale preţurilor prin e-mail şi în conformitate cu Termenii 
serviciului PSN. Sunteţi de acord că taxa de abonament recurentă va fi dedusă în mod automat. Dacă nu aveţi suficiente fonduri în portofelul dvs. PSN,  
soldul necesar va fi taxat în funcţie de metoda de plată implicită înregistrată în contul dvs. (dacă există). Puteţi anula abonamentul în orice moment, astfel încât 
abonamentul dvs. să expire la sfârşitul perioadei de facturare curente. Nu veţi primi o rambursare a plăţilor deja efectuate. Instrucţiunile privind încheierea 
abonamentului dvs. sunt disponibile la www.playstation.com/get-help/help-library/. Termenii şi condiţiile complete pot fi găsite în Termenii serviciului PSN  
la adresa www.playstation.com/legal/PSNTerms. 13. Abonamente PlayStation®Plus: conţinutul/serviciile PlayStation®Plus variază în funcţie de vârsta utilizatorului 
beneficiar al revendicării. Este posibil ca, în cazul anumitor jocuri, să se retragă caracteristicile online, după o notificare prealabilă rezonabilă. Jocurile incluse  
în abonament pot fi modificate. Disponibilitatea serviciului nu este garantată. 14. Abonament PlayStation™Now: codurile de voucher utilizate pentru PS Now  
pot fi revendicate numai de către titularii de conturi cu vârsta de cel puţin 18 ani. Jocurile PS Now şi caracteristicile acestora pot fi modificate. Jocurile sunt  
redate în flux la o rezoluţie maximă de 720p şi pot diferi de jocurile descărcate sau inscripţionate pe disc. DLC-urile şi add-on-urile nu sunt compatibile cu jocurile 
redate în flux. Utilizatorii trebuie să aibă o viteză minimă a conexiunii la internet de 5 Mbps pentru redarea în flux a jocurilor. Disponibilitatea serviciului  
nu este garantată. Utilizatorii ar putea fi nevoiţi să aştepte obţinerea accesului pentru anumite titluri. Nu toate caracteristicile de sistem/reţea sunt compatibile.  
Disponibil pe PlayStation®4, PlayStation®5 şi PC cu Windows. Pentru PC-urile cu Windows se aplică cerinţele de sistem (inclusiv controler). Consultaţi: 
www.playstation.com/psnow/FAQ. 15. Abonamente de probă PlayStation®Plus şi PS Now: AVERTIZARE: VERSIUNEA DE PROBĂ TRECE AUTOMAT LA ABONAMENT 
PLĂTIT: Dacă sunteţi eligibil pentru un abonament de probă şi nu vă anulaţi abonamentul de probă PlayStation®Plus sau PlayStation™Now înainte de finalul 
probei (care se poate face prin dezactivarea Reînnoirii automate din secţiunea de gestionare a abonamentelor din gestionarea contului), acesta se va transforma 
automat într-un abonament în curs de desfăşurare, plătit în avans în fiecare lună, la preţul de pe PlayStation™Store din data scadentă a plăţii. Abonaţii curenţi  
cu abonament relevant nu sunt eligibili pentru o versiune de probă. Numai un singur abonament de probă este permis pentru fiecare utilizator eligibil.  
16. Cum se aplică aceşti termeni? 16.1. Dacă utilizaţi PSN ca şi consumator: 16.1.1. aceşti termeni, orice contracte încheiate în baza acestora şi orice dispute care  
ar putea exista în legătură cu acestea vor fi guvernate şi stabilite în funcţie de legile din Anglia şi Ţara Galilor, dar veţi beneficia de protecţia suplimentară  
a legilor obligatorii din ţara în care trăiţi. Legile obligatorii din ţara în care aveţi reşedinţă au prioritate faţă de legile din Anglia şi Ţara Galilor. 16.1.2. putem solicita 
învestirea cu formulă executorie a acestor termeni în faţa unei instanţe din ţara în care aveţi domiciliul. 16.1.3. puteţi solicita învestirea cu formulă executorie  
a acestor termeni în faţa unei instanţe din ţara în care trăiţi sau din ţara în care este înregistrată compania noastră. 16.2. Dacă utilizaţi PSN în alt fel decât  
ca şi consumator: 16.2.1. aceşti termeni, orice contracte încheiate în baza acestora şi orice dispute care ar putea exista în legătură cu acestea vor fi guvernate  
şi stabilite în funcţie de legile din Anglia şi Ţara Galilor; şi 16.2.2. instanţele din Anglia şi Ţara Galilor vor avea jurisdicţie exclusivă. 17. Dacă aveţi întrebări legate  
de utilizarea codurilor de voucher, vizitaţi pagina noastră dedicată serviciului pentru clienţi, la adresa www.playstation.com/get-help/help-library/ .
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• �To kodo za bon je izdala družba Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited  
(registrska številka podjetja: 06020283) s sedežem na naslovu 10 Great Marlborough Street,  
London, W1F 7LP, Združeno kraljestvo.

• Veljajo celotna določila na spletni strani playstation.com/legal/PSNTerms

<<INSERT VOUCHER  
TITLE HERE>>

Prijavite se v račun PlayStation™Network ali ga ustvarite 
na strani playstation.com

V trgovini PlayStation™ izberite možnost “Redeem Codes” 
(Unovči kode) in vnesite 12-mestno bonitetno kodo.

TO UPDATE DESIGN FOR SINGLE PAGES  
GO TO MASTER PAGE A

GUIDE
Please refer to the “Guidelines_PS4_
Voucher” pdf document within  
the “Guidelines” folder of your 
template package.

NOTE:
• �Voucher expiry should not be  

stated for content that is paid for  
(i.e. the consumer is paying more for  
the bundle as a result of the inclusion  
of the content) as paid-for content 
should not expire. 

• �Voucher expiry can also be left off 
artwork if the expiry date is in relation 
to promotional content and the expiry 
date has been set 10 or more years  
in the future.
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